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 ملسمة ؾن اًض حكاث:  لىالأو اضرتالمح
 مفاُيم ؿامة ؾن اًض حكاث : بأولًا . 

ف ص حىة اثعالاث الذاسة : . 1  ثـصً
 اًض حكاث المحوس حة : حصهَة لٍوؿة من الذواسُة وكواؿس اًحَاناث وظصفِاث , تلصض اس خزسامها  من كدي المس خفِسٍن . 

لة رتط مـَية ؿبر وسائط ثددؽ في ذلك لمـاًير مخخَفة بهسف اس خزسام  هي لٍوؿةبأو   من الذواسة المصثحعة مؽ تـضِا تعصً

 مواردُا المضترنة .

لومان تددادل اًحَاناث.و  في بأثسط بأصكاًِا ثخىون ص حىة اًكوحَوحص من جهازٍن مذعَين تحـضِلٌ تواسعة سلك , وً

)مـَوماث , جصامج ,   Computer resourcesحَاناث وموارد اًكوحَوحص اًض حكاث في ُشٍ الأيام جسمح لك تددادل اً 

 ( وجسمح ٌَمس خزسمين باًخواظي مؽ تـغ ثضكل فوري. مثي اًعاتـة  Peripheralبأجهزت محَعَة  

 .  لماذا اًض حكاث؟ 0
لى مئاث تساًة دؾيا هخرَي وضؽ الذاسوة تسون وحود ص حكاث , في ُشٍ الذالة هَف س يددادل اًحَاناث , س يحخا ح اإ

لى ب دص مما ٌسخة ُسراً هحيراً ٌَوكت و الدِس .  الأكصاص ًيلي المـَوماث من جهاز اإ

ما س يلوم باًوكوف في ظاتور  ذا بأردنا اًعحاؿة فاإ ذا كن لدًيا ظاتـة واحست و ؿست بأجهزت كهحَوحص في ُشٍ الذال اإ و مثال ب دص اإ

س و في كلا اهخؼار ؿلى الدِاز الموظي باًعاتـة , بأو س يلوم تيلي  لى جهازٍ ًَعحؽ ما ٍصً لى كل مس خزسم ًَوظَِا اإ اًعاتـة اإ

الذاًخين ؾياء هحير , و من ُيا هلاحغ بأن ثلٌَة اًدضخِم كس ثعورث ًسس الذاخة المخيامِة ًخحادل المـَوماث و الموارد ثضكل 

 ًلً :  فـال. وحتمثي بأهمَة اًض حكاث بما

 : Program And File Sharing. المضارنة في اًبرامج واًحَاناث 1
تاحة اًبرامج واًحَاناث ؿلى  مكاهَة اإ وضاء اًض حكاث حِر بأنها ثلسم ٌَمس خزسمين اإ لى اإ هي بأحس بأهم الأس حاة اًتي بأدث اإ

اًض حىة من بأخي الاس خفادت اًكاملة منها , تسلًا من شراء بأحس اًبرامج تخكلفَ بأؿلى ووضـِا ؿلى كل جهاز ؿلى اًض حىة 

ت ؿلى بأحس بأجهزت اًض حىة و حىون مذاحة ًل دصٍن ؿلى اًض حىة و يمىن ًحاقي الأجهزت مضارنة حِر حىون اًبرامج موحود

 اًبرامج مؽ تـضِا اًحـغ وبأًضاً هفس الذالة باًًس حة ٌَحَاناث .

 : Network Resources Sharing. المضارنة في موارد اًض حكاث 0
مكاهَة مضارنة الموارد ؿلى  س خفادت من ُشٍ الموارد حِر يمىن بأن حىون خزسمين من الاٌَمس   ةًفصظالاإتاحة  ةًض حىاوهي اإ

و اًعحاؿة من ذلال ُشٍ  تس خفاديمىن ًحاقي المس خزسمين الا ةًض حىاو من ذلال  ةًض حىاظاتـَ موحودت ؿلى بأحس بأجهزت 

 اًعاتـة , ومن بأمثله الموارد اًتي يمىن مضارنتها ؿلى اًض حىة :

 . Printersاًعاتـاث  

 . Storage Devicesوسائط اًخرزٍن  

 . Scannersالماسحاث اًضوئَة  

 . Plotterاًصسام 

وضاء لٍوؿة اًـمي 3  : Creation Of Workgroups. اإ
ن اًض حكاث جسمح  من الممىن بأن ٍىون ُياك لٍوؿاث من المس خزسمين في كسم ما بأو مخععين ًخيفِش مهمة مـَيَ , فاإ

لمجموؿاث المس خزسمين تخرعَط حزء من مساحاث اًخرزٍن المخاحة ًِشٍ المجموؿاث ؿلى بأن حىون كير مذاحة لأي 

لى كل ؾ رسال رسائي اإ لى اسم مس خزسم ب دص ذارح ُشٍ المجموؿاث ويمىن اإ رسال اًصسائي اإ ضو في ُشٍ المجموؿاث وذلك باإ

 و ًُس ًكل مس خزسم ؿلى حسٍ . Group Name ةلمجموؿا

ة 4 ن  ةًض حىاهدِجة لأن مـؼم الموارد ؿلى : Centralized Management. الاإدارت المصنزً موحودٍ بجوار الرادم فاإ

ن عمََاث بأذش اًًسخ الا اليباًخالاإدارت ثعحح سِله , و  ثتم في مكان واحس فلط مما ٌسِي ُشٍ اًـمََة Backup ةحذَاظَفاإ
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 : Security. اًخبأمين 5
, ونشلك اس خزسام  ةًض حىاذاظة ًكل مس خزسم ؿلى Working Areasٌس خعَؽ مسٍص اًيؼام تخحسًس مساحاث عمي  

 Logتحمى اًحَاناث من تحمََِا ؿلً الأكصاص , و نشلك كِود الددول  Disklessالذاس حاث اًتي لا تمخلك وحساث تخزٍن 

On Restriction  يمىن ثعحَلِا . ةًض حىاؿلى 

 : Connecting Different Operating Systems. رتط بأهؼمة اًدضلَي المخخَفة 6
مؽ تـضِا اًحـغ مثي مؽ اًخعور الدائم في حىٌوًوحِا اًض حكاث فلس بأظححت كادرت ؿلى رتط بأهؼمة جضلَي مخخَفة 

Windows  مؽApple Macintosh . 

 اًـوامي اًتي تحسد هوع اًض حىة اًتي ثود ثعميمِا وحصهَبها:. 3
كامة اًض حىة بها.1  . حجم المؤسسة بأو الميعلة اًتي سُتم اإ

 . مس خوى اًخبأمين المعَوة ٌَض حىة.0

دارتها من ذلال اًض حىة.3  . هوؾَة الأؾلٌل اًتي سُتم اإ

دارت وثًس َق اًض حىة واًخحكن بها.. مس خوى 4  الدعم المخاخ لاإ

 . حجم اهخلالاث اًحَاناث والمـَوماث ؿبر مساراث اًض حىة.5

 . حاخاث ومذعَحاث مس خزسمي اًض حىة.6

كامة اًض حىة.7  . الدعم المادي المخعط ًخعميم واإ

 ثاهَاً . مىوناث ص حكاث الذاسة : 

 . المىوناث المادًة ٌَض حكاث الذاسوتَة :1
ما ذادم بأو محعة عمي : يمىن بأن ٍىون جه. جهاز الذاسوة اًكوحَوحص : 1/1  از الذاسة اإ

 ( : Serverبأ. الرادم )
ًىتروني ذو مواظفاث ؿ لسم ذسماث ًكل المضترنين بأو محعاث اًَُو ؾحارت ؾن حاسوة اإ ة ذاص تدضلَي اًض حىة , وً

س خـمي ُشا الذاسوة هؼام جضلَي مذـسد المِام بحَر ٌس خعَؽ ثيفِش ؿست عمََاث توكت  اًـمي الموحودت ؿلى اًض حىة , وٌ

لخ  .   واحس مثي ثيفِش اًعحاؿة لأحس المس خزسمين , وفذح مَف ل دص وفحط الذاسوة واًححر ؾن اًفيروساث ..اإ

 ومن الرسماث اًتي ًلسمها : 

دارت المس خزسمين -تخزٍن المَفاث ) دارت اًيؼام -الأوامص الراظة باًض حكاث - اًخبأمين – اإ  ( اإ

 

 (:  Works station(  بأو محعاث اًـمي )Terminalsة. المحعاث اًعصفِة )
وؾيسما ًتم رتط بأي جهاز كهحَوحص  ,مزودت تحعاكة ص حىة  ( Laptop, لَولة PCهي ؾحارت ؾن حواسُة فصدًة )شخعَة 

سمى ) مكاهَاث ُشٍ الذواسُة  ( ,Works stationؿلى ص حىة ًعحح ُشا اًكوحَوحص ؾضواً في ُشٍ اًض حىة وٌ وثخـَق اإ

لى اًض حىة ؾن ظصًلِا , بأي من الممىن بأن حىون مٌافش  تعحَـة الأؾلٌل المعَوة ثيفِشُا وؿسد المضترنين الذٍن ًسذَون اإ

لى الم رسال واس خلام اًحَاناث وة منها , بأو ـَوماث واسترخاع المعٌَلددول اإ دذال والاإدصاح ثـمي ؿلى اإ تضوء ما وسائي ًلاإ

 , Windows, Dos) :ومحعاث اًـمي يمىن بأن ثـمي تبأهؼمة جضلَي  مخخَفة مثيٌسمح هؼام اًض حىة المـتمس , 

Macintosh ,OS /2 , )  نها ذا ما كهت بأما من حِر ظاكتها اًخرزًًِة المعَوتة فاإ ثـتمس ؿلى الذاخاث اًدضلَََة ًِا , فاإ

تمخلك وحساث تخزٍن وفي ُشٍ الذالة لا ة , بأي لا ٌضترط بأن اًٌَضترط في ظاكتها بأن حىون ؿ ٌَصتط اًض حكي فحسة فلا

 ( باس خزسام هؼام عمي ذاص تشلك من ذلال هصوثServerتمخلك بأكصاص تخزٍن مصهة ولا ثاتخة وًتم تحمََِا من الرادم )

ن اًض حكاث , و    . محعاث اًـمي ُشٍ ثـخبر ردِعة اٍثمنعموماً فاإ
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 . تعاكة اًض حىة : 1/0
لى  ي ثسفق المـَوماث من اًضكل اًخفصؾي اإ ًىتروهَة حصثحط مؽ الذاسوة مداشرت ووػَفتها تحوً وهي ؾحارت ؾن تعاكة اإ

صاراث وِصبائَة اًضكل اًدسَسلً وباًـىس , حِر ٌس خلدي المـَوماث من هؼام اًدضلَي في الذاس لى اإ وة ويحوًِا اإ

لى الذاسوة  اًِسف ,  نلٌ ٌس خلدي الاإصاراث اًىِصبائَة ال ثَة من اًىدي ويحوًِا مذليرت )جضابهَة ( ٍتمص  ؿبر هحي اًض حىة اإ

لى تَاناث زيا  . ئَة رقمَة ًُس خعَؽ الذاسوة فِمِااإ

ن الذاسة ًفِم فلط اًحَاناث اًثيائَة ) ن تعاكة اًض حىة تحول تين اًليم اًثيائَة اًصقمَة  اليوباًخ(  0,1ونلٌ ُو مـَوم فاإ فاإ

لى الاإصاراث اًىِصبائَة اًدضابهَة ) اًتمازََة ( في اًعصف المصسي واًـىس ؾيس اًعصف المس خلدي .   )اًيحضَة ( اإ

شا اًـيوان تحسدٍ لدية تخعط لٍوؿة من اًـياوٍن ًكل معيؽّ من س , وُ معيـّي تعاكاث  وكل تعاكة ص حىة تمخلك ؾيوان فصً

ا  MAC Addressاًض حىة , حِر ٌسمى ُشا اًـيوان باًـيوان اًفيزيائي  ؾعاء ُشٍ اًحعاكة بأًضاً ؾيوان ب دص يميُز تم اإ , وً

هترهت    IP (Internet Address)ضمن اًض حىة ٌسمى ؾيوان الاإ

 
ٌَض حىة حِر ًتم جضكل دعوط الاثعال الدِاز اًـعبي  . دعوط الاثعال ) اًخوظَلاث واًكاتلاث ( :1/3

  اًخواظي من ذلاًِا وهي ؿلى ؿست بأهواع :

  . الأسلاك المجسولة / المبرومة :1/1/3
واًتي جس خزسم ؿادت كأسلاك بأو كتلاث اًِاثف , والذي ٌض تمي ؿلى بأسلاك دِعَة من اًيحاس , وحىون مجسولة بأو 

لا بأنها  مبرومة ثضكل زيائي وتمثي وسائط هلي المـَوماث الأكسم , وؿلى اًصغم من انخفاض بأسـار ُشا اًيوع من الأسلاك اإ

نها تحمي كهَة محسودت من اًحَاناث ,  تعَئة وسخِاً في هلي اًحَاناث , وربما حىون ؾصضة ٌَخساذلاث واًدضوٌش , نشلك فاإ

لى اس خزسامها  ا ًخعحح مفِست ًلاس خزسام في ص حكاث الاثعال المحََة وحتى اًض حكاث اًحـَست , بالاإضافة اإ وكس حصى ثعوٍصُ

 في هؼم اًِاثف . 

 ي محوري / مذحس المحور : َح. ه 0/1/3
ض تم وني , وٌ ة مؽ ٌس خزسم ٌَيلي اًخَفزً ي ؿلى ؿسد من الأسلاك المـزولة ؾن تـضِا تـوازل ذاظة , حىون مذوحست ومذوازً

لى )اًَ, وحتميز ثسرؾتها الدَست واًـمحور واحس  ( مِلا باًت في اًثاهَة , وجس خزسم ًيلي كهَاث هحيرت من  122ة واًتي ثعي اإ

َة , ة في هعاق حصدد مخخَفة , وجس خزسم في اًَالمـَوماث وثبأدًة ذسماث اثع كَيمَة وبأحِانًا الدوً ثياكي المـَوماث المحََة والاإ

ن اًى  ي ٌس خزسم ؿلى مس خوياث محََة داذي المسًية  اًواحست بأو ؿلى مس خوى اًحلد اًواحس , ِحوؿلى ُشا الأساس فاإ

نجَترا والذي  ياك اًىدي اًححصي الذي ٍصتط تين مٌاظق ودول ؿسًست , مثي اًىدي اًححصي الذي ٍصتط فصوسا باإ ًـخبر بأول وُ

لى ؿام َحه  ة وبأظوًِا في اًـالم اًىِحي اًححصي اًلاري ًلاثعالاث الذي  1851ي وًـود تاريخَ اإ , ومن بأصِص اًكاتلاث اًححصً

هسوهُس َا وسرًلاىكا وحِحوتي والممَىة  02ٍصتط  لى مصس َََا في فصوسا مصوراً باإ دولة , ويمخس ُشا اًىِحي من س يلافورت اإ

ًع حَف ظول ُشااًَاًـصتَة اًسـودًة , ثم مصر وثووس ثم اإ مََون دولار  422كم , وتَلت كلفذَ  13200اًىِحي  ا ففصوسا وً

دارثَ  لوم باإ  دولة الأؾضاء فَِ , ويمىن لدول بأدصى في الميعلة اسدثمار ُشا اًىِحي .  02وً

اًزخاح اًيلي , بأًَاف دِعَة معيوؿة من  ف اًضوئَة ؿلى بأسلاكًَاٌض تمي هَحي الأ :  اف اًضوئَة ًَالأ ي َح. ه 3/1/3

 لاث  ومن مزاياُا : ُو ثسمم صـصت ربأس الاإوسان , واًتي ثبرم ًخىون ثضكل هَحف ًَاكل من ُشٍ الأ 
لى مََاري تت في اًثاهَة اًواحست  . 1 بأي بأنها تمخاز  ٌس خعَؽ ُشا اًيوع من اًىِحلاث من هلي ما ملسارٍ تين مائة مََون اإ

 باًسـة اًىديرت واًسرؿة في الاإرسال .
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اف وبأسلاك زخاحِة بأو تلاسدِىِة , ثلوم تيلي هحضاث الاإصـاؿاث بأًَاف اًضوئَة ؿلى المئاث من ًٌَض تمي هَحي الأ  . 0

 . اًضوئَة تسلًا من اًخَار اًىِصبائي 

ن الأسلاك بأو الأ . 3 ا , اف اًضوئَة تحمي مخخَف بأهواع اًحَاناث والمـَوماثًَاإ ة وكيُر بأنثر وبأسرع من  اًعوثَة واًفِسًوً

 .ََسًة الأسلاك اًيحاس َة اًخل 

ن ثـصضِا ٌَخساذلاث الا4  .  ًىتروملياظسُسة بأكي جىثير من الأسلاك اًيحاس َة. اإ

. لا ًوخس انخفاض وثياكغ في هوؾَة الاثعال ؿبر المسافاث الدلصافِة المخخَفة بأو من ذلال اًكوَاث اًىديرت الميلولة من 5

 اًحَاناث . 

اث , بأي بأنها بأنثر بأمٌاً وسلامة فلا يمىن اًخجسس ؿَيها ولا تحخوي ف الرسماث واًبرمجَثـمي ؿلى ثبأمين الاثعال لمخخَ. 6

 ؿلى ثَاراث وِصبائَة . 

ة المخخَفة فِيي ثـمي في درخاث حصارت ثتراوخ تين 6 ة .  (°C 75-50). ثخحمي اًؼصوف الدوً  نلٌ بأنها لا ثخبأثص بالمواد اًىيماوً

لى ًَكلفة الراماث اًتي ثعيؽ منها الأ . انخفاض بأسـار المكالماث ... وسخة ذلك ًـود لانخفاض 7 اف اًضوئَة بالاإضافة اإ

ا في كل مكان .   ثوفصُ

 وجضمي :. الرعوط اًلاسَىِة واًلاسَىِة الموجهة واًفضائَة 4/1/3
ف : - ف ُو تر ذو كسرت ؿ اًحر ؿبر الماٍىصووً و هؼام الموخاث الدكِلة بأو الماٍىصووً لة , وتر اًَوُ ة , لمسافاث ظوً

ة اًـمداشر من  لى هلعة بأدصى , واًتي ٍىون فيها اًحر باًتردداث اًصادًوً ة , من ذلال اًللاف الدوي من ذلال اًَهلعة اإ

لى محعة بأرضَة بأدصى  .   تر من محعة بأرضَة اإ

ن  وؿلى ُشا الأساس ة ؿ فاإ صاراث رادًوً ة اًَهؼام موخاث الماٍىصوًف الدكِلة ُشا ُو تر بأرضي وفضائي , ٍصسي اإ

ف جسير وثًساة في دط مس خليم , ولا ثخىِف بأو ثيحني مؽ اًَضاء تلسراث ؿاًسرؿة في اًف صاراث الماٍىصووً لا بأن اإ ة , اإ

ف ؿبر المسافاث اًحـَست ًخعَة وحود محعاث اس خلام وحود المصثفـاث والميحيَاث , لذا  ن الاإرسال الأرضي ٌَلٌٍىصووً فاإ

رسال , مما ٌضكل ؾحئاً في اًخكا ؿادت اإ خجاوز ُشٍ المضكلة بأن ًتم اًحر من ذلال هؼام  ن الاثعال ,ف ًِشا اًيوع مًَواإ وً

 الاثعالاث اًفضائَة ؿبر الأقمار اًعياؾَة . 

ق الأقمار اًتي ثسور في  اثعالاث الأقمار اًعياؾَة : - ُو هؼام فضائي لأقمار الاثعال بأو اًخواتؽ اًتي ثخر اًحَاناث ؾن ظصً

رسال ثخَلى  صاراث الماٍىصووًف ؿبر مساراث محسدت , وتخسم كهحعاث اإ اًصسائي وثيلَِا تلوت بأؾؼم , من بأخي تر اإ

كس بأوخس هؼام الاثعالاث اًفضائَة ؿبر الاقمار اًعياؾَة حلًا لمضكلة الارثفاع  اليف . وباًخًَمسافاث مذحاؿست  وتبأكي اًخكا

و هؼام اثعال نموذجي ف الأرضي , وُ  ٌَميؼلٌث الموزؿة مكاحبها والانخفاض اًتي ثواخَ هؼام الاثعال ؿبر الماٍىصووً

 وفصوؾِا في مٌاظق حلصافِة مذحاؿست في اًـالم . 

 

 . بأجهزت اًض حىة : 1/4
 : Repeater. المىصر 1/1/4

ًـخبر جهاز حىصار ) مـوض ( الاإصارت من بأثسط بأجهزت اًصتط المس خزسمة في اًض حكاث حِر ًلذصر عمي ُشا الدِاز ؿلى 

ًَحىصار كل ما ًعي  صاراث . اإ  َ من اإ
ٍيهاًسخة اًصئُسي الذي ًسؾو لاس خزسام ُشا الدِاز في اًض حىة ُو زيادت المسافة اًتي يمخس  ا اًكاتي واًخلَة ؿلى ضـف اإ

ن الاإصاراث ثخـصض ٌَضـف ) اًخزامس ( بأزياء اهخلاًِا في اًكاتي وكللٌ كن اًكاتي بأظول كللٌ  الاإصارت المصسلة . ومن المـصوف اإ

لى وجهتها , لذلك ٌس خزسم ُشا الدِاز ًضلٌن وظول بأظححت الاإصارا ث ضـَفة هدِجة ظول المسافة اًتي ثلعـِا ٌَوظول اإ

لى وجهتها تـس ثلوٍتها وله بأصكال مذـسدت .  الاإصارت اإ
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ُو بأحس بأجهزت اًض حىة المس خزسمة ًصتط الاجهزت تحـضِا حِر ًتم وظي كل جهاز حاسوة ( :  Hub. المجمؽ )0/1/4

كل جهاز  Hub( في ال  Ports)تبأحس الميافش  لى جمَؽ الميافش الأدصى وً يلَِا اإ ًخَلى ُشا الدِاز الاإصارت من بأحس الميافش وً

 مذعي بهشٍ الميافش . 

لى جمَؽ الأجهزت ) المـيَة وكير المـيَة ( وكس  رسال اًصسائي اإ ومن بأهم مساوئ المجمؽ ُو زيادت السي ؿلى اًض حىة هوهَ سُتم اإ

 ِور اًض حكاث بأما ال ن فمن اًيادر اس خزسامَ . اس خزسم في تساًة ػ 

 

 :  Switchالمحول )المحسل (  .3/1/4
ؾحارت ؾن جهاز ذو تواباث )مٌافش ( ًخعي جكل تواتة منها كتي ًـمي ؿلى رتط حاسة من حواسُة اًض حىة , وٍتميز ُشا 

 Hubالدِاز ثسرؿة بأدائَ وبأهَ بأنثر نفاءت من بأجهزت ال 

مٌافش وموظي ؿلى جمَؽ الميافش بأجهزت حاسة وبأراد الدِاز ؿلى الميفش  8مىون من  Switchحِر فىصت عمله ًو بأن ُياك 

رساًِا  6هلي تَاناث ٌَجِاز  2 هَ ًـتمس ؿلى ثلٌَة مـَية ٌس خعَؽ من ذلاًِا تحسًس الدِاز المـني باًصسالة واإ ًَفاإ َ ًوحسٍ بأي اإ

لى 2 ومن ثم ًيلي اًحَاناث مداشرت من   6ٌَجِاز رقم  هَ سرًؽ ومن بأنثر بأجهزت رتط اًض حكاث المس خزسمة ح 6اإ اً اًَولذلك فاإ

ٍيه, ًـتمس ُشا الدِاز في تحسًس الدِة اًتي سيرسي  (   MAC Addressا اًحَاناث ؿلى اًـيوان اًفيزيائي ًحعاكة اًض حىة )اإ

 رقم الميفش المصثحط تَ مثلًا الذاسة . حِر ًيؼم خسولًا ٌسجي فَِ اًـيوان اًفيزيائي و 

 

 :Modem) المودم ) .4/1/4
لى الذاس حاث ؾحارت ؾن ًوحة بأو   ًىتروهَة ثضاف اإ , وجس خزسم ٍتهَئة الذاسة ًلاثعال بالاإهترهت من ذلال دط شريحة اإ

ي المـعَاثاًِاثف و  صاراث)  Digital Signals) اًثيائَة اًصقمَة بأو الاإصاراث مهمة المودم تحوً لى اإ  كِاس َة بأو  ٌَحاسة اإ

رساًِا ؿبر دعوط اًِاثف  ( ,Analog Signals) تمازََة ظوثَة ذ ًلوم  يجصي اإ , نلٌ ًلوم المودم باًـمََة اًـىس َة اإ

ي الاإصاراث اًلِاس َة  لى رقمَة زيائَة , حِر جضير كلمة تمازلًتخحوً لى المـعَاث المخليرت اًتي يجصي تمثََِا وجثها  بأو كِاسي اإ اإ

لى المـعَاث اًتي يجصي جثها ؿلى مصاحيث  ا  ضكل مس تمص , في حين حصمز كلمة رقمي اإ , حتميز المـعَاث اًصقمَة تـسم ثبأثصُ

, ومن الدسٍص بالذهص بأن ُيالك ثلٌَاث خسًست كس تحي محي المودم  باًدضوٌش بأو اًضجَج الموحود ؿلى دعوط اًِاثف

, والرط ISDN اًـادي , وهي ثيلي المـَوماث ثسرؿاث هحيرت خساً , ومن ُشٍ اًخلٌَاث اًض حىة اًصقمَة ٌَزسماث المخكاملة 

 .ADSL (Digital Subscriber line) اًصقمي ٌَمضترك 
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ٌس خزسم ٌَصتط تين   ADSLٌس خزسم ٌَصتط تين اًض حكاث موخَ ) راوحص ( :  Router. الموخَ اًـحارت )5/1/4

لى اًوجهة اًعحَحة اؾتماداً ؿلى  ًَالمصسي  IPص حىة المنزل والاإهترهت ( حِر ًخزش اًلصار جتمصٍص الذزم المصسلة اإ  َ .اإ

 

 . اًعصفِاث والموارد المضترنة : 1/5
الماسح اًضوئي ..( , وثخعي  –اًصاسمة  –وهي ؾحارت ؾن وحساث الاإدذال والاإدصاح المخعلة بالذاسوة مثي ) اًعاتـة 

لى الذاسوة  دذال اًحَاناث اإ اًعصفِة بالذاسوة ثضكل مداشر بأو تواسعة دط سَكي , حِر ثلوم اًعصفِاث توػَفذين اإ

دصاح المـَوماث مٌَ .   واإ

 . المىوناث اًبرمجَة :0
دارت الأجهزت واًـمََاث اًتي ثتم داذي اًض حىة ومن بأهمِا هؼام جضلَي الذاسة , ومن  وهي ؾحارت ؾن اًبرمجَاث اًتي ثلوم باإ

 ... واهؼمة بأدصى مذـسدت .  Windows  ,Linuxاً هؼام اًدضلَي اًَبأهم هؼم جضلَي اًض حكاث الذاسوتَة ح

 ثاًثاً. ثعيَف اًض حكاث : 
لى :ُيالك اًـسًس من بأظياف   اًض حكاث وكس تم ثلس يمِا اإ

 اًض حكاث تياءً ؿلى كسراث الذوس حة : ثعيَف. 1

ة :1/1 في ُشا اٍنموذح ثترنز كسراث المـالدة كلِا في اًكوحَوحص المصنزي , بأما اًعصفِاث  . ص حىة ذاث حوس حة مصنزً

دص  ذ لا حصتو في تـغ الاحِان ؾن هونها وس َلة لاإدذال واإ  اح المـَوماث وؾصض اًيخائج . فذىون مذواضـة الاإمكاناث , اإ

: في ُشا اٍنموذح حىون كسراث المـالدة كائمة في اًعصفِاث ذاتها , حِر ثتم المـالدة  . ص حىة ذاث حوس حة مس خللة1/0

مكاهَة ثحادل المَفاث فيما تُنها ,  ىن اًض حىة ثؤمن ًخلك اًعصفِاث اإ لى اًخـاون تين ؾلس اًض حىة , وً في اًعصفِة دون الذاخة اإ

ضا لى جضارك تـغ الموارد كًعاتـة ,والماسح اًضوئي , ودط الاإهترهت . اإ  فة اإ

ذ ثؤمن فَِ جمَؽ َاإً ُشا اٍنموذح ُو ب دص ما وظَت  . ص حكاث ذاث حوس حة مضترنة :1/3 َ حىٌوًوحِا اًض حكاث , اإ

لى ثلس يم وثوزًؽ مهام المـالدة ؿلى ؾلس اًض حىة كلِا , ومن ثم تجمؽ اًيخائج الدزئَة  ضافة اإ مكاناث ثحادل المَفاث والرسماث اإ اإ

 من كل ظصفِة ًخىوٍن اًيدِجة اٍنهائَة . 
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 . ثعيَف اًض حكاث تياء ؿلى ؿلاكة الأهؼمة تحـضِا :0

 (Peer – to – peerث اًيس ٌَيس )بأولًا . ص حكا
" في هفس اًوكت , Server  /Clientالملعود ثض حكاث اًيس ًيس بأن الأجهزت في اًض حىة جس خعَؽ كل منها ثبأدًة وػائف "

ن كل جهاز ؿلى اًض حىة ٌس خعَؽ حزوًس كيٍر بالمـَوماث , وفي هفس اًوكت ًعَة المـَوماث من كيٍر من  اليوباًخ فاإ

شا اًيوع من اًض حكاث ًعَق ؿَََ بأًضاً اسم لٍوؿة عمي بأو  " , يمىن فِم  "Work groupالأجهزت المخعلة باًض حىة وُ

ـضِا اًحـغ لاإنجاز عمي مـين وهي ؿادت ثخىون من ؿسد كََي من ؿلى بأنها لٍوؿة من الأجهزت اًتي ثخـاون مؽ ت لٍوؿة اًـمي 

 الاجهزت لا ًخجاوز اًـشرت بأجهزت .

وثـخبر ص حكاث اًيس ٌَيس مٌاس حة لاحذَاخاث اًض حكاث اًعليرت واًتي ًيجز بأفصادُا مهام مدضابهة , ووضاُس ُشا اًيوع من 

ة ؿلى اس خزسام الذاسة .   اًض حكاث مثلًا في مكاثة اًخسرً

 يزاث ص حكاث اًيس ٌَيس : مم -
 . حكلفتها محسودت . 1

ضافِة ؿلى هؼام اًدضلَي . 0 لى جصامج اإ  . لا تحخاح اإ

دارت موارد اًض حىة موزؿة ؿلى الأجهزت تشاتها . 3 لى دوادم , لأن مهام اإ  . لا تحخاح اإ

ؿسادُا في كاًة اًسِولة .4  . ثثخِت اًض حىة واإ

 ص حكاث اًيس ٌَيس :  ؾَوةبأما 
ة ٌَض حىة سخداً في ضَ. ثعحح 1 دارت اًلامصنزً  ع اًوكت والدِس وثفلس نفاءتها . االاإ
 . ًعحح الذفاظ ؿلى بأمن اًض حىة بأمصاً في كاًة اًعـوتة . 0

يجاد اًحَاناث والاس خفادت من موارد اًض حىة مؽ زيادت ؿسد الأجهزت والمس خزسمين . 3  . ظـوتة اإ

 ( : Client – Serverثاهَاً. ص حىة الرادم / اًـمَي )
ف الرادم : ة , نلٌ بأهَ من اًَُو ؾحارت ؾن جهاز كهحَوحص شخصي يحخوي ؿلى مساحة تخزٍن هحيرت ومـالج كوي وذاهصت ؿ ثـصً

 الممىن بأن ٍىون جهاز معيوع دعَعاً ًَىون ذادم ص حكاث وحىون له مواظفاث ذاظة . 

, ُشٍ اًض حكاث حىون كائمة ؿلى ذادم مخعط وٍىون عمله وزادم ولا ًـمي وـمَي نلٌ ُو الذال في ص حكاث اًيس ٌَيس و 

ضافة ذادم ب دص , بأي بأن ص حكاث الرادم /  وؾيسما ًعحح ؿسد الأجهزت في ص حكاث الرادم / اًـمَي هحيراً ٍىون من الممىن اإ

ىن ُشٍ الروادم لا ثـمي بأتساً وـمَي , وفي ُشٍ الذالة ثخوزع اًـمَي كس تحخوي ؿلى بأنثر من ذادم واحس ؾيس اً ضرورت وً

س من نفاءت اًض حىة .   المِام ؿلى الروادم المخوفصت مما ٍزً

 مميزاث ص حكاث الرادم / اًـمَي :  -
 . اًًسخ الاحذَاظي ٌَحَاناث وفلاً لدسول زمني محسد . 1

 . حلًٌة اًحَاناث من اًفلس بأو اًخَف . 0

 ب لاف المس خزسمين . . ثسعم 3

لى مواظفاث ؿ4  ة . اًَ. جهاز اًـمَي لا يحخاح اإ

لى الم. حىون موارد اًض حىة 5 ير , ـَومة بأو المورد المعَوة بأسِي جىثمتمصنزت في جهاز واحس ُو الرادم مما يجـي اًوظول اإ

دارت اًحَاناث واًخحكن فيها ثضكل بأفضي .   نلٌ ٌسِي اإ

ا ادم / اًـمَي , هؼصاً ٌلدرخة اًـاًَالأس حاة لاس خزسام ص حكاث الر. ًـخبر بأمن اًض حىة من بأهم 6 ة من الساًة اًتي ًوفصُ

ظسار  دارت موارد اًض حىة واإ الرادم من ذلال اًسلٌخ ًضرط واحس بأو) بأنثر ؾيس الذاخة ( ُو مسٍص اًض حىة باًخحكن في اإ

 اًعلاحِاث ٌَمس خزسمين حسة وػَفة كل منهم . 

 ر اًيؼم . كسراث حاسوتَة خسًست وجسرًؽ ثعو  حِر ثـمي ؿلى ثلسيمة الذاسو . سِولة اس خزسام 7
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ضفاء 8 لى اإ ن ص حكاث اًـمَي والرادم ثوفص ٌَميؼمة اًسرؿة والمصوهة ؾيس ثلسيم مٌخجاث خسًست وجصامج ثعحَلِة بالاإضافة اإ . اإ

 ثلَيراث لما ُو موحود ساتلا .

ضافة واجهاث 9  رسومِة .. نلٌ بأن الذاسوة اًىدير المضترك ٌسمح باإ

 ـمي ؿادت سِلة الاس خزسام . . الروادم ومحعاث اً 12

 
 تياء ؿلى اًَِكلَة :ثعيَف اًض حكاث . 3

 : ص حىة ذاث َُكلَة نجمَة . 3/1
جصتط بأجهزت اًكوحَوحص تبأسلاك موظلة بمىون بأو جهاز مصنزي  Starثلوم اًض حكاث المحََة ذاث اًخعميم من اًيوع اًيجمة بأو

ة  Concentratorبأو المحور نلٌ ٌسمى بأًضاً المجمؽ بأو  Hubًعَق ؿَََ  (بأو المحول )المحسل, وبأحِانًا ٌسمى اًيلعة المصنزً

Switch   , : نلٌ ُو واضح في اًضكل ال تي 

 
 اًض حىة اًيجمَة ًوضح صكل 

شا اًضّكل ٌضُ حَ رسم اًيجّمة الرلٌُس َّة حىة, ففي الميُخعف ًخواخس جهاز مَصنزيّ جس خزسمَ  وُ )مثي  الأجهزت الأدصى في اًض ّ

لوم تدٌؼيم الاثعّال فيما تُنها بأجهزت اًكوحَوحصاث واًعاتـاث والماسحاث (  , )بأي ٍصتط تُنها ( وً

رسال اًحَاناث :  وظصًلة عمله حىون  كل تي لىثًذلي الاإصاراث من اًكوحَوحص المعسر الذي ٍصقة في اإ ة بأو  اإ اًيلعة المصنزً

HUB  ٌَلىوم ًـزل كل سلك من  HUBباقي بأجهزت اًكوحَوحص ؿلً اًض حىة , ومن الدسٍص بالذهص بأن هؼام اًخوظَي في  اإ

ذا ثوكف جهاز اليبأسلاك اًض حىة ؾن ال دص, وباًخ لا اًكوحَوحص  كهحَوحص اإ ما بأو اهلعؽ اًسلك الذي ًوظله بالمجمؽ فَن ًخبأثص اإ

ذا ثوكف المجمؽ الذي ثوكف سَىَ تُنما باقي الأجهزت سددلي ثـمي من ذلا ىن اإ ؾن  HUBل اًض حىة دون بأي مضاكل وً

 اًـمي فسدذوكف اًض حىة وكل ؾن اًـمي .

ظلاحها وثلَير  م الأجهزت من مكانها واإ ـخبر ثعميم اًيجمة الأنثر راحة من تين اًخعميماث المخخَفة حِر ٌسمح تخحصً وً

ىن حكلفة ُشا اًي وع من اًخعميماث ثـخبر مصثفـة ذاظة في حالة نبر اًخوظَلاث دون بأن ثخبأثص اًض حىة تبأي من ذلك , وً

لى  كس ٍىون سـصٍ مصثفـاً وذلك وفلاً لمواظفاثَ ودرخة ثـلِسٍ .  HUB بأو بأسلاك نثيرت والمجمؽ اًض حىة لأهم س خحخاح اإ

http://3.bp.blogspot.com/_0iS1mvf1yXQ/SvKuqK0KIpI/AAAAAAAAAAs/0ImX-pJ5bbI/s1600-h/1_21_StarTopology.jpg
http://3.bp.blogspot.com/_0iS1mvf1yXQ/SvKuqK0KIpI/AAAAAAAAAAs/0ImX-pJ5bbI/s1600-h/1_21_StarTopology.jpg
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ثوفص مميزاث وكسراث كير موحودت في اًخعميماث الأدصى اًتي لا  Hubبأو  بأن المجمـاث ومن الدسٍص بالذهص 

 ة: اًَ, فِيي ثلسم المميزاث اًخ Hubثـتمس ؿلى وحود لٍؽ 
ضافة كهحَوحص خسًس ٌَض حىة كل ما ؿََم   .1 جسمح تخوس َؽ اًض حىة وثلَير مىوناتها جكل سِولة ودون ثـعَي عمَِا, فلاإ

 فـله ُو ثوظَله بميفش فارغ من مٌافش المجمؽ. 

 اس خزسام مٌافش مذيوؿة ثخوافق مؽ بأهواع مخخَفة من الأسلاك.  .0

ة ًًضاط اًض حىة وحصنة المص  .3  ور ؿَيها. جساؿسك ؿلى المصاكدة المصنزً

 ُياك اًـسًس من بأهواع المجمـاث جس خعَؽ ؾزل المضاكل ؿلى اًض حىة تخحسًس اًوظلة بأو الدِاز سخة المضكلة.  .4

 بأكَة المجمـاث ٍىون لديها مـالج داذلً ذاص ٌس خعَؽ ؿس حزم اًحَاناث اًتي تمص من ذلاله ؿلى اًض حىة.  .5

لىتحشٍص حول المضكلة  جس خعَؽ اندضاف المضاكل في حزم اًحَاناث المصسلة وثوحَِ .6 دارت اًض حىة  اإ جهاز ٌضلي جصامج اإ

لىبأو   جهاز تحكن ؾن تـس ًخوًَس ثلصٍص حول المضكلة.  اإ

 جس خعَؽ فعي الأجهزت المسخدة ٌَمضاكل ؾن اًض حىة.  .7

 تـغ بأهواؾِا ٌس خعَؽ تحسًس زمن مـين ٌسمح فَِ لدِاز ما بالاثعال باًض حىة مما ٍزًس من بأمن ُشٍ اًض حىة.   .8

ة لديها حاسوة مضَف ) :ؿلى اًض حكاث اًيجمَة في المىذحاث وكهثال    Host)حِر حىون ُياك مىذحة مصنزً

تراسي  ثخوسط لٍوؿة من المىذحاث الأدصى اًتي تمخلك بأجهزت موزؿة ؿلى صكل نجمة , مصثحعة بها ثضكل مداشر وً

ة واًتي تمثي هلعة الارحكاز ثضكل مداشر مؽ حاسوة كل مىذحة مضارنة في  الذاسوة المصنزي في المىذحة اًصئُس َة بأو المصنزً

 هؼام اًض حىة . 

ة ة بأو االذََلَِّ . اًض حكاث 3/0  : لدائصً
في ثعميم اًض حكاث من , و وهي ص حىة ٍىون صكلِا تماماً مثي الّدائصت, كّل جهاز مُذعّي بالدِاز الذي تـسٍ والذي كدله

مسار  اًيوع الذَلي ًتم رتط الأجهزت في اًض حىة بحَلة بأو دائصت من اًسلك تسون نهاياث ثوكف حِر ثًذلي الاصاراث ؿلى

لوم كل كهحَوحص ؿلى ذلال كل جهاز ؿلى الذَلة في اتجاٍ واحس وتمص من اًض حىة تـمي دور مىصر الاصارت  اًض حىة , وً

رساًِا ؿلى هـاصِا وثلوٍتها ثم ًـَس اإ لى حِر ًلوم كل جهاز تمص من ذلاله الاصارت باإ ىن الاإصارت  الياًكوحَوحص اًخ اًض حىة اإ وً

ن فضي بأحس الأجهزت بأو ثوكف ؾن اًـمي س َؤدي  تمص ؿلى لىكل جهاز في اًض حىة فاإ  .  ثوكف اًض حىة وكل ؾن اًـمي اإ

 
 اًض حىة الذَلِة بأو الدائصًة ًوضحصكل 

رسال اًحَاناث ؿلى ص حكاث الذَلة اسم  عَق ؿلى اًخلٌَة المس خزسمة في اإ صارت, فذَار  Token Passingوً بأو تمصٍص الاإ

لىًتم تمصٍصٍ من جهاز كهحَوحص  Tokenاًحَاناث المسمى  ب دص ؿلى اًض حىة.  اإ

صارت حصت  هَ ًًذؼص حتى ًدسلم اإ رسال تَاناث ما, فاإ تخبٍر بأهَ كادر ؿلى  Free Tokenوؾيسما ٍصًس جهاز ما ؿلى اًض حىة اإ

هَ ًضَف  رسال تَاناثَ الاإصارت الذصت فاإ س اإ رسال تَاناثَ ؿلى اًض حىة, وؾيسما ًدسلم اًكوحَوحص الذي ٍصً ٍاإ ا تَاناثَ وبالاإضافة يهاإ

رسال ُشٍ اًحَاناث, بأي بأهَ يحسد ؾيوان اًكوحَوحص الذي حصسي  ًىتروني يحسد وجهة اإ ضافة ؾيوان اإ َ اًحَاناث, َاإً لذلك ًلوم باإ

لى Tokenثم ٍصسي ُشٍ الاإصارت ب دص حتى تجس الدِاز الذي ًخوافق  حول الذَلة, ثم ثًذلي ُشٍ الاإصارت من جهاز كهحَوحص اإ

ن الاإصارت ما حزال كير محصرت, فاًكوحَوحص المس خلدي  ؾيواهَ الاإًىتروني مؽ اًـيوان المضفص داذي الاإصارت. وحتى ُشٍ اٌَحؼة, فاإ

رساًِا ؿلى اًض حىة ًِشٍ الاإصارت ًلوم تًسخ اًحَانا لىث الموحودت ؿَيها ثم ًـَس اإ الدِاز الأظلً الذي بأرسي ُشٍ الاإصارت تـس  اإ
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ىشا ثًذلي الاإصارت مصت بأدصى ؿلى اًض حىة وتمص  بأن ًضَف ؿَيها رسالة ثحين بأن اًحَاناث كس تم اس خلامها ثضكل صحَح, وُ

لى لاإصارت, تـس بأن ًلوم ُشا اًكوحَوحص باًخبأنس من محخوياث اًكوحَوحص الأظلً الذي بأرسي ُشٍ ا ؿلى كل الأجهزت حتى ثعي اإ

صارت حصت ًعَلِا ؿلى اًض حىة ًخًذلي من  زاٍتها وٍصسي تسلًا منها اإ هَ ًلوم باإ ُشٍ الاإصارت وبأنها كس اس خَمت ثضكل صحَح, فاإ

لىخسًس  هَ ًبأذش ُشٍ الاإصارت الذصت وًض الي اًكوحَوحص اًخ اإ رسال تَاناث ما, فاإ ذا كن ٍصًس اإ ٍَف , فاإ ن لم ٍىن يهاإ ا تَاناثَ, واإ

لى هَ س يمصر ُشٍ الاإصارت اإ ن  الياًكوحَوحص اًخ لدًَ بأي تَاناث لاإرساًِا فاإ  Tokenوُىشا. وهوس َلة لاإرسال اًحَاناث فاإ

Passing لى ثـخبر من اًوسائي اًسرًـة ب دص ثسرؿة ملارتة ًسرؿة اًضوء, وثسخة ُشٍ اًسرؿة  , فالاإصارت ثًذلي من جهاز اإ

ىن ثحلى مضكلة بأهَ ؾيس ثعوٍص اًفائلة ف ن بأداء اًض حىة ٍىون ممخازاً حتى في وحود ؿسد هحير من الأجهزت ؿلى اًض حىة, وً اإ

ًلاف عمَِا بأزياء عمََة اًخعوٍص ـُخبر ُشا اًضّكل من بأكيّ الأهواع اس خزساماً هؼصاً ًـسم حودت الأداء في ,  اًض حىة يجة اإ وً

 اً.ُشا اًضّكل, واًخكّلفة المخُوسّعة وسخِّ 

 مزايا اًض حىة الذَلِة :  -

صارت اًـلام .  Collision. حَت اًعحوًوحِا الذَلِة مضكلة اًخعادم 1 صارت في اًكاتي هي اإ رسال اإ  ؾن ظصًق اإ

لى الذاسوة اًخ0  .  الي. ًلوم كل حاسوة تسور مىصر فِلوي الاإصارت وٍصسَِا اإ

هخاحِة اًض حىة .  . لا3  ًؤثص ؿسد المس خزسمين ؿلى اإ

 اًض حىة الذَلِة :  ؾَوة -

لى ثوكف اًض حىة باًكامي . 1  . فضي بأحس الاجهزت بأو ثوكفَ ؾن اًـمي ًؤدي اإ

ا )ظَاىتها ( . 0 ًلاف اًض حىة ؾن اًـمي ؾيس ثعوٍصُ  . اإ

. لا يمىن لأنثر من حاسوة الاإرسال في اًوكت هفسَ , فلط جهاز واحس يمىٌَ الاإرسال وؿلى تلِة الأجهزت الاهخؼار حتى 3

صارت ثسل ؿلى اىتهاء الدِاز المصسي . ًتم تحصٍ  ص اإ

 . من اًعـة حصر المضاكل فيها . 4

لى تعاكتي ص حىة . اًَ. حكلفة ؿ5  ة لأن كل جهاز يحخاح اإ

ة في المىذحاث : في ُشا اًضكل لا ٍىون ُياك حاسوة مصنزي بأو مىذحة  وكهثال ؿلى اًض حكاث الذَلِة بأو الدائصً

نما حىون جمَؽ الذ ة مس َعصت واإ واسُة في المىذحاث المضارنة ؿلى كسم المساوات , وٍىون الاثعال والارثحاط تُنها مصنزً

ثضكل دائصي , فكل حاسوة في مىذحة مصثحط مؽ حاسوة ب دص من مىذحة بأدصى , وحاسوة ثاًر بمىذحة بأدصى من 

ىشا .   الدِة اًثاهَة وُ

 : (Bus). اًض حكاث  ذاث َُكلَة دعَة 3/3
. هؼصاً لانخفاض حكلفذَ  ًـخبر الأثسط وربما الأنثر ص َوؿا في اًض حكاث المحََة Busثعميم اًض حىة من اًيوع

, ىصى  ( نلSegmentٌحِر ًلوم ُشا تخوظَي بأجهزت اًكوحَوحص في ظف ؿلى ظول سلك واحس )ٌسمى 

لى ضار اإ   Linear Busُشا اًيوع بأًضاً باسم وٌ

           
 ًوضح اًض حكاث ذاث اًَِكلَة الرعَة صكل 
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 وثـتمس فىصت ُشا اًيوع من ثعميماث اًض حكاث ؿلى زلازة بأمور:  -
رسال الاإصارت •           Signalاإ

  Signal Bounceارثساد الاإصارت •        

  The Terminatorالمنهيى بأو الموكف•        

صاراث وِصتَة تم كدول  كل بأجهزت اًكوحَوحص الموظلة باًض حىة لىاإ  Signalsوحصسي اًحَاناث ؿلى اًض حىة ؿلى صكل اإ , وً

المـَوماث من كدي اًكوحَوحص الذي ًخوافق ؾيواهَ مؽ اًـيوان المضفص داذي الاإصارت الأظََة المصسلة ؿلى اًض حىة . وفي ثعميم 

رسال تَاناث في هفس اًوكت فس َحسج ما ًعَق ؿَََ ث Busاًض حىة من اًيوع  ذا كام جهازا كهحَوحص باإ عادم بأو , اإ

Collisionرسال اًحَاناث ؿلى اًض حىة, وباًخ كللٌ زاد ؿسد الأجهزت ؿلى  الي, لذا يجة ؿلى كل كهحَوحص اهخؼار دورٍ في اإ

 زاد تطء اًض حىة.  الياًض حىة, كللٌ ظال اًوكت ًَعي الدور ًكل منها ًيرسي تَاناثَ, وباًخ

  Bus اًـوامي اًتي ثؤثص ؿلى بأداء ص حىة -
 . Capabilities Hardwareالاإمكاهَاث اًتي ثلسمها مىوناث بأجهزت اًكوحَوحص المخعلة باًض حىة •        

 ؿسد بأجهزت اًكوحَوحص. •        

 هوؾَة اًبرامج المضللة . •        

 المسافة تين الأجهزت . •        

 سرؿة هلي اًحَاناث. •        

صارت اًحَاناث ؿلى اًض حى لىؾيسما حصسي اإ نها ثًذلي من تساًة اًسلك اإ نها  ة فاإ ذا لم ًتم ملاظـة ُشٍ الاإصارت فاإ نهاًخَ, واإ

صاراتها ؿلى اًض حىة نلٌ باًضكل  رسال اإ  . ال تي سترثس حِئة وذُابا ؿلى ظول اًسلك ,وس تميؽ بأجهزت اًكوحَوحص الأدصى من اإ

 
لى ًلاف ُشٍ الاإصارت تـس وظوًِا اإ َ اًحَاناث. بأما لاإًلاف الاإصارت َاإً ؾيوانها المعَوة الممثي بالدِاز الذي بأرسَت  ًِشا يجة اإ

ًوضؽ ؾيس كل ظصف من بأظصاف  Terminatorومٌـِا من الارثساد, فُس خزسم مىون من مىوناث اًض حىة ٌسمى 

وظي جكل كهحَوحص مذعي باًض حىة نلٌ باًضكل    ال تي :اًسلك وً

 
صا Terminatorًلوم صاراث. وباًخبامذعاص بأي اإ , ًعحح مس خـساً اليرت حصت ؿلى اًسلك مما يجـله مفصكا من بأي اإ

ىشا ٍتمىن اًكوحَوحص اًخ صاراث خسًست, وُ رسال اًحَاناث ؿلى ناكي اًض حىة. اًتي كس ثخوكف ؾن  اليلاس خلدال بأي اإ من اإ

 اًـمي لأس حاة منها : 
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 كعؽ اًسلك. •        

ٍاهفعال اًسلك في بأحس بأظصافَ ؾن بأي من الأجهزت الموظي •         لىا مما ًؤدى يهاإ ثوكف جمَؽ الأجهزت ؾن الاس خفادت  اإ

 من موارد اًض حىة . 

ـخبر ثوس َؽ اًض حكاث من هوع لى ,بأمصاً ٌسيراً من حِر اًترهَة نلٌ بأن حكلفذَ مٌرفضة Busوً ىٌم س خضعص اإ ًلاف  وً اإ

 ًخوس َؽ .عمي اًض حىة بأزياء كِامم با

يجاتَاث اًض حىة الرعَة :  -  اإ
 . ثساظة اًخىوٍن وكصر اٍتمسًساث . 1

ًَ. ثساظة اًضكل المـلٌري ًِا هؼصاً ًوحود كتي رئُسي ثوظي 0  َ جمَؽ الأجهزت . اإ

ضافة بأو حشف بأي مىون من مىوناث اًض حىة دون بأن ًؤثص ؿلى عمي اًض حىة . 3  . يمىن اإ

 َاث اًض حىة الرعَة : سَح  -
 . ثوكف اًض حىة الرعَة ؾن اًـمي ؾيس حسوج بأي ؾعي بأو كعؽ في اًكاتي اًصئُسي . 1

ذا يمىن لأي جهاز اًخيعت ؿلى اًكاتي . 0  . لا ثوخس دعوظَة ٌَحَاناث اإ

ؿادت ثوًَس الاإصارت ؾيس تخامسُا . 3 لًا حتى هلوم باإ صارت في حال كن اًكاتي ظوً  . اس خزسام مىصراث اإ

ة في اًض حىة , ذلافاً ٌَعحوًوحِة اًيجمَة . . ظـوتة تحسًس اًـعي 4  ثسخة قَاة المصنزً

 

 ( MESH TOPOLOGY)  بأو ص حكاث ذاث َُكلَة حصاتعَة اًض حىة المدضـحة. 3/4
عَق ؿَيها بأًضا اًض حكاث المدضاجىة وهى بأنثر اًحًِاث المادً ثـلِسا حِر حصثحط كل هلعَ من هلاط  ةوً

ة  تواسعة اًض حى في تالأجهز  بأهَ كل جهاز يجة ؿَََ بأن ًخعي مؽ باقي يبجمؽ اًيلاط الادصى بأ  ةاًض حى

لى الدِاز المصُسَي هواتي ذاظة , نّ ُياك ظصق بأدصى ٌَوظول اإ ذا ثـعّي دط اثعّال فاإ  . ََاإً فاإ

 

  المميزاث: -
ا حودت ونفاءت في الأداء -1 حكاث, وبأنثُر   . بأفضي بأصكال اًض ّ

 اًكاملة في عمي اًض حىة في جمَؽ الأوكاث تبأكصى نفاءت .ة, بأي اًثلة اًَالاؾتمادًة اًـ -0

 سِولة تحسًس مكان الرعبأ. -3

 اًـَوة: -
حىة.ِحهؼصاً ًـسد اًى وذلك ارثفاع اًخكلفة  -1  لاث اًىدير خسّاً المسُ خزسَم ًوظي كل جهاز بجمَؽ الأجهزت الُدصى في اًض ّ

دارت وظَاهة ُشٍ اًض حكاث هؼصا ًدضـة الاسلاك  -0  .واًىواتي ظـوتة اإ

ة  ص ح. 3/5  ::(TREE TOPOLOGY)ىة ذاث َُكلَة شجصً
لا بأن ؾلسُا حصثحط بجِاز كهحَوحص ًسٍص عمََة سريان اًحَاناث في  جض حَ ُشٍ اًَِكلَة في تيُتها اًَِكلَة اًيجمَة الموسـة اإ

ب دص ثخعي المحعاث مـاً في ُشٍ اًَِكلَة , فِشا اًكوحَوحص ًلوم تسور الموزع اًض حكي في حالة اًَِكلَة اًيجمَة , بمـنى 

  .لى نثرت اًخفصؿاث فَِاإ  ةسمي تشلك وس ح حىون ؿلى صكل بأفصع بأو ؾياكِس مذعلة مـاً ًخىوٍن ما ٌض حَ اًضجصت . اًض حىة
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اًض حكاث الرعَة وبأًضاً دعائط  Busومن الدسٍص بالذهص بأن ُشا اًيوع من اًض حكاث يحوي دعائط اًض حكاث من هوع 

لا بأهَ يحسج فيها هفس المضكلة  Busيمىن ثوظَي ص حىة نجمَة تبأدصى نجمَة ؾن ظصًق ال  لياوباًخاًض حكاث اًيجمَة ,  , اإ

لى حسوج مضكلة في اًض حكاث  اًتي تحسج في اًض حىة الرعَة , بأي ؾيس حسوج مضكلة في اًض حىة الرعَة فِشا ًؤدي اإ

لى سخة المضكلة ظـحاً بأًضاً   . جمـَا وثوكفِا ؾن اًـمي مما يجـي اًوظول اإ

 

رسال المميزاث: - شٍ اًخلٌَة هي ثلٌَة جس خزسم لاإرسال ظوث + فِسًو +  Broadbandثسعم ثلٌَة المجال اًواسؽ ًلاإ وُ

 ة. اًَثسر ؿاث ؿ Voice  +  Video + Dataتَاناث 

 اًـَوة:   -
 ظـوتة اًعَاهة . -1

 ارثفاع اًخكلفة .-0

ة في المىذحاث :   وكهثال ؾن اًض حكاث اًضجصً
في ُشا اًضكل من ص حكاث الذواسُة المخوافصت في المىذحاث المضارنة ٍىون ارثحاط حاسوة مصنزي , ؿبر هلاط اثعال 

مذـسدت بحواسُة بأدصى حىون هي الأدصى بأو ؿسد منها مصثحط بحواسُة وظصفِاث ثاًثة , موزؿة ؿلى صكل ٌض حَ 

 ًً شا اًضكل من اًض حكاث يمىن بأن ًـخبر مصنزيًا با س حة لذاسوة المىذحة اًصئُس َة اًتي تمثي هلعة الارحكاز اًضجصت , وُ

ة باًًس حة لذواسُة المىذحاث اًفصؾَة الأدصى المصثحعة  لا بأنها حىون لا مصنزً وحواسُة المىذحاث المصثحعة بها مداشرت , اإ

ة .   بحواسُة المىذحاث اًثاهوً

 

 :اًخوزع الدلصافي تياء ؿلى ثعيَف اًض حكاث . 4
 ( :   LAN –Local Area Networkالمحََة ). اًض حكاث 4/1
ف اًض حىة1  ( : LAN) المحََة . ثـصً

ضمن مساحة حلصافِة محسودت  اًَةثيلي المـَوماث ثسرؿة ؿ (computer network) اًض حىة المحََة هي ص حىة كهحَوحص

مؽ تـضِا, وذلك بما  (workstations) )مثلا: تياًة واحست بأو ؿست تياياث(. وحصتط ُشٍ اًض حىة لٍوؿة من محعاث اًـمي

لى تمىين مس خزسِمي (software) وجصمجَاث (hardware) ًدُِح ًِشٍ المحعاث جضارُك موارد اًض حىة من ؾخاد ضافةً اإ , اإ

س الاإًىتروني ة (Email) اًض حىة من ثحادُل المَفاث والاثعال فيما تُنهم ؿبر اًبًر  . (chat) والدَساث الذوارً

 : في  اًض حكاث المحََة  ظصق الاإرسال. 0
لة منها حصُسَي حزمة واحست من  حسى زلاج ظُصُق, وفي كل ظصً لسَ الأدصى باإ ُـ لى اً حصُسَي المـَوماث في اًض حكاث المحََة اإ

لى ؾلست بأو بأنثر, ففي الاإرسال الأحادي لى ؾلست واحست, بأما في الاإرسال المتزامن (unicast) المـَوماث اإ رسال اإ  ًتم الاإ
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د  لى بأنثر من ؾلست, تُنما في اًيوع الأذير المسُمى  (multicasting)اًوُجهاثالمخـسِّ  الاإرسال اًـام بأو اًحر فِتم الاإرسال اإ

(broadcasting)  لسَ في اًض حىة ُـ لى جمَؽ اً   .فتُرسَي حزمة المـَوماث اإ

 :  في اًض حكاث المحََة اًخلٌَاث اًصئُسة. 3

في اًض حكاث المحََة, وثخفاوث ُشٍ اًخلٌَاث في سُرؿاتها, وفي اًبروثوهولاث اًتي ُياك لٍوؿة من اًخلٌَاث اًتي جسُ خَزسَم 

 :جس خزسمها, وهوؾَة الأوساط اًياكلة فيها. ومن ُشٍ اًخلٌَاث

  : (Ethernet)الاإًثرهت. 1
, (star topology) واًيجمَة (bus topology) وهي جس خزسم اًَِكلَاث الرعَة بأنثر ثلٌَاث اًض حكاث المحََة اهدضاراً  

لى  (CSMA/CD) ثاهَة. وثـتمس جمَؽ ص حكاث الاإًثرهت جصوثوهول مِلاتت/ 12وثيلي المـَوماثِ ثسرؿة  في اًوًوح اإ

 .(twisted pair) وتـغ بأظياف اًىواتي المجَسولة (coaxial cables) هواتي محورًة -كاًحا -اًض حىة, نلٌ جس خزسم

رت من الاإًثر    :هت هشهص منهاوُياك بأهواع خسًست معوَّ

ًثرهت اًسرًـة -   مِلاتت/ثاهَة, وجس خزسم اًىواتي المجسولة 122ثيلي المـَوماث ثسرؿة  (fast Ethernet) : اإ

ًثرهت -  :  :(gigabit Ethernet) قَلاتت اإ

ًثرهت لى , وثعي سرؿة هلَِا (optical fibers) اًضوئَة ًَافؿلى اس خزسام الأ  -ثضكل رئُس -ثـتمس قَلاتت اإ ٌَمـَوماث اإ

ًثرهت ثضكل كمي مؽ ساتلاتها من  مِلاتت/ثاهَة 1222 ًثرهت اًسرًـة في ُشا المجال. وثخوافق قَلاتت اإ ق ؿلى اإ , فِيي ثخفوَّ

ًثرهت   .ص حكاث اإ

يف المحََة. 0   Token ring LAN) :( ص حىة ثوهن رً
يف, وهي جسَ خَزسِم  الذي كس ًيجُم  لميؽ اًخعادُم (token passing) اًضارتتمصٍص  ظصًلةثـتمس ُشٍ اًض حىة جصوثوهول ثونِن رً

ؾن كِام بأنثر من كهحَوحص باس خزسام اًض حىة في اًوكت هفسَ. وحصثحط بأجهزت اًكوحَوحص في ُشٍ اًض حىة وفق َُكلَة حَلِة 

  .مِلاتت/ثاهَة 16و  4بأو نجمَة بأو دعَة. وثًذلي المـَوماث ؿبر ُشٍ اًض حىة ثسرؿة ثتراوخ تين 

ؿة با ص حىة. 3  : FDDI) -distributed data interface-(fiber :اًضوئَة فلأًَااًحَاناث الموزَّ

لى ًَاس خزَسَم ُيا دعوط من الأ ج   كم.  022ف اًضوئَة ًيلي المـَوماث في اًض حىة المحََة ضمن مساحة ثعي اإ

يف اًتي ثـتمس ؿلى ظصًلة تمصٍص اًضارت FDDI وثـتمس ص حكاث ىنها تحخوي ؿلى حَلتي (token ring)  جصوثوهول ثوهن رً ؛ وً

حساُلٌ احذَاظَة في حال ثـعي الأدصى, وثـمي ؿلى هلي المـَوماث في الذالاث اًـادًة مما ًضاؾف سرؿة  ثوهن حىون اإ

لى  مِلاتت/ثاهَة. وحكون فائست ُشٍ اًيوؾَة من اًض حكاث في بأنها ثلعي ب لاف المس خزسمين, وجسُ خزَسَم ؿلى  022اًيلي اإ

 . (WAN) ٌَض حكاث اًواسـة  عمود فلصيبأنها 

 

 (:  MAN  -Network  Metropolitan Area. ص حىة المسًية )ص حىة مِتروتوًَخان ( )4/0
لى مساحة بأنبر من مساحة اًض حىة المحََة , فلس جضمي مِتروتوًَخان مسًية كملة بأو لٍوؿة من  تمخس حسود ُشٍ اًض حىة اإ

ىنها تحافغ ؿلى َُكلَة  ة اًَاًض حىة المحََة هفسِا من حِر اس خزسامها لرعوط اثعال مخععة ذاث سرؿاث ؿالمسارس , وً

 وجصثوهولاث محسدت . 

 : (   WAN  -Wide Area Network. اًض حىة اًواسـة ) 4/3
ف اًض حىة اًواسـة )1  ( :  WAN. ثـصً

ضمن مساحة حلصافِة واسـة )كس جضمي ؿست دول ( , وهي بأنبر من اًض حكاث هي ص حىة كهحَوحص ًخحادل المـَوماث اًصقمَة 

ا , من وسائط هلي اًحَاناث , وفي تـغ الأحوال , LAN المحََة  , وكس جس خزسم دعوط اًِاثف والأقمار اًعياؾَة وكيُر

 كس ثخىون اًض حىة من رتط ؿست ص حكاث محََة مـاً. 
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 . بأهمَة وفوائس اًض حكاث اًواسـة : 0
 ن فائست اًض حكاث اًواسـة في بأنها : حكو

 . ثدِح هللًا ب مٌاً وسرًـاً ٌَمـَوماث تين اًـلس المخخَفة . 1

 ة . اًَ. تمخاز اًض حكاث الموسـة بالموزوكِة اًـ0

 . انخفاض حكلفة اًض حكاث الموسـة  . 3

هترهت . . ًِا دور هحير في جضجَؽ وحفز الأؾلٌل الاإًىتروهَة بأو اًخجارت الاإًىتروهَة اًتي 4  اهدشرث في ؾصر الاإ

دارت ًلاثعالاث تـَست المسى . 5 مكاهَة ثعوٍص اًبروثوهولاث واإ  . ثدِح ٌَمس خزسم اإ

 

 اًض حكاث اًواسـة :  ظصق ثوظَي الأجهزت تحـضِا في. 3

 ( :  Point _to_ Point Connectionبأولًا. اًوظي هلعة تيلعة )
( ًوظي مكاهين مذحاؿسٍن ؿلى اًض حىة تواسعة وظلة وحِست , وٍىون Leased lineثـتمس ُشٍ اًعصًلة الرط المس خبأحص )

ثص حزمة , وبأما  رسال الذزم المـيوهة الذي حصسي تَ المـَوماث حزمة اإ الاإرسال ؿبر ُشٍ اًوظلة ؿلى هوؿين , الأول : فِو اإ

ثص باًت , وحتم لة تبأن الرط محجوز اًيوع اًثاني فِو الاإرسال اًخسفلي ٌَحَاناث الذي حصسي فَِ اًحَاناث باًت اإ يز ُشٍ اًعصً

ىنها   مصثفـة اًكلفة . ظصًلة  –بالملاتي  –ثضكل دائم ٌَزتون وً

  : (circuit switching)  ًخحوًي ؿبر دارتاثاهَاً . 
حصاء المكالمة اًِاثفِة لة ؾن ساتلتها في صلَِا لرط اًِاثف بأزياء فترت الاثعال فلط, فِيي جض حَ ظصًلة اإ  .تخخَف ُشٍ اًعصً

لة دارت جضُكّلِ وظلة فـََة تين الأظصاف المصسِلة والمسُ خلدِلة ؿبر دط اًِاثف, وثحلى ُشٍ اًوظلة فـالة  وجس خزسم ُشٍ اًعصً

شا ُو اًسخة الذي يجـي ُشٍ اًعصًلة مٌرفضة اًكُلفة وسخِا. ومن ) من تساًة الاثعال حتى نهاًخَ حِر ثَُلى ؾيسئش , وُ

ي جصوثوهولاًبروثوهولاث اًتي جس خزسم ُشا اً   ..(ISDN) خحوً

 : : (packet switching)ًخحوًي بالذزَُمثاًثاً. ا
لة الأساس لمـؼم ص حكاث الاثعالاث حتى ًومٌ سُّ ُشٍ اًعصً َـ ا في تجز ثُ ط مدسؤُ لى يا ُشا, وًخَرَّ ء رسائي المـَوماث اإ

لست (packets) وحساث ظليرت ثسؾى الذزَُم ُـ لى اً اؾتماداً ؿلى  (destination node) اًوُجهة, وحصُسَي كل حزمة بمفصدُا اإ

د ٌَحزمة المسار لسَ المخخَفة في  (route) جصوثوهول يُحسِّ ُـ مكان رتط جمَؽ اً ي بالذزَُم اإ لة اًخحوً الذي سدسَىَ. وثدُِح ظصً

ؾن  وضاً تين المس خزسِمين ؾ (bandwidth) , نلٌ ثدُِح جضارُك ؾصض الذزمة اًض حىة اًواسـة تحـضِا توساظة وظلة فـََة

ي ؿبر دارت  ورغم سرؿة ُشٍ اًعصًلة وسخِاً  , ثلس يمِا فيما تُنهم لة اًخحوً نها بأتعبأ من ظصً لا اإ  , (circuit switching), اإ

 .بأكيّ كلفة منها -بالملاتي -وًىنها 

يجاز (packet switching)وُياك لٍوؿة من اًبروثوهولاث اًتي ثـتمس ظصًلة تحوًي الذزَُم  :, هخحسج ؾنها باإ

 . :(X.25) جصوثوهول •

  (frame relay)  .جصوثوهول حصحِي الاإظاراث •

 .  :(asynchronous transfer mode- ATM) نمط اًيلي كير المتزامِن •

ي بالذزَُم لة اًخحوً , لا تسَُّ من اًخـصيج ؿلى الداراث (packet switching) وتـس الذسًر ؾن اًبروثوهولاث اًتي ثـتمس ظصً

 .المس خزسَمة في ُشٍ اًعصًلة (virtual circuits) الافتراضَة

 : :(WAN virtual circuits) الداراث الافتراضَة في اًض حكاث اًواسـة -
ي بالذزَُم لة اًخحوً  والدارت الافتراضَة هي دارت .(packet switching) جسُ خزسَم ُشٍ الداراث في اًض حكاث اًتي ثـتمس ظصً

تين ؾُلسثين بأو جهازي كهحَوحص في اًض حىة. وتمخاز الاثعالاث ؿبر الداراث الافتراضَة بموزوكِتها مٌعلِة ثًُضبأ ًخبأمين اثعالاث 

 :ة. وُشٍ الداراث ؿلى هوؿيناًَاًـ
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وضاء ُشا اًيوع من الداراث الميعلِة    :SVC) -(switched virtual circuits : الداراث الافتراضَة المؤكَّذة  • ًتم اإ

لَس بأزياء فترت الاثعال فلطالمؤكَّذة ٌَوظي تين  ُـ  .اً

تخخَف ُشٍ الداراث ؾن ساتلتها في هونها :   PVC) -circuits (permanent virtual : الداراث الافتراضَة الدائمة  •

ط محجوز ثضكل دائم  .داراث مٌعلِة دائمة ثحسو كأنها دط مخعَّ

نهاء  خعَحَبأكيّ مماّ ً  (bandwidth) من ؾصض الذزمة ثخعَحَتبأنّ ما  (PVC) وحتميزَّ الداراث الافتراضَة الدائمة وضاء واإ اإ

ىن الداراث الافتراضَة الدائمة (SVC) الداراث الافتراضَة المؤكَّذة  .بأؿلى كلفة من المؤكَّذة (PVC) , وً

 

 : (WAN devices) جهزت المس خزسَمة في اًض حكاث اًواسـةالأ . 4

1 .َ  ,. (router) الموخِّ

ينمن الدسٍص . 0 في موكـين مذحاؿسٍن ؾن تـضِلٌ داذي اًض حىة اًواسـة ؿبر جهاز  (routers) بالذهص بأهَ يمىن رتط موجّهِ

ل اًض حكاث اًواسـة  (multiport) له ؿست مٌافش  ًسُؾى محوِّ

 . (frame relay) جصوثوهول حصحِي الاإظاراث. 3 

 .  جهاز المودم . 4

 .  integrated services digital network- ISDN))اًض حىة اًصقمَة ٌَزسماث المخكاملة . 5

ياك جهاز ب دص صخَِ بالمودم ًسؾى . 6  ٍصتط  (channel service unit/ data service unit- CSU/DSU)وُ

َ (leased line) الرط المس خبأحص ل ((router) من شرنة الاثعالاث الذىومِة مؽ تجِيزاث اًزتون ) مثي الموخِّ ذ يحوِّ , اإ

لى حُزَم يمىن اًخـامي مـِا في اًض حكاث اًواسـةُشا  ت ٌَيلي داذي اًض حكاث المحََة اإ سَّ َـ ُ   .الدِاز حُزَم المـَوماث اًصقمَة الم

 

 . ثعيَف اًض حكاث تياءً ؿلى هوع وس َلة الاثعال : 5
 : حىون ُشٍ اًض حكاث ؿلى ؿست بأهواع :  ( Wired networks. ص حكاث سَىِة  )5/1
 ( . coaxialتبأسلاك محورًة ). ص حكاث 5/1/1

 ( .  twisted pairs. ص حكاث تبأسلاك زيائَة ) 5/1/0

5/1/3َ  ( . optics fiberاف ضوئَة ). ص حكاث تبأً

لى هوؿين :   wireless networks. ص حكاث لاسَىِة )5/0  ( يمىن ثلس يم ُشٍ اًض حكاث اإ
 ( .  radio wave. ص حكاث ذاث اثعال تبأمواح اًصادًو )5/0/1

 ( . infrared. ص حكاث ذاث اثعال بالأصـة  تحت السصاء )5/0/0
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 المحاضرت اًثاهَة  : جصوثوهولاث اًض حكاث 
  . َُكلَة اًض حكاث :1

ن ؾلٌرت اًض حىة جض حَ اًـلٌرت اًسىٌَة , حِر ًحسبأ المسؤول ؾن اًض حىة تخجِيز بأرضَة اًض حىة بالمىوناث الأساس َة من  اإ

ومس خَزماتها المادًة مثي بأجهزت الذاس حاث ومَحلاتها , وهؼام اًض حىة واًحًِة اًتي تحخاجها اًض حىة ووفلاً بأدواث اًض حىة 

ٌَمواظفاث والملاًُس اًتي ظورث من كدي اًَِئاث والميؼلٌث , ومن ثم ًحسبأ في ثعميم ذارظة اًض حىة بادذَار اًخوزًـاث 

ا اًىِصبائَة , وتمسًس الأسلاك واًىِحلاث وادذَار اً  لخ , ًَتم َُكلة اًض حىة وتجِيُز حعاكاث واًحًِاث والأهؼمة ..اإ

ء والذسًس في اًـلٌرت اًسىٌَة , ثوخس مواظفاث وملاًُس ذاظة حياًلاس خزسام , ونلٌ ُو الذال باًًس حة لمواظفاث مواد اً 

لخ  لا  ثـصف باًبروثوهولاث, بأًضاً ًـلٌرت اًض حىة مثي مواظفاث وملاًُس اًىِحلاث واًحعاكاث ...اإ واًبروثوهولاث ما هي اإ

َة ًوضؽ الملاًُس واًحًِاث  الأساس َة ًـلٌرت اًض حىة , ومن بأسس وكواؿس ظورث من كدي مـاُس ومٌؼلٌث واتحاداث دوً

َة   .  ISOبأهم ُشٍ الميؼلٌث مٌؼمة الملاًُس الدوً

 : Protocolsاًبروثوهولاث . 0
ف اًبروثوهولاث :   بأولًا. ثـصً

حصاءاث اًتي جس خزسم ًلامن اًلاًبروثوهولاث هي لٍوؿة  حصاءاث اًتي ثخحكن واهين والاإ ثعال, مهمتها تحسًس اًلواهين والاإ

 بالاثعال واًخفاؿي تين بأجهزت اًكوحَوحص المخخَفة ؿلى اًض حىة. 

 : ًلً ما ثخضمن واًتي اًحَاناث, اثعال مؼاُص جمَؽ في اًبروثوهولاث ثخحكن

وضاء هَفِة •   المادًة اًض حىة اإ

  باًض حىة اًكوحَوحص بأجهزت اثعال هَفِة •

  لاإرساًِا اًحَاناث ثًس َق هَفِة •

رسال هَفِة •   اًحَاناث ثلك اإ

  الأدعاء مؽ اًخـامي هَفِة •

عَق ؿلى لٍوؿة اًبروثوهولاث اًتي ثـمي سويًا اسم   . Protocol Suiteبأو  Protocol Stackوً

من ؿست ظواتق وفي كل ظاتق ًوخس جصوثوهول مـين ًلوم توػَفة ويمىن تخَي ُشٍ المجموؿة من اًبروثوهولاث هحياء مىون 

خكامي مؽ كيٍر من اًبروثوهولاث في اًعواتق الأدصى  .  محسدت وً

لى المعسر من المـَوماث جتمصٍص اًكوحَوحص ص حكاث كِام ًعف ظصًلة اًعحلاث بأسَوة  اًكوحَوحص بأجهزت ثلوم ؾيسما. اًوجهة اإ

رسال لى ثًذلي ثم المعسر ؾيس الاثعالاث كفة ثحسبأ  اًض حىة, ؿبر مـَوماث باإ  .  اًوجهة اإ

ضار لى وٌ  لٍـة مـَوماث وحست هي والذزمة , (packet) الذزم بأو باًحَاناث ؿام توخَ اًض حىة ؿلى ثًذلي اًتي المـَوماث اإ

 .اًكوحَوحص بأهؼمة تين ثدٌلي اً مٌعلِ

ضافِة مـَوماث ظحلة كل ثضَف , اًعحلاث تين اًحَاناث مصور ؾيس و حصاء ثدِح اإ ال اثعال اإ ّـ  ؿلى ًِا المعاتلة باًعحلة ف

 .  ال دص اًكوحَوحص

ن  , وفي كل دعوت مـَية ثيفش مهام محسدت لا  اًـمََة اًكاملة ًيلي اًحَاناث ؿلى اًض حىة تمص بمجموؿة من الرعواثعموماً فاإ

كل دعوت جصوثوهول محسد بأو لٍوؿة جصوثوهولاث تحسد هَفِة ثيفِش المِام المخـَلة بهشٍ  يمىن ثيفِشُا في دعوت بأدصى , وً

الرعوت, نلٌ بأن ُشٍ الرعواث حىون مدضابهة ًكل جهاز ؿلى اًض حىة, نلٌ يجة ملاحؼة بأن الدِاز المصسي ًلوم باثحاع ُشٍ 

لىالرعواث من الأؿلى   الأؿلى.  لىع ُشٍ الرعواث ثضكل مـىوس من الأسفي اإ الأسفي, تُنما ًلوم الدِاز المس خلدي باثحا اإ

 ة: اًَوفي الدِاز المصسي حىون اًبروثوهولاث مس ئولة ؾن اًلِام بالمِام اًخ
لى        ·  حزم.  ثلس يم اًحَاناث اإ

لى        · ضافة مـَوماث اًـيوهة اإ  الذزم.  اإ
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رسال.         ·  تحضير اًحَاناث ًلاإ

 : الي الدِاز المس خلدي باًـمي اًخ تُنما ثلوم اًبروثوهولاث في
 ثعال. اًخلاط حزم اًحَاناث من وسط الا        ·

لى        · دذال حزم اًحَاناث اإ  داذي اًكوحَوحص ؿبر كرث اًض حىة.  اإ

لىتجمَؽ كل حزم اًحَاناث المصسلة و         ·  ُشٍ الذزم.  كصاءت مـَوماث اًخحكن المضافة اإ

لىوسخ اًحَاناث من         ·  ذاهصت مؤكذة لاإؿادت تجمَـِا.  الذزم اإ

لىتمصٍص اًحَاناث المـاد تجمَـِا         ·  اًبرامج في ظورت مفِومة كاتلة ًلاس خزسام.  اإ

 

 ثاهَاً.  بأهواع اًبروثوهولاث : 
لىمن حِر هوع الاثعال ثيلسم اًبروثوهولاث  -   : اإ

 : Connection Oriented الاثعالجصوثوهولاث  -1
حصاء   ا جصوثوهول  الاثعالوهى جصوثوهولاث ثلوم باإ  . TCPالمحاشر تين بأجهزت اًض حىة  و من بأصِصُ

 : Connectionless الاثعالجصوثوهولاث ؿسيمة  -0
ـس جصوثوهول  , المحاشر مؽ اًكوحَوحص  بالاثعالوهى جصوثوهولاث لا جسمح   ُو بأصِص ثلك اًبروثوهولاث . IPوً

لى ثيلسم اًبروثوهولاثنلٌ   زلازة بأكسام:  حسة وػَفتها اإ
 . Application Protocolsجصوثوهولاث ثعحَلاث  . 1

 . Transport Protocolsجصوثوهولاث هلي . 0

 . Network Protocolsجصوثوهولاث ص حىة  . 3

 

 ثاًثاً : بأمثلة لأجصز جصوثوهولاث الاثعال في اًض حىة : 

1. TCP : Transmission Communication Protocol : 
 . هلي اًحَاناث ؿبر اًض حىة, ومهمخَ تين بأجهزت اًكوحَوحص ؿلى اًض حىة  الاثعالول ؾن عمََة ؤ ُو المسو 

0. IP : Internet Protocol 
ًكل جهاز ؾيوان مخخَف ؾن باقي الأجهزت  , حِر  جهاز الذاسة المصثحط باًض حىةو ثـني جصوثوهول الاهترهت و ُو ؾحارت ؾن ؾيوان 

هترهت بأو اًض حىة المحََة , حِر بأن كل حاسة ًخعي في ليبأو ُو اًصقم المـصف لدِاز الذاسة ال  .  في اًض حىة , المخعي سواء ًلاإ

ٍىون  IP , في ؿلى هفس اًض حىة IP 0, يخخط تَ وٍتميز ُشا اًـيوان تبأهَ مفصد بمـنى بأهَ لا ًوخس تخاتًا IP ص حىة الاإهترهت يحمي رقم

هَّ لا ًخىصّر اًصقم لأنثر من جهاز حاسوة, وذلك لأهَّ ًو حعي ممازلًا له مثي رقم اًِاثف المحم ول, بأو حتى اًِاثف اًـادي, لذلك فاإ

هترهت, , IP , سوف يحسج ذَي ؾيس الدِاز الذي يحمي بأنثر من مصت IP وحىصر  بأي الدِاز الأظلً ولا ًـمي لدًَ ًلاإ

تم نلٌ يمىن جضخيهَ تـيوان المنزل بأو مكان اًـمي الذي  , 010.06.66.3 مثي ذاناث لأرتؽ ثلس يمِا ًتم بأركام تواسعة ؾيَ اًخـحير وً

  . ًـعي موكـاً محسداً ومميزاً ٌَمكان

 

  ICMP( Internet Control Message Protocol):لاإهترهتباجصوثوهول رسائي اًخحكن  . 3

رسال بأوهليُو اًبروثوهول المس خزسم في  لى اًـيوان  IP   , فـيسما ًخـشر ثوظَي حزمة IPاًتي ثخـَق تخبأمين وظول رسائي الرعبأ  اإ اإ

ة في ثوظَلاث اًض حىة, ًعسر بأحس  , ثسخة اوضلال بأو ؾعي ظارئ في المزود اًِسف الذي تحمله , بأو ثسخة ادذياكاث مصورً

رساًِا ؿلاملاإ  ICMP , رسالة  في اًض حىة routers الموجهاث   .المصسي تـسم وظول الذزمة ًَـَس اإ
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  FTP : ( File Transfer Protocol )المَفاث جصوثوهول هلي .4
هترهت, ٌس خزسم ًيلي المَفا بأحس بأنثر جصوثوهولاث ص َوؿاً  لى ب دص ؿبر اإ لى  ,  ث من كهحَوحص اإ هترهت اًوًوح اإ ويمىن لمس خزسمي اإ

َئاتهالاس خجلاة  FTP مزوداث من وظول بأصزاص  FTP ويمىن حلًٌة المَفاث الموحودت في مزوداث ,  المَفاث بمرخَف بأهواؾِا وُ

 . كلمة اًسر , تسون اًسؤال ؾن  تواسعة كلمة اًسر, بأو حصوِا مذاحة لأي كن  خجلابهاكير مصرخ لهم باس  

هترهت لاإدارت المجموؿاث . 5   IGMP  ( Internet Group Management Protocol) :جصوثوهول اإ
رسال مذـسد TCP/IP جصوثوهول من لٍوؿة ة الاصتراك في عمََة اإ , هوس َلة فـالة ( IP multicast ) لذزما, ًدِح لمزوداث وً

لى لٍوؿة من اًكوحَوحص  هترهت اثلاإرسال الذزمة اإ   .المضَفة في اإ

يجادجصوثوهول  .6 ن اإ   ARP  ( Address Resolution Protocol ) :اًـياوٍ

هترهت لى ؾياوٍن فيزيائَة ( IP)  ُو اًبروثوهول الذي ًترجم ؾياوٍن اإ ـس اًض حىةفي (  Mac  Address), اإ بأحس بأفصاد ظاقم  ARP وً

هَ ًححر , TCP/IP اًبروثوهولاث اًضِيرت ثتم عمََة اًححر ؾن اًـيوان  , و ؾن اًـيوان اًفيزيائي ٌَجِاز المس خلديوباًخالي فاإ

ؿلى تعاكة اًض حىة , ٌس خزسم ُشا الدزء من الذاهصت من  هي حزء من الذاهصت موحودتو ARP Cashe ٌسمى من ذلال ما :اًفيزيائي

ُشٍ اًحَاناث هي ؾحارت ؾن اًـياوٍن الميعلِة و اًـياوٍن اًفيزيائَة  و في داذي ُشا الدسول ًوخس تَاناث,  ARP بأخي تخزٍن خسول

 نلٌ ىصى : اًتي ثلاتَِا

 
 :  RARP  ( Reverse Address Resolution Protocol)اًبروثوهول .7

لى اًفيزيائي اًـيوان حصجمة ؿلى ًـمي بأي ARP  ٌَبروثوهول مـاهس تـمي اًبروثوهول ُشا ًلوم  IP ؾيوان اإ

و اًبروثوهول المـتمس ًيلي اًيعوص   ) Transfer Protocol) Hypertext: HTTP جصوثوهول هلي اًيط المدضـة .8 وُ

ة HTML بهَئة ا  Put و Get ة المس خوى, مثي اًَؿلى بأوامص ؿ HTTP يحخوي جصوثوهول , في ص حىة وً , جس خزسمها  وكيُر

س خزسم الأمص في اًخواظي مؽ مزوداث وًة  browsers   اثحالمخعف , بأو ظورت  HTML ًعَة ظفحة ذاث َُئة Get . وٌ

لى المـعَاث ًخحمَي:  PUTبأما الأمص ,ة , ًـصضِا ؿلى اًضاص , بأو بأًة تَاناث بأدصى من مزود وًةGIF بهَئة  . الرادم اإ
 : UDP ( User Datagram Protocol)   اًبروثوهول .9

صـار ًخَلى ًًذؼص بأن تسون اًحَاناث ٍصسي المصسي لأن الموزوق كير الاثعال اًبرثوهول ُشا س خزسم. ٌ 1  .اًحَاناث توظول اإ

 .موزوق اًلير ٌَيلي اس خـلٌلا الانثر UDP ًـخبر. 0

و الا ًضمن وظول اًحَ. 3  .TCP ؾىسناث مثي ما ارسَت تَ وُ

لى اًخحلق من دكة الاإرسال .  اًسرؿة . 4 رسال اًحَاناث هوهَ لا يحخاح اإ  في اإ

 . سًو ِمثي اًعوث و اًف  تٌس خزسم في هلي اًوسائط المخـسد. 5

وضاء اًبروثوهولومن بأهم الأ . 6 لى اإ لا اًلََي من السي و  UDP س حاة اًتي بأدث اإ اًوكت بأن الاإرسال ؿبر ُشا اًبروثوهول لا ًخعَة اإ

ذ بأن رزمة كير  الاثعاللذلك سمى جصوثوهول  لمصاكدة الاإرسال . TCP لا تحخوي ؿلى كل المـعَاث اًتي ذهصث مؽ اًبروثوهول UDP اإ

 .الموزق

 :وهي اًحَاناث هلي من بأهواع زلاج UDP اًبروثوهول ضمن.7

7/1 .Uni -cast  َِواحس لمس خزسم الارسال ًتم وف  . 

7/0 .Multi-cast  َِلى الارسال ًتم وف  .  واحست دفـة اًض حىة في المس خزسمين من لٍوؿة اإ

7/3 .Broadcast  َِلى الاإرسال ًتم وف  . اًض حىة في المس خزسمين كل اإ

 

 :SNMP ( Simple Network Management Protocol  )جصوثوهول  .12
س خلدي المـَوماث ؾيس حسوج مضاكل ؿلى اًض حىة . فيس خزسم ٌ  دارت اًحَاناث ؿبر اًض حىة وٌ  اإ
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  ISS  (Internet Information Server  )اًبروثوهول   .11

 .  مة مخخَفة من الذواسُةؼمن مضارنة اًحَاناث مؽ بأهTCP/IP وهي ذسمة تمىن زتون
13. SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) 

شا اًبروحىول ًـمي ؿلى تورث رقم  ًىترونيول ؾن عمََة ارسال اًبًرس الاإ ؤ اًبروثوهول مسُشا   .05ؿبر الاهترهت وُ

 ATM  (asynchronous transfer mode  )جصوثوهول  .14
رسال اًحَاناث ؿلى َُئة 12ُشا اًبروثوهول ٌس خزسم في هلي اًحَاناث ثسرؿة  لوم باإ   Small Packetsقَلاتت / ثاهَة  بأو بأنثر وً

سعم ص حكاث من هوع  سعم اًفِسًو واًعوث وً هترهت   Star Topologyوً وكاًحاً ُشا اًبروثوهول ٌس خزسم من كدي مزود ذسمة الاإ

ISP (Internet Service Provider نلٌ جس خزسم اًض حكاث اًتي ثـتمس ؿلى ُشا اًبروثوهول بأهواؿاً مخخَفة من وسائط اًيلي ,  )

ا .مثي : اًىواتي المج  سولة والأًَاف اًضوئَة وكيُر

 IRC  (internet relay chat    : )جصوثوهول  . 15
و جصوثوهول المسؤول ؾن اثعالاث اًوكت الذلِلي مثي مؤتمصاث اًفِسًو اًتي تمىن لٍوؿة من الأصزاص في بأماهن مذحاؿست ,  من   وُ

حصاء المياكضاث في ًلاء افتراضي  . مضاُست وسلٌع تـضِم واإ

 

  : TCP/IPو   OSIاً : راتـ
( الاإهترهت جصوثوهول/الاإرسال في اًخحكن جصوثوهول) TCP/IPو( المفذوحة الأهؼمة تين المخحادل الاثعال) OSI نموذخا يحخوي

لى كهحَوحص من اًحَاناث ثوظَي هَفِة جشرخ ظحلاث ؿلى اًعحلاث  ووػَفة ؿسد في اٍنموذخان ُشان ويخخَف , ال دص اإ

  وس يحاول شرخ كل منهلٌ ؿلى اًيحو ال تي : 

  ( :Open System Interconnectionاًيؼام المصحـي المفذوخ ) ( :OSI. نموذح  )1

 نموذح بأنها ؿلى حصجمتها ويمىن ,Open System Interconnection Model ٌَمععَح ادذعار هي OSI كلمة

 من ثعحَلَ يمىن اٍنموذح ُشا بأن بأي اٍنموذح ؿلى ؿائست المعسر مفذوخ وكلمة, )الاثعال المخحادل تين الأهؼمة المفذوحة( 

وضاء وتم,  لاس خزسامَ مادي ملاتي دفؽ دون شرنة بأي ذلال َة الميؼمة كدي من اٍنموذح ُشا اإ  . ISO ٌَمـاًير الدوً

ـخبر وضاء ًعصًلة مصحؽ اٍنموذح ُشا وً  لاإوضاء الأجهزت ثددـِا اًتي الرعواث ؾن ؾحارت ُو ب دص بمـنى بأو جهازٍن, تين اثعال اإ

 ذلال من جهازٍن تين الاثعال بها ًتم اًتي اًعصًلة ثوحِس ُو اٍنموذح ُشا من واًِسف اًض حىة, ذلال من تُنها فيما اثعال

ضلٌن الاإهترهت, ص حىة بأو المحََة اًض حىة لة اًحَاناث هلي وً  من اهخلاًِا بأزياء ٌَحَاناث ثَف يحسج لا بأي وسَيمة ب مٌة تعصً

 وتم وضؽ ُشا اٍنموذح  ؿلى َُئة س حؽ ظحلاث نلٌ ىصى:,  ل دص جهاز

 
 وفيما ًلً سًشرخ ثلك اًعحلاث ؿلى اًيحو ال تي :            

لِة  بأو اًعحلة المادًة ) 1  ( :Physical. اًعحلة اًفيًز
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اًحٌُاث اًتي حىون في صكل تخاث حصسَِا  ُشٍ اًعحلة مسؤولة ؾن اوس َاة اًحَاناث ؿبر وسائي الاثعال , فِيي ثخـامي مؽ

اًعحلة المادًة الموحودت بمعسر الاإرسال نلٌ جس خلدَِا اًعحلة المادًة بالدِاز المس خلدي , فمثلًا كتلاث الاإًثرهت والأجهزت 

, ( وتعاكاث واجهة اًض حىة واًوسائي المَكاهَىِة الأدصى  Token Ringوالمـساث المس خزسمة في اًض حكاث الذَلِة )

ثـمي بأًضاً ؿلى مس خوى اًعحلة  Hubsوالمحاور   Routersثـمي ؿلى مس خوى اًعحلة المادًة , نلٌ بأن بأجهزت اًخوحَِ 

المادًة , ففي اًعحلة المادًة حصسي اًحَاناث باس خزسام هوع الاإصاراث اًتي ٌساهسُا اًوس َط المادي , كلموخاث اًلاسَىِة , 

لخ , فاًعحلة المادًة هي اًتي ثوفص بأو اًيحضاث والاإصاراث اًىِصبائَة , بأ  و اًيحضاث اًضوئَة , بأو الاإصاراث تحت السصاء ...اإ

ا .  hardwareاًوسائي المادًة   لاإرسال واس خلدال اًحَاناث , ونشلك اًكاتلاث , وتعاكاث الاثعال وكيُر

 ( : Data Link. ظحلة رتط اًحَاناث )0
ؾيس ثَلي اًحَاناث من اًعحلة المادًة ثلوم ظحلة رتط اًحَاناث باًخحلق من صحة ونفاءت ثسفق واوس َاة اًحَاناث من اًعحلة 

, ولأن ظحلة رتط , نلٌ بأنها مسؤولة ؾن هلي اًحَاناث تين المـساث والأجهزت المادًة نلٌ ثخبأنس من ؿسم وحود الأدعاء 

لى ظحلذين تحخَدين : OSIفي نموذح )اًحَاناث هي اًعحلة الأنثر ثـلِساً  نها ثيلسم اإ  ( فاإ

لى اًوسائط : ُشٍ اًعحلة ثخحكن في هَفِة وظول بأي حاسة ؿلى اًض حىة  ٌَحَاناث والذعول 1 . ظحلة اًخحكن باًوظول اإ

رسال ثلك اًحَاناث وذلك ؾيسما تحاول ؿست حاس حاث الذعول ؿلى ثلك اًحَاناث في هفس اًوكت )نلٌ في هؼام  ؿلى ثصريح باإ

 تمصٍص الاإصاراث في اًض حكاث الذَلِة ( , مؽ اندضاف اًخعادم في ص حكاث الاإًثرهت . 

ظاراث اًحَاناث , وثسفلِا واًىضف ؾن الأدعاء نلٌ ثوفص ذسمة  .0 ظحلة اًصتط الميعلي : ُشٍ اًعحلة ثخحكن في حزامن اإ

 ( . يلي و اً  ًصتط اًحَاناث باًعحلاث اًـََا من اٍنموذح وذاظة ظحلة ) اًض حىة

 

 : (Network. ظحلة اًض حىة )3
ة  وً ظحلة اًض حىة هي اًعحلة اًثاًثة اًتي تحسد المسار الذي ًًدلي بأن ثبأذشٍ اًحَاناث في اًض حىة وذلك تياء ؿلى بأوً

الرسماث وتـغ اًـوامي الأدصى , وبهشا حىون ُشٍ اًعحلة مسؤولة ؾن حصنة مصور اًحَاناث في اًض حىة مثي ؾيوهة 

لى ؾياوٍن مادًة ثفِمِا اًض حىة , وفي اًوكت الذاًصسائي وحص  فازث ص حىة الاإهترهت  اليجمة اًـياوٍن الميعلِة والأسلٌء اإ

ياك جصوثوهولاث بأدصى مهمة  ثـمي ؿلى ظحلة اًض حىة مثي : جصوثوهول ثحادل اًصزم تين  IPتبروثوهوًِا   في الميافسة , وُ

وجصوثوهول ذو واجهة المس خزسم  Netwareفي هؼام جضلَي  Interwork  Packet Exchange( IPXاًض حكاث )

 . Windowsفي هؼام جضلَي  -NetBIOS  المحس ية

 

 : (Transport. ظحلة اًيلي )4
لة   اًحَاناث.هلي نشلك  و (واًوجهة المعسر)خبأسُس اثعال تين ت  ب مٌة بأي ثلوم مٌة بأو كير ب  ثلوم تخحسًس هلي اًحَاناث تعصً

 

 ( Session. ظحلة الدَسة )5
لة ثحادل  00وثلسم ظحلة الدَسة   تحسًس جهاز المصسي والمس خلدي ,ثـتمس ُشٍ اًعحلة ؿلى ذسمة يهتم اًىثير منها تعصً

 ُلٌ ثيؼيم الذواراث وفعي الذواراث. الأهموالرسمذان  الأهؼمةالمـَوماث تين 

وهي اًعحلة الرامسة وتخخط في ثيفِش اًوػائف اًتي جسمح لازيين من اًخعحَلاث ) بأو حزبأٍن من هفس اًخعحَق ( بالاثعال 

ظسار  لى اًض حىة واإ لى الأسلٌء وجسجَي الددول اإ تحـضِلٌ اًحـغ ؿبر اًض حىة وذلك من بأخي ثيفِش مهام الأمان واًخـصف اإ

ص  ؾن الاثعالاث اًتي تجصيها , وثلوم رسال كل رسالة , ومن  ثلارٍ رساًِا ومست اإ بأًضاً تترثُة اًصسائي المصسلة حسة وكت اإ
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ة SQL( )هؼام مَفاث اًض حىة ( و )  NFSاًبروثوهولاث اًتي ثـمي ضمن ُشٍ اًعحلة جصوثوهول ) ( ًلة الاس خفساراث اًحًِوً

 )جصنامج اًيوافش( .  X-Windowsو 

 

 ( Presentation. ظحلة اًـصوض )6
,  PNGىِي اًحَاناث باًَِئة المياس حة ًِا , وحىون مسؤولة ؾن جصوثوهولاث اًدضىِلاث اًصسومِة مثي تهتم تعصق جض 

JPG  ,GIF  لى ظَلة كاتلة ٌَلصاءت والمضاُست ؿلى اًضاصاث , وبما بأن تَاناث اًعور تحخوي ؿلى لخ , وحصجمتها اإ ...اإ

ضلط اًحَاناث ٌَخلََي من ؿسد اًحخاث اًتي يجة هلَِا , مساحاث هحيرت من اًحخاث واًخرزٍن , وثلوم ُشٍ اًعحلة بأًضاً ت

ؿساد اًضاصاث والمَفاث واًعاتـاث والمَحلاث الأدصى .  لى مهام اإ  بالاإضافة اإ

 

 : (Application. ظحلة اًخعحَلاث ) 7
ثـس ُشٍ اًعحلة من بأهم  وهي اًعحلة اًساتـة والأذيرت , زسام اًبرامج اًخعحَلِة والرسماث ,ثـتمس ُشٍ اًعحلة ؿلى اس خ

لى خاهة هؼام جضلَي , لأن المس خفِس ُو الذي ًخحكن فيها تعورت مداشرت , حِر ثخواخس اًخعحَ OSIظحلاث نموذح  لاث اإ

ؾعاء الأوامص واًخـَيماث تسءاً من مضارنة المَفاث وتخزٍن مهام  اًض حىة وفي ُشٍ اًعحلة ًتم ثيفِش كفة المِام من ذلال اإ

دارت كواؿس اًحَاناث .  اًعحاؿة ومصوراً  س الاإًىتروني وحتى اإ  بمـالدة اًبًر

 

  (الاإهترهت جصوثوهول/الاإرسال في اًخحكن جصوثوهول) TCP/IP نموذح  .0
ف اًبرثوهول 0/1  :  TCP/IP. ثـصً

هترهت ثـصف تبروثوهولي   TCP/IPكامت جمـَة الاإهترهت الدوًَة تخعميم نموذح بمواظفاث ذاظة ًض حىة الاإ

Transmission Control Protocol/Internet Protocol خىون  .بأي جصوثوهول اًخحكن باًيلي / جصوثوهول اهترهت وً

 TCP , UDP , IP , ICMP , ARP : اليكًخجصوثوهولاث و هي  5من  TCP/IPُشا اًبروثوهول 

اًصئُسي فيها , و ُو المسؤول ؾن ُو بأحس بأهم اًبروثوهولاث المس خزسمة في ص حىة الاهترهت تي اهَ اًبروثوهول و  -

 .  اًخزاظة و اًخواظي تين اًلعؽ و المـساث في اًض حىة

 . ٌساؿس ُشا اًبروثوهول ؿلى رتط بأجهزت الذاسوة مؽ تـضِا في اًض حىة تواسعة مٌافش يمىن ًِشا اًبروثوهول بأن ًفذحِا -

ُو الذي يحسد الميفش الذي سوف ًتم اثعالك  الراص بجِازك وIP Address ُشا اًبروثوهول ُو الذي ًـعَم ال بأًضاً  -

 .  مٌَ

 :TCP/IP جصوثوهول. مميزاث 0/0

لس بأكصث جمـَة اممَوكً ًُس تاتـا بأو . 1  . جكامَِا اس خزسام ُشا اًبروثوهول لاإهترهتمن كدي شرنة واحست وً

 .TELNET ,FTP) )   مخخَفة ثعال تين بأهؼمةٌسمح بالا. 0

 . ًـخبر اًبروثوهول اًصئُسي ًض حىة الاهترهتلى الاهترهت حِر اإ الددول . 3

سعم ثلٌَة الرادم واًزتون . 4  . تًِة كِاس َة لا ًخـَق تيوع الذاسة وً

ة بالمسائي مذـَلاً  كن ُشا اًبروثوهول بأن حِر ٌَعَاهة بأدواث داذله في . يحوي5 ذا لذلك الأمصٍىِة الدفاع توزارت اًـسىصً  اإ

 كلَاً . اًض حىة سلوط مـياٍ ًُس ُشا اًض حىة من حزء في مضكلة حسزت

لى نلٌ بأهَ   .6 حسى اًصزم من حاسوة اإ رسال اإ لى الذاسوة اإ دص فب  ؾيسما ًتم اإ ن ُشا اًبروثوهول ًخبأنس من وظول اًصزمة اإ

ذا لم ثعي ف رسال اًصزمة مصت بأدصى , حتى ًخبأنس من بأنها وظَت و تـس ذلك ٍصسي اًصزمة اًثاهَة و ًخبأنس اإ , و اإ هَ ًلوم باإ

 . ِا و تـس ذلك ٍصسي اًثاًثة و ُىشامن وظوً 
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 :  TCP/IP. ظحلاث جصوثوهول 0/4
 : ةاًَاًخ الأرتؽ اًعحلاث ؿلى( الاإهترهت جصوثوهول/الاإرسال في اًخحكن جصوثوهول) TCP/IP نموذح يحخوي 

 
 :Network Layer ظحلة اًض حىة. 1

هي بأول ظحلة وحىون مسؤولة ؾن الاثعال مداشرت مؽ اًض حىة , و مهمتها  الأساس َة هي مـصفة اًحًِة المس خزسمة في  

بأي بأنها ثـمي ؿلى تحسًس اًـياوٍن والمواكؽ الموظولة باًض حىة واندضاف Token-Ring  او Ethernet اًض حىة ُي هي

لى اتجاُاتها الأدعاء في اًحَاناث المصسلة والمس خلدلة , بالاإضافة  ا وحلٌٍتها وثوحيهِا اإ رسال اًحَاناث وتمصٍصُ لى تحسًس هَفِة اإ اإ

 في اًض حىة .  ةًَال  اًعحَحة تين بأجهزت الذاس حاث 

 

  :Internet Layer ظحلة الاهترهُت . 0

ًعال اًصزم  مسؤولة ؾن الاثعال مداشرت مؽ ظحلة اًض حىة نلٌ بأن ُشٍ اًعحلة حصثحط ثضكل بأساسي مؽ عمََاث ثوحَِ واإ

هترهت رسال المـعَاث وذلك لأن جصوثوهول   IPتواسعة جصوثوهول الاإ يمخلك  IP, حِر جس خزسم ُشا اًبروثوهول من بأخي اإ

 كواؿس ؾيوان وثوحَِ اًصزم وثبأمين مـَوماث اًسرًة وتحسًس هوؾَة الرسماث المس خزسمة .

رسال اًصزم دون ضَاع بأو ضرر  اليوباًخلا ًـتمس ؿلى هوع اًصتط الموخَ  IPومن الدسٍص بالذهص بأن جصوثوهول   هَ لا ًضمن اإ فاإ

ن ُشٍ المسؤوًَة ثلؽ ؿلى ؿاثق اًعحلاث اًـََا مثي ظح ياك جصوثوهولاث بأدصى في حِر اإ لة اًيلي وظحلة اًخعحَلاث , وُ

 (  ICMP – ARPظحلة الاإهترهت وهي : )

 

  :Transport Layer ظحلة اًيلي . 3

ثم تحسًس  ومن , بأهم وػَفة ًِشٍ اًعحلة ُو هلي اًحَاناثوهي المسؤولة ؾن ثبأمين الاثعال تين الذواسُة واًخعحَلاث 

 (TCP  Connection oriented protocol) عمََة هلي اًحَاناث فدـغ اًحَاناث جس خزسم اًبروثوهول المس خزسم في

خبأنس من سلامة وظوًِا او لاً  فِو  (UDP Connectionless) , او ٌس خزسم فِو جصوثوهول ًلوم تـمََة ارسال اًحَاناث وً

ون ؿلى  بأوث اًفِسًو جصوثوهول ًلوم تـمََة هلي اًحَاناث دون اًخبأنس من وظوًِا مثال ؿلى ذلك مَفا محعاث الاذاؿة واًخَفزً

 .اًيت

 

 :Application Layer ظحلة اًخعحَلاث  .4

ُشٍ اًعحلة هي بأؿلى ظحلة في اٍنموذح حِر ًلوم المس خفِس تيفسَ باس خزسام ُشٍ اًعحلة ٌَخعحَلاث الراظة تَ ولذلك 

رسال اًبًرس  تحخوي ُشٍ اًعحلة ؿلى المساولاث واًدساؤلاث اًلازمة تين اًعصفين مثي ذسماث الاصتراك وهلي المَفاث واإ
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ـسّ جصوثوهول هلي اًي لخ , وً المس خزسم ًخًس َق المـَوماث الموحودت ؿلى ظفحاث  HTTPعوص المدضـحة الاإًىتروني ... اإ

ة مثالًا نموذحِاً ؿلى اًبروثوهولاث اًتي جس خـين بها ُشٍ اًعحلة .   اًوً

ذاً  ثعال نلٌ هلاحغ بأن كل ظحلة ثخىون من ؿسد جصثوهولاث وثلوم تـمي محسد لرسمة الذواسُة في اًض حىة وتمىِنها من الا اإ

  .ؿبر اًض حىة 

ىشا ثؤدي اًعحلاث الأرتؽ في نموذح  لا بأنها تخخط ثض حىة الاإهترهت OSIهفس عمي اًعحلاث اًس حؽ في نموذح  TCP/IPوُ   اإ

  

 ثعوٍص تم اًتي المـاًير هي( الاإهترهت جصوثوهول/الاإرسال في اًخحكن جصوثوهول) TCP/IP جصوثوهولاث بأن من اًصغم ؿلى

ن باس خزسامها, الاإهترهت  : ةاًَاًخ ًلأس حاة( المفذوحة الأهؼمة تين المخحادل الاثعال) OSI نموذح زسمسُس خ المنهج ُشا فاإ

 . محسد جصوثوهول ؿلى ًـتمس لا ؿام مـَار بأهَ -

 . واًخـلم ٌَخـَيم امفِس يجـله مما اًخفاظَي, من مزًس ؿلى يحخوي -

ظلاحها الأدعاء اس خىضاف ؾيس امفِس ٍىون كس والذي اًخفاظَي, من مزًس ؿلى يحخوي -  .واإ

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



26 

 

 اًض حكاث بأهواع:  اًثاًثةالمحاضرت 

 الاهستراهت(  و) اًض حكاث  اًلاسَىِة ( –الاهتراهت  –)الاهترهت  
 بأولًا. ص حىة الاإهترهت :

ف الاهترهت :  ا. ثـصً
ا شركث ذاظة مـؼمِا ًؤمن المكالماث اًِاثفِة اًحـَست , ومن صبأن ُشٍ  وهي لٍوؿة من اًض حكاث المحََة واًـامة ثسٍصُ

 الرعوط اًِاثفِة رتط اًض حكاث الراظة والذىومِة ونشلك الذواسُة المنًزَة تحـضِا اًحـغ . 

هترهت: ُو ؾحارت ؾن ص حىة ثضم ؾشراث الأًوف من الذواسُة المصثحعة مؽ تـضِا في ؾشراث من الدول اليوباًخ ن الاإ ,  فاإ

هترهت بأنثر من  لى وس حة  022وتخسم الاإ وحزود  % س يويًا ,122مََون مس خزسم وحنمو ثضكل سرًؽ ٌَلاًة ًعي اإ

ًىتروني وهلي المَفاث  ..الخ . المس خزسمين باًـسًس من الرسماث كًبًرس الاإ

 :  بالاإهترهت. الارثحاط  0
هترهت)  و ظحلة Internet Protocol- IPثـتمس جمَؽ بأجهزت اًكوحَوحص المخعلة بالاإهترهت جصوثوهولًا ٌسمى جصوثوهول الاإ (, وُ

 IPف ال  اليوباًخ,  , واًتي جس خزسمها الأدواث ؿلى الاإهترهت ًلاثعال تحـضِاTCP/IPاًض حىة الراظة بحاص َة جصوثوهول 

لى وحساث تَاناث ثسؾى  تخجزئة , وُو ًلوم  الاإهترهتُو اًـيوان الراص جكل كهحَوحص مذعي ثض حىة  اًصسائي الاإًىتروهَة اإ

لى المس خلدي  تم اًخـحير ؾيَ تواسعة بأركام ًتم ثلس يمِا لأرتؽ ذاناث  ,الذزم ,  نلٌ بأهَ ًخحكن تخوحَِ اًحَاناث من المصسي اإ وً

ة ًِا, , وهؼصاً ًعـوتة ثشهص الأركام الأرتـة واسترخاؾِا فلس 212.26.66.3مثي  واًتي ؾصفت باسم  تم اؾتماد بأسلٌء موازً

و في وؾيسما ىىذة اسلًٌ ما ٌَكوحَوحص فِ وثـسّ ُشٍ الأسلٌء بأسِي ٌَحفغ, ,Domain Name system( DNSاًيعاق ) 

لى اسمَ اًصقمي شا اًبروثوهولاًواكؽ ؾيواهَ فِ ن الأساسي, ًترجم الاسم اإ ًـسّ بمثاتة دًَي اًِاثف باًًس حة لمواكؽ DNS وؿَََ فاإ

 Domain Nameفِجمؽ تين اسم اًيعّاق DNSبأما  حِر دًَي اًِاثف يجمؽ تين اسم اًضرط ورقم ُاثفَ, الاإهترهت,

خىون اسم اًيعاق  اًسِي ثشنّص من يجـي بالّذاهصت مذـَقّ جهاز يمىن اًلول تبأهَ ليباًخاالراصّ تَ و  IPوؾيوان  اًـياوٍن, وً

 من حزبأٍن ُلٌ: 

و ذاص باسم ظاحة الموكؽ .(: SLDهعاق المس خوى اًثاني) -1  وُ

خىون بأًضاً من كسمين ُلٌ نلٌ ىصى :  : (TLD (هعاق المس خوى اًـَوي  -0  وً

 
َة ة اًـامة والدوً  شجصت بأسلٌء اًيعاكاث اًـَوً

ف من زلازة بأحصف فلط وهي نلٌ ىصى :وتحسد (:GTLD/بأ. اًيعاكاث اًـَوًة اًـامة)0  هوع بأو ظفة الموكؽ وثخبأً

 الاسم  الادذعار اًيوع 

ة   com commercial مواكؽ تجارً

 edu Educational مواكؽ ثـَيمَة بأكديمَة 

  gov Government مواكؽ حىومِة 
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ة   mil Military مواكؽ ؾسىصً

 net Networks مواكؽ ٌَض حكاث 

 org For non profit اًَِئاث كير اًِادفة ٌَصبح 

َة ) 0  (:CCTLD/ة. اًيعاكاث اًـَوًة الدوً
 بأي سورًة .  syوهي هعاكاث صفصت اًحلد مثي :  

ًخىون بأسلٌء اًيعاكاث باٌَلة اًـصتَة بأي بأن ؾياوٍن مواكؽ 0221ومن الدسٍص بالذهص بأهَ كس تشًت جهوداً هحيرت  مٌش ؿام 

ضافة اًيعاكاث 0212,وفي ؿام  ةاًَالذالاإهترهت مىذوتة باٌَلة اًـصتَة وتيفس اًعصًلة اًتي جس خزسم بها اًـياوٍن  م فلس تم اإ

لى الرادماث الأساس َة اًخاتـة ًَِئة الاإهترهت ًلأسلٌء والأركام  مصر( اراث,اًـََا اًـصتَة )اًسـودًة, الاإم ًِشٍ الدول اإ

بأما في الزِورًة اًـصتَة اًسورًة فذلوم اًَِئة اًوظيَة لرسماث اًض حىة تخوفير ذسمة اًدسجَي اًـام ,  (ICANNالمخععة )

 . 0211لذجز اًيعاق اًـَوي اًسوري اًـصبي وذلك اؾخحاراً من ؿام 

هترهت مثي :  : فوائس الاإهترهت.  3  ُياك اًىثير من اًفوائس اًتي ثلسمها ذسمة الاإ

من ذلال ص حىة الاإهترهت يمىن الذعول ؿلى مـَوماث ؾن جمَؽ الموضوؿاث الذعول ؿلى المـَوماث اًوفيرت : .3/1

 وفي جمَؽ المجالاث المخخَفة مما ًوفص اًوكت والدِس .

 . سِولة الاثعال مؽ ال دصٍن. 3/0

س الاإًىتروني .3/3 رسال اًصسائي واس خلداًِا بمست زمٌَة كعيرت.  : ذسمة اًبًر  جساؿس ُشٍ الرسمة ؿلى اإ

حِر ًوخس اًـسًس من لٍوؿاث الأددار اًتي ثيدشر ؿلى ص حىة  : الذعول ؿلى لٍوؿاث الأددار المخخَفة .3/4

ٍيهالاإهترهت ويمىن اًوظول  ة ااإ  .تواسعة مذعفح اًوً

لى ؾصض اًحضائؽ  : اًخجارت الاإًىتروهَة .3/5 و بأسَوة خسًس في اًدسوق واًدسوًق حِر بأدث ص حىة الاإهترهت اإ وُ

 وشرائها ؿبر الاإهترهت ثسِولة هحيرت . 

وهي ؾحارت ؾن تُئة جضلَي رسومِة جسمح تـصض اًيعوص واًعور ؿلى  : WWW ص حىة اًوًة اًـالمَة .3/6

ةاًضاصة   .ؿبر جصنامج ًسؾى مذعفح اًوً

ف ُو ذلك اًبرنامج الذي ًلوم تخحمَي المسدٌساث والمَفاث الاإًىتروهَة وظفحاث المواكؽ الاإًىتروهَة  ومذعفح اًوًة باًخـصً

َ من ظور وهعوص HTML الموحودت ؿلى ذادم الاإهترهت والمىذوتة تَلة  لى ظفحة اهترهت جكل ما تحوً َِا اإ , ومن ثم تحوً

ة ومنها مذعفح )  مًسلة ومفِومة من كدي المس خزسم ,تعصًلة  ياك اًـسًس من مذعفحاث اًوً ( من شرنة Navigatorوُ

(Netscape ( ومذعفح , )Internet Explorer ( من شرنة )Microsoft ومذعفح , )Opera Turbo ومذعفح ,

Mozilla Firefox .  

 .File Transfer Protocol( ftp. ذسمة هلي المَفاث)3/7

 كسمت الاإهترهت اًـسًس من الرسماث الاإؿلامِة وثخضمن :الرسماث الاإؿلامِة :  .3/8

هترهت - ذاؿة الاإ ة ًتم اس خزسامها ٌَحر ؿبر اًض حىة اؾػتماداً ؿػلى حىٌوًوحِػا  :اإ وهي ؾحارت ؾن ثعحَلاث جصامج ظوثَة هومدَوحصً

ذاؿػة بأو رادًػو الاإهترهػت بأو اًفِسًو Audioًدضلَي المواد اًعوثَة  Streamingثسفق المـَوماث ػو , فاإ مذـػسد اًوػػائف وُ

لى جمِػور المسػ تمـين  ػون اإ رادًو ثفاؿلً يمىن بأن ًيلػي اًػخحكن في اًوسػ َلة الاإؿلامِػة مػن الدولة ومؤسسػاث الاإذاؿػة واًخَفزً

 . والمضاُسٍن

هترهػت - وني ؿبر الاإ ػوني ؿػبر الاإهترهػت حىٌوًوحِػا اًخػسفق ا :اًحر اًخَفزً سػ خزسم اًحػر اًخَفزً صػاراث اًعػوثَة وٌ لمػتزامن ًلاإ

ػتم  والمصئَة ًخؼِص ؿلى صكل تر حي يمىن مضاُسثَ باس خزسام ؿست جصامج ثحـاً لذزمة المَفاث المس خزسمة في عمََة اًحػر, وً

لَػط حجػم المَفػاث تـػس  ثلشًة محعة اًخلاط اًحر الراظة بالاإصاراث اًعوثَة والمصئَة اًػتي حىػوّن مجتمـػة المَػف المػصاد تثػَ وً
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لى َُئة اًـصض ,الاًخل لى بأحػس مَلػلٌث الاإهترهػت المحََػة والمػزودت  اط وتحول اإ وحصسي ُشٍ المَفاث ؿبر اثعال ص حىة رقمَػة اإ

 .تدسَِلاث ثسفق اًحر اًفوري 

ثلسيم ظَفاً واسـاً  SHORT MESSAGE SERVICEؿبر ذسمة اًصسائي اًِاثفِة :  ذسماث الاإددار باًِاثف المحمول -

ة ٌَمضترنين جضمي ذسماث وكلاث الأهحاء وتـغ اًعحف  ة في صكل هعوص  ومِةاًَمن الرسماث الاإددارً والمواكؽ الاإددارً

 .بأو وسائط مذـسدت  جس خلدي تواسعة اًِاثف المحمول 

 ثدِح الاإهترهت اًـسًس من الرسماث اًخـَيمَة وجضمي : :. الرسماث اًخـَيمَة 3/9

 .وثعيَفِا ومـالدتها واس خرصاجها وتخزٍنها وحفؼِا المـصفة من كسر بأنبر واس خرصاح اس خلدال في ٌَض حىة اًِائلة اًلسرت  -

تاحة -  س اًوسائي لٍوؿة من باس خزسام تخعِم اًتي الموضوؿاث حول واًخحاور ٌَخواظي ًلأفصاد اًفصظة اإ  الاإًىتروني, كًبًر

 اًفورًة. المحادزة تـس وذسمة ؾن المؤتمصاث الأددار, لٍوؿاث اًيلاش, لٍوؿاث

مكاهَة  -  .اًخـَيمي في المجال اًض حىة ؿلى المخاحة الذاسوتَة اًبرامج مئاث من الاس خفادت اإ

 كصاءت. نخاتة, اٌَلاث ُشٍ مهاراث وممارسة الأحٌحَة اٌَلاث من اًىثير ثـلم  -

 مـاً. مذـسدت تلدان في بأو اًواحس اًحلد في اًفعول بأو المسارس من اًىثير رتط - 

ُس المصصس الموخَ بمثاتة ًَعحح المسرس وػَفة ثعوٍص -   .المَلن وً

ة ؿلى ٌَـمي مواكـِا مخخَف ؿبر المخاحة والمـَوماث الاإهترهت اس خزسام -   ثسرٍبهم ضرورت مؽ مـارفِم , وحصكِة المـَمين ثسرً

 بأفضي . هخائج ًخحلِق وذلك تـس ؾن اًخـَيم في الذسًثة المس خـملة اًخىٌوًوحِاث اس خزسام ؿلى فـالة تعصًلة

 . و ثـسّ عمََة اًخـَيم ؾن تـس من بأهم ثعحَلاث الاإهترهت في مجال اًخـَيم -

 مصاحي ثعميم وتياء المواكؽ الاإًىتروهَة : .4
 ثوضَحِا نلٌ ًلً:   يمىنُياك ؿست مصاحي 

خاتة ؿلى ؿست بأس ئلة وهي:  : المصحلة الأولى: جمؽ المـَوماث  وثخضمن ُشٍ المصحلة الاإ

 ما ُو اًلصض من الموكؽ الاًىتروني؟ -

 من هي اًفئاث المس تهسفة ؟ -

 ما ُو هوع المـَوماث اًتي سُتم ؾصضِا ٌَفئة بأو اًفئاث المس تهسفة واًتي ستزور الموكؽ؟  : محخوى الموكؽ الاًىتروني -

ا الموكؽ - ؟ ما هي الرسماث اًتي س َوفصُ  الاإًىتروني ًزوارٍ

 اًخلٌَاث اًتي سدس خزسم في تياء وثعميم الموكؽ :  المصحلة اًثاهَة: تحسًس
لة الاس خزسام واًوجهة واًسرؿة في الاإنجاز,  ُياك ؿست ًلاث وجصامج ًحياء وثعوٍص مواكؽ اًوًة ,وهي تخخَف من حِر ظصً

 ومن ُشٍ اًخلٌَاث : 

 اس خزسام جصامج اًخعميم الراظة بمواكؽ الاإهترهت: .1
ُياك اًىثير من اًبرمجَاث الراظة تخعميم المواكؽ الاإًىتروهَة , واًحـغ من ُشٍ اًبرامج ذاظة بالمحترفين وتحخوي ؿلى اًـسًس 

ة يمىن اس خزسامها من المميزاث اًتي ثخعَة جهساً هحيراً في اًخـصف ؿلى ظصًلة عمَِا , وثوخس نشلك جصمجَاث بأدصى ثس َع

 بأوامص و ثعحَلِة واجهاث ,ًِا اًحياء مىتملة ص حَ ظفحاث ثوفص خاُزت جصامج وهيمن كدي الأصزاص المحسودي الربرت , 

 :  اًبرامج ومن بأهم ُشٍ اًضاصة ؿلى ػاُصت بأزرار في متمثلة خاُزت

Dream weaver - - Front page - Web Page Maker -  Flash  

 ومن الدسٍص بالذهص بأن ُياك اًـسًس من اًبرمجَاث الأدصى المخاحة ؿلى ص حىة الاإهترهت. 

ُس تيائَ واس خزسامها في تياء المواكؽ بأنبر دعبأ يمىن ارحكاتَ لأنها  وجصبأًيا بأن ُشٍ اًخلٌَة ُسفِا الأساسي ثعميم الموكؽ وً

ا نلٌ بأن ح  خساً. ةاًَؿكلفة ثـسًَِا وتيائها س خًذج مواكؽ ثاتخة كير مذليرت ولا مذفاؿلة مؽ زوارُ
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حسى ) الدًيامِىِةاس خزسام اًعفحاث  .0  :  (المواكؽ ثعميم ًلاثادذَار اإ
ة , وثـمي ؿلى رتط الموكؽ الذي تم ثعميمَ مؽ كاؿست تَاناث ذاظة  حسى ًلاث اًوً وهي ثلك اًعفحاث اًتي ًتم تيائها باإ

المـَوماث ًتم ؿادت تحسٍثها من كدي ظاحة الموكؽ وذلك من ذلال ًوحة  بالموكؽ لدَة المـَوماث الراظة بأولًا تبأول, وثلك

ذ الأولى ؾن تخخَف تحكن تخوله من اًخحكن في اًيعاق الذي سمح تَ المبرمج, وهي  اًىثير حكلف كس و اًبرمجة ؿلى ثـتمس اهِبأ  اإ

ياً  ًخعَة فيها اًخحكن و واس خـلًٌِا اًوكت, من لاً  وكذاً  و حىوً ىن , ظوً  في المس خـملة بأول اًعصق كهت فلس ُشا رغم وً

ة مواكؽ ثعميم  اٌَلاث: ُشٍ من ,و ال ن لذس مس خـملة مازاًت و اًوً

 HTML ( ( Hyper Text Mark-up Languageًلة اًيعوص اًفائلة -0/1
حسى ًلاث اًبرمجة الراظة تخعميم وؾصض اًعفحاث ؿلى الاإهترهت , وهي من بأكسم ًلاث اًبرمجة وبأوسـِا اهدضاراً ,  وهي اإ

تم نخاتة بأوامص ُشٍ اٌَلة وتَاناتها في هفس المَف وذلك تـىس ًلاث اًبرمجة الأدصى اًتي حىون فيها بأوامص اٌَلة ؿادت  ُشا وً

, وثـخبر الذجص  HTMLبأوامص ًلة  Tagsضِا موحودت في مَف ب دص, وثـسّ اًـلاماث موحودت في مَف واًحَاناث اًتي ثـص 

تم  Tagsالأساس ًخعميم المواكؽ الاإًىتروهَة حِر ثوضح اًـلاماث  هَفِة ؾصض اًيعوص في واجهة مذعفح اًوًة , وً

ة Tagsاًخفصكة تين اًـلاماث  ًُ حىذة من حول اًـلاماث , و  < >واًيعوص المىذوتة توضؽ بأكواس اًزاوً لى  سارا  , يناٍيماإ

بداية وسم وسم اٍنهاًة  

 

</HTML> < HTML> 

</head> <head> 

</title> <title> 

</ Body> < Body> 

 وؿَََ هلاحغ بأن الادذلاف تين وسم اًحساًة ووسم اٍنهاًة ُو وحود )/( الذي ٌس حق وسم اٍنهاًة . 

 ؾياضد هي:  3من  Tagsوثخىون اًـلاماث 

و ؾحارت ؾن الدزء الأساسي في اًـلاماث ويمثي اسم اًـلامة  : Elementاًـيصر  -1  . <HTML>مثي  Tagsوُ

ضافِة ٌَـلاماث :  Attributeاًعفة  -0 , فمثلًا ؾيس نخاتة اًيعوص في اًعفحة , فٌحخاح  Tagsوهي تمثي ادذَاراث اإ

ن ُشٍ الادذَ وهَ ومن المؤنس فاإ لى تحسًس صكل الرط وحجمَ وً  اراث ثـخبر ظفة من ظفاث اًيعوص . اإ

 . وس يـصض بأمثلة ؾن اًوسوم : وهي تمثي اًليمة اًتي نحسدُا ًكل ظفة فمثلًا باًًس حة ًعفة حجم الرط  :Value اًليمة  -3

دائما مؽ لٍوؿة من الرعائط, فِو لا يمخلك بأي ثبأزير ًوحسٍ, وبأهم دعائعَ هي اًتي تحسد هوع الرط  fontًـمي اًوسم 

 واًتي تحسد ًوهَ واًتي تحسد حجمَ. 

 :اًتي تحسد هوع الرط المس خزسم  faceهي الراظَة  fontبأول دعائط اًوسم 

 
 :المس خزسمة ًخحسًس ًون الرط colorـس ذلك ُيالك الراظَة ت
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ذا ك size ظَة اًثاًثة هي الراظَة الرا هَ  3الرط الأساسي ُو  نوهي تحسد حجم الرط, ثوخس س حـة بأحجام ٌَرط: اإ فاإ

لى  4يمىٌم زيادت الرط  هلاظَ مصثين ًَعحح  7مصاث حتى ثعي اإ و بأنبر دط ويمىٌم اإ و بأظلص حجم ٌَرط, الرط  1وُ وُ

, ًتم تحسًس بأثص 3الأساسي اًلِاسي ُو  ضافة + كدي اًصقم ٌَزيادت و  ما لم ثلم تخلَيٍر  -اًصقم من حِر اًزيادت بأو اًيلعان باإ

لى بأكي من اًواحس  7س َـصض المخعفح اًيط بالذجم  7كدي اًصقم ٌَيلعان, وؾيس اًزيادت فوق الذجم  ونشلك ؾيس اًيلعان اإ

 .1ؾخحارٍ افسوف ًتم 

 
لة سرًـة ًخىدير الرط دعوت واحست بأو ثعليٍر دعوت  -  < small< و ?bigواحست باس خزسام اًوسم ?ثوخس بأًضا ظصً

 
غ واًوسم  strongبأو  bثوخس بأًضا وسوم بأدصى ٌَخًس َلاث المخخَفة, مثلا اًوسم  - ٌَلٌئي ,و اًوسم  emبأو  iٌَرط اًـصً

tt  ة في الذجم مثي هعوص ال لة اًكاثحة  ٌس خزسم لدـي الذصوف مدساوً

 
شٍ المخليراث جس خزسم في تحسًس ثًس َق اًعفحة مثي bodyالدسم ?يمىن بأًضا اس خزسام تـغ المخليراث في وسم  - <, وُ

ون اًيط backgroundوظورت الرَفِة المخىصرت  bgcolorًون ذَفِة اًعفحة  ون اًوظلة الدسًست  text, وً  linkوً

ة alinkوالمحسدت حاًَا  vlinkواًلسيمة  ُسرى واً  buttommarginواًسفََة  topmargin, وحاص َة اًعفحة اًـَوً

leftmargin  واٍيمنىrightmargin . 

 
 ولديها بأًضاً اًـسًس من اًوسوم .  ؾصض اًعور في اًعفحاث واًخحكن في دواظِا HTMLيمىٌم في ًلة نلٌ  -

 حتمثي في ؿست جصمجَاث ثس َعة هي : HTMLوُياك ؿست مذعَحاث ًـمي ًلة 

 .Internet Explorerمثي :  مذعفح اًوًة -

لوم محصر اًيعوص بمِمة نخاتة بأوامص ًلة  :محصر اًيعوص  -  . HTMLمثي جصنامج المفىصت وً

نلٌ بأنها لا تحخوي ؿلى بأي عمََاث مٌعلِة واًتي ثدِح ًيا اًخحكن في مسار اًبرنامج واًخحكن في ثيفِش بأو تخعي بأوامص اًبرنامج 

خلَير حصثُة اًخيفِش بأو اًخحكن فَِ نلٌ يحسج في حِر ًتم ثيفِش جمَؽ الأوامص في اٌَلة باًترثُة ولا يمىن ٌَمبرمج بأن ًلوم ت 

 ًلاث اًبرمجة الأدصى . 

تم نخاتة الأهواد تَلة : محصر اًعور -  Deramثَلائَاً ومن بأمثَتها :  HTMLبأي محصر واجهة المس خزسم اًصسومِة , وً

Weaver, Microsoft Front Page  

ا HTML ومن الدسٍص بالذهص بأن ُياك اًـسًس من الاإظساراث ٌَلة    HTML5 ًلةوب دصُ

 :XML (extensible Markup Language ) ًلة اًخحسًس اًلاتلة ًلامذساد- 0/0
ن ًلة  ا ثضكل ٌسِي اًخـامي مـِا ومـالدتها  XMLاإ َكلتها ؿلى الاإهترهت وحصميُز َهي ظصًلة ًوظف اًحَاناث وُ  ً اً وهي ب

ًلاث حصميز بأنثر منها كللاث جصمجة بالمـنى المفِوم والمخـارف ؿَََ ًكلمة جصمجة, ومهمة ُشٍ اٌَلة ثترنز في حصميز المـَوماث 

وظَاقتها في تياء َُكلي موحس ٌسِي اًخـامي مـَ تواسعة كفة الأهؼمة واًخعحَلاث فِيي حصنز ؿلى صكل المـَوماث وتحسًس 
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حصاءاث اًتي سدتم ؿ ا بأًضاً هي هفس الدِة المسؤولة ؾن اٌَلاث اًساتلة َيهاالاإ وهي مؤسسة راتعة   والمسؤول ؾن ثعوٍصُ

ظلاق  W3Cاًض حىة اًـيىدوثَة   1998م وتم اؾتمادُا نهائَاً من كدي اًصاتعة في فبراٍص  1996في ؿامXML,وكس كامت باإ

ا ؿلى الاإهترهت  .الذي كن ؿام اهدضارُ

اًتي  HTML حِر ثـمي نًسزة معلصت من الأذيرت , وؿلى ؾىس ساتلتهاSGML الاجن اًثاني ٌَلة  XMLُشا وثـخبر

حكام واًس َعصت اًكافِة ٌَخـحير ؾن اًحَاناث حِر لا تهتم تترثُة الأهواد كهت ثواخَ مضكلاث ؿسًست فيما ًخـَق تـسم الاإ 

الراظة باًحَاناث مما ًعـة الأمص باًًس حة ًبرنامج المخعفح في اس خًذاح المـنى الملعود من اًحَاناث وَُكلتها وحصثُبها باًضكل 

ثـسد اًترجمة وثفسير اًحَاناث من ذلال بأنثر من مذعفح احتمالًا كائماً ثضست ذاظة مؽ  ةًَاحتماالملعود الأمص الذي يجـي من 

ًخلضي ؿلى ُشٍ المضكلة فِيي تهتم بماَُة  XMLاًعفحاث المـلست اًتي جض تمي ؿلى بأنثر من صكل ٌَمـَوماث فجاءث

مج بأو المس خزسم بأن يخمن بأو ٌضكل اًحَاناث فِيي ًلة ملِست ومحكوة ثلوم تشلك اًحَاناث واًِسف منها ,ولا ثترك ٌَبرنا

 وثعحَلاتها . XMLتيفسِا وتهتم تبأدق اًخفاظَي حِر ثتم مـالدة اًحَاناث داذَِا من ذلال جصامج 

و  ,XML ولا تحي مكانها HTML صممت ًيلي اًحَاناث ,وهي ًُست تسًي ل XMLهلاحغ مما س حق بأن ًلة  اليوباًخ 

ا بأو وظفِا.  XML ًـصض اًحَاناث والمـَوماث تُنما صممت  HTMLًلة  ًخعوٍصُ

ا في ؿام :  PHPًلة -0/3 وضاؤُا وثعوٍصُ  م 1994وهي ًلة جصمجة جس خزسم ًخعوٍص مواكؽ اًوًة تم اذتراؾِا واإ

ة , المجاهَة, وحود مواكؽ سيرفصاث ثسعمِا ومن مزايا ُشٍ اٌَلة :  جىثرت ,اًخفاؿي مؽ كواؿس ) اًخفاؿي مؽ ظفحاث اًوً

 (.اًحَاناث

  Java . ًلة الدافا  -0/4  

خت  -0/5  .Java Script ًلة خافا سىصً

 :CSS   :Cascading Style Sheetsًلة بأوراق الأنماط الاوس َاتَة-0/6 
ظلاكاً  ن ُشا الأسَوة ًتم اس خزسامَ ؿادت في المواكؽ اًعليرت ومذوسعة الذجم ولا ًعَح اإ ٌَمواكؽ اًىديرت اًتي ٍزداد وجصبأًيا فاإ

 حجم المحخوى فيها ًوماً تـس ًوم نلٌ حزداد زياراث اًزوار وثفاؿلاتهم بأًضاً.

دارت المحخوى اًصقمي  -3 دارت المحخوياث)هؼم اإ  :  (CMSاس خزسام ثلٌَاث حَول اإ
دارت المـَومػاث اًػتي  وهي ثلك اًخلٌَاث اًتي جساؿس ًُس في تياء موكؽ ضخم ؿلى ص حىة الاإهترهت فحسة تي بأنها جسػاؿس في اإ

ػة اًكامػلة  ػا ,نػلٌ بأنهػا ثـعػي الذصً دارت المسػ خزسمين وكيُر ا مػن وسػائي اًًشرػ ونػشلك اإ ِا من ذلال الاإهترهت وكيُر ًتم ثساوً

واًفعي تين مخخَف بأهواع  المحخوى نلٌ بأنها سِلة الاس خزسام فَُس من اًضرػوري بأن  ًعاحة الموكؽ في ثعميم كواًة الموكؽ 

وضاء الدػساول Php/MySQLٍىون مسٍص الموكؽ ؿلى دراًة تامة تخفاظَي  وؾػصض  واًخيعػُة ؿػلى الموكػؽ, , حِر ثلوم باإ

دارت المحخوى لى كير ذلك  واإ   . من الاإمكاناثاإ

 

 ادذَار ذسمة الاس خضافة المياس حة : : المصحلة اًثاًثة
هترهت وًعَق ؿَيها شركث  تـس بأن ًتم ثعميم الموكؽ الاإًىتروني, حسى شركث حجز المساحاث ؿلى الاإ لا تسّ من ادذَار اإ

لى :,  ( وهي نثيرت Web Companies)  Hostingالاس خضافة  ويمىن ثلس يمِا اإ

ؿلاناث اًتي ثضـِا وثًشرُا هي ذسمة ثلسمها تـغ  :ذسمة الاس خضافة المجاهَة - ىن ٍىون ُشا ملاتي الاإ المواكؽ اًىديرت وً

 بأو حىون الاس خضافة مؤكذة بأو ثشروط بهسف الاإصِار والدؿاًة ًشرنة. في مواكؽ اًـملاء,

شا ًتم : ذسمة الاس خضافة المضترنة - ذادم الاس خضافة يحخوي ؿلى اًـسًس من المواكؽ ثتراوخ تين ب لاف المواكؽ وُ

 حسة حجم اًسيرفص.احدساتَ 

(تين لٍوؿة من المواكؽ ؿلى بأن ٍىون ًكل موكؽ هؼام Serverهي بأن ًتم مضارنة ذادم): ذسمة الاس خضافة الافتراضَة -

 جضلَي ذاص تَ وثوزع المعادر تُنهم .

http://www.w3.org/XML/
http://www.w3.org/MarkUp/SGML/
http://www.w3.org/MarkUp/
http://www.w3.org/XML/
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شاServerهي بأن ٌس خبأحص الموكؽ ذادم ) : ذسمة الاس خضافة المخععة - يفصد تَ ولا ٌضارنَ فَِ بأحس وُ بأكلى  ( ذاص وً

  الأهواع اًساتلة. 

وثلسم ُشٍ اًشركث اًـسًس من الرسماث من :)حفغ مَفاث وظفحاث الموكؽ ,وحجز بأسلٌء اًيعاكاث , 

س الاإًىتروني...الخ(   .ذسماث اًبًر

 

 :الادذحار واًًشر : المصحلة اًصاتـة
 :الاًىترونيفي ُشٍ المصحلة ًتم وضؽ اٌَمساث الأذيرت وادذحار جمَؽ ثفاظَي الموكؽ 

 كدول المسذلاث وتخزٍنها ثضكل صحَح, وػِور المخصخاث ثضكل صحَح. -

 ػِور المحخوى تيفس الأسَوة وؿسم وحود ادذلافاث تين اًعفحاث. -

 ادذحار عمي الموكؽ ؿلى اًـسًس من المخعفحاث والاإظساراث المخخَفة من المعفحاث ودعوظاً الأذيرت منها.  -

لى بأدصى والرارحِة اًتي حصتط تعفحاث ذارحِة.  -  اًخحلق من عمي جمَؽ اًصواتط الداذََة اًتي ثيلي المس خزسم من ظفحة اإ

 تـس اًخحلق من جمَؽ ما س حق ًتم وشر الموكؽ الاإًىتروني ؿلى الاإهترهت. -

 تـس عمََة اًًشر ًتم عمي ادذحار وتحلق بأذير ًلأمور اًتي تم سردُا ساتلاً.  -

 

 : SEOتهَئة الموكؽ لمحصكث اًححر : صحلة الرامسةالم
ًَهي ثلك اًخحسٌُاث اًتي ًلوم بها مسٍص الموكؽ ًصفؽ حصثُة هخائج الموكؽ و خشة اًزوار  ما تعصًلة مجاهَة من  َاإ تم ذلك اإ , وً

ؿساد ظفحاث موكؽ بما ًتماشى مؽ كواؿس محصكث  اًس َووعمََاث  ةاًَبأسذلال اس خزسام  وادذَار اًكللٌث المياس حة واإ

لٌ , بأو كير مجاهَة من ذلال الدفؽ لدوخي ٌَؼِور في اًعفحة الأولى من ذلال  yahooو Googleاًححر مثي  وكيُر

 .  Google Adwordsاس خزسام ما ًـصف باسم

 

  اًعَاهة واًخحلق من بأمن الموكؽ: المصحلة اًسادسة:
بمجصد الاىتهاء من وشر الموكؽ لا ًـني ذلك الاىتهاء من اًـمي ؿلى الموكؽ الاًىتروني لأن المواكؽ الاإًىتروهَة تعحَـتها ثخعَة 

ن تحسًر المحخوى س ََزم ظَاهة دورًة ٌَمحخوى اًلسيم وٌَخحلق من  تحسًر محخواُا والاإضافة الدائمة لمحخوى خسًس مذعور واإ

 .اليمثعمي الموكؽ ثضكل 

ا  اليوباًخ ة ًعَاهة الموكؽ الاًىتروني ًخحلِق الأُساف اًساتق ذهصُ لا تسّ من عمي دعة ظَاهة ًومِة وبأس حوؾَة وصِصً

 والذفاظ ؿلى ديمومة الموكؽ. 

 

 ثاهَاً. ص حىة الاإهتراهت :
ف 1  : Intranetالاهتراهت . ثـصً

ثعَُقَ جسمَة الاإهتراهت ؿلى اًخعحَق اًـملً لاس خزسام ثلٌَاث الاإهترهت  في اًض حىة الداذََة ٌَمؤسسة بأو اًشرنة, تلػصض  

هخاحِػػة وتحسػػين  َػػرفػػؽ نفػػاءت اًـمػػي الاإداري ورفػػؽ الاإ  ً جضػػارُك المػػوارد والمـَومػػاث والاسػػ خفادت مػػن ثلٌَػػاث الذوسػػ حة  اثب

َين في صػ حىة وثلُسم ص حىة الاإهتراهػت ذس ,  المضتَرنة لى الاإهترهػت مػؽ مٌػؽ اًـىػس )بأي لا يمىػن ًلػير المسُػجَّ مػة الددػول اإ

ٍيهػػالاإهتراهػػت الددػػول  ن الاإهتراهػػت سػػوراً مٌَـػػاً )ًعَُػَػق ؿََػػَ اسم الدػػسار اًيػػاري  ااإ ػػق الاإهترهػػت(, وتػػشلك ثػػؤمِّ ؾػػن ظصً

(Firewallلى معاد  ر المـَوماث الرارحِة ؿلى الاإهترهت. (( حول محخوياتها, مؽ المحافؼة ؿلى حق وظول اًـامَين ؿَيها اإ

ف ب دص :  هترهت ص حىة هيوفي ثـصً ٍيه اًوظول ًتم دعوظَة ذاث شرنة في داذََة ص حىة ؿادتً  حىون معلصت اإ  مَلم ؿبر ااإ

هترهت مـاًير وجس خـمي بأهت تَ ثخحكن لى بالاإضافة TCP/IP الاثعالاث وجصوثوهول HTTP و HTML من اإ  مس خـصض اإ

http://www.seoera.net/
http://www.seoera.net/E-Marketing/Google-Adwords-Compaign.php
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ة ة حَول وحزوًس اًخعحَلِة اًبرامج لدعم رسومي وً دارً ف تبأن خسا ثس َعة حىون بأن يمىن و اًشرنة بأكسام تين اإ  من ثخبأً

ة مَلم لى اًوظول ٌَموػفين ًدِح داذلً وً  ثضم تبأن خسا مـلست حىون بأن يمىن نلٌ. اًِاثف ودًَي اًـمي نخُداث اإ

ة واحتماؿاث تَاناث كاؿست مؽ ثفاؿلاث  .مذـسدت ووسائط ذاظة, مٌاكضة ولٍوؿاث فِسًوً

هتراهت. 0  : فوائس الاإ

  فًَاًخكاتخفِغ  

 ثوفير اًوكت 

 والمصوهة ةًَالاس خللا 

 ثوفير الأمان والساًة ٌَمـَوماث 

 ,و ذسمػة الذػوار,  ثوفير ذسماث الاإهترهت: ثلسم ص حىة الاإهتراهت جمَؽ ذسماث الاإهترهت, ومنها: اًبًرس الاإًىػتروني

 مؤتمصاث اًفِسًو, وثلٌَة المَفاث الاإًىتروهَة المحمولةوذسمة هلي الأددار, و ذسمة 

هتراهت. 3  : مجالاث اس خزسام الاإ
بأتمخة بأؾلٌل اًشركث والمؤسساث ؿلى ادذلاف بأحجامها وبأؾلًٌِا ؿلى سخِي المثال: اًشركث اًياص ئة, اًشركث . 3/1

 الراظة.

 تين المصضى والأظحاء من جهة بأدصى. اًخـامي تين هوادر المصانز اًعحَة تُنهم من جهة, واًخـامي. 3/0

ة.. 3/3 ضفاء ظفة اًنزاُة ؿلى اًـمََة اًخـَيمَة والاإدارً نجاز اًتمارٍن من المنزل اإ  تمىين اًعلاة من مذاتـة اًخحعَي واإ

 

 ثاًثاً. ص حىة الاإهستراهت :

ف ص حىة الاهستراهت : 1  . ثـصً
هتراهت حصثحط  هي ق الاإهترهت, وتحافغ ؿلى دعوظَة كل ص حىة اًض حىة المىوّهة من لٍوؿة ص حكاث اإ تحـضِا ؾن ظصً

هتراهت مؽ مٌح بأحلِة اًشرانة ؿلى تـغ الرسماث والمَفاث فيما تُنها  .اإ

ن ص حىة الاإهستراهت هي اًض حىة اًتي حصتط ص حكاث الاإهتراهت الراظة بالمخـامَين واًشركء والمزودٍن ومصانز الأبحاج  بأي اإ

ة اًخرعَط بأو اًشرانة وثؤمن لهم ثحادل المـَوماث واًدضارك الذٍن تجمـِم شرانة اًـمي في  مشروع واحس, بأو تجمـِم مصنزً

هتراهت المحََة ًكل شرنة   .فيها دون المساس بخعوظَة الاإ

 . مجالاث وثعحَلاث ص حكاث  الاهستراهت : 0
 : ةاًَاًخيمىن بأن نجس ثعحَلاث ص حىة الاإهستراهت في المجالاث 

لى شرنة  جسَِي عمََاث اًشراء. 1 رسال ظَة شراء اإ ذ يمىن بأن ثلوم شرنة من مٌعلة اًشرق الأوسط باإ في اًشركث: اإ

لى المصاسلاث جكل بأهواؾِا  .ياباهَة ؿبر الاإهستراهت اًتي حصتط تُنهلٌ, وثَلي الذاخة اإ

الميدشرٍن في جسُِي ُشٍ الرسمة عمََة ثوكِؽ اًفواثير من مسٍصي اًفصوع  :(Tracking invoices) مذاتـة اًفواثير .0

حصاء اًصرف بأو اًلدغ, ووضؽ اًـلاماث اًتي جضُير  مٌاظق مخخَفة )في حال الذاخة ٌَخوكِؽ الزاؾي(, نلٌ جسمح لهم بمخاتـة اإ

لى كل عمََة تُجصى ؿلى اًفاثورت بأزياء ثياكَِا تين اًفصوع والأكسام  .اإ

ط معادر الموارد اًخشرًة المؤُلة )الدامـاث جسُ خزسم الاإهستراهت ًصت : (Employing Services) ذسماث اًخوػَف. 3

ذ تجس الموارد  ة و...( مؽ سوق اًـمي المخرععة, تلصض ثلسيم ذسمة مذـسدت الميافؽ ًكلا اًعصفين, اإ والمـاُس ومصانز اًخسرً

ق اًض حىة  ن سوق اًـمي ًؤمن احذَاخاثَ ؾن ظصً هفسِا. اًخشرًة المؤُلة فصظة اًـمي المياس حة في اًوكت المياسة, نلٌ اإ

لى درخة المضارنة باًخرعَط مؽ معادر الموارد اًخشرًة لما فَِ ظالح سوق اًـمي ةاًَفـوكس ثعي   .ُشٍ اًض حىة اإ
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هستراهت حصتط الموزؿين المحََين بالمزود اًصئُس ًدسرًؽ عمََاث  . 4 ثواظي ص حكاث ثوزًؽ اًحضائؽ: يمىن تياء ص حىة اإ

ة الذساباث, نلٌ يمىن بأ  لى مفِوم هلعة اًعَةاًعَة واًضحن وجسوً  (request point) ن ثخنى اًخعحَلاث المسدٌست اإ

ة الذساباث المخـَلة بها  .لأتمخة كمي عمََاث اًخوزًؽ وجسوً

هترهت واهتراهت واهستراهت :  بأوخَ الادذلاف تين اًض حكاث اًثلاج اإ
 :اًض حَ تين الاهتراهت والاهستراهت

 ٍىون الددول ًِشٍ المـَوماث تحت كِود مـَية . , بأي لديها كِود بالددول ٌَمـَوماث اًسرًة  

 اًفصق تين الاهتراهت والاهستراهت:

حػصتط تػين مػوػفي شرنػة واحػست حِر بأنها  ةاًَؿو موػفيها وتحت كِود  ةًتم الددول فلط من داذي الميؼم : الاهتراهت -

فعي تُنها وتين الاإهترهت بأجهزت ثسؾى خسران اًيار بأمام ددول المس خزسمين من ذػارح اًضػ حىة ثلف حائلا  (Fire walls) وً

لى ص حىة الاإهترهت في اًشرنة  ما لم يحمَوا اًخصريح اًوػَفي ٌَيفاذ اإ

 .ومن اي مس خزسم لدًَ كلمة اًسر واسم مس خزسم  ةن الددول من اي مكان ذارح الميؼمممى : الاهستراهت  -

 اًفصق تين الاهترهت والاهستراهت:

 . ؾىس الاهترهت ٌَجمَؽ,  ةالميؼلٌث والاؾلٌل فلط والددول فيها تحت كِود مـَيجس خزسم من كدي الاهستراهت . 1

 .حصتط تين كل المضترنين فيها حول اًـالم ؾن ظصًق اًض حىة اًِاثفِة . الاهترهت :0

ق,اػِصث نخعحَق ٍصتط تين ص حكاث الاإهتر : الاهستراهت . 3  ..(هت اًتي حصتعِا شرانة من هوع ما )ثـَيم, تجارت, جسوً
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 راتـاً. اًض حكاث اًلاسَىِة :
ف اًض حكاث اًلاسَىِة :  1  . ثـصً

لى هلعة من اًِواء ؿبر المـَوماث ًيلي الاثعالاث بأهؼمة جس خزسمها وِصوملياظُس َة موخةوهي ؾحارت ؾن   تواسعة بأدصى اإ

, وكس بأظحح ُشا اًيوع من الاثعالاث صائؽ الاس خزسام هحسًي ٌَصتط تبأسلاك , وجضمي حىٌوًوحِا  بأو اًفضاء اًِواء

ة  ف بأو الموخاث الدكِلة , اثعالاث الأقمار اًعياؾَة , اًِواثف الرََوً , اًض حكاث اًلاسَىِة : اًحر ؿبر الماٍىصووً

ااًصادًو وحصدد,  السصاء تحت الموخاث ص حكاث, ص حكاث تَاناث هلالة   . ... وكيُر

  اًواحس المكان في اًكوحَوحص بأجھزت تين الارثحاط فِھا ًتم (WLAN) ة ثـصف لاسَىِة محََة كهحَوحص ص حىة ھيونشلك 

رسال)  ذتشتة مثي لاسَكي وسط باس خـلٌل من  تسلاً  ( IR Infra Red )السصاء  تحت ( بأوRF Radio Frequencyاإ

حىة اثعال ؿلى ٍىوهوا بأن ٌَمس خزسمين ٌسمح وھشا اًكاتلاث  .بأجھزثھم تين فيزيائَاً  الارثحاط دون باًض ّ

 . بأهمَة ومزايا اًض حكاث اًلاسَىِة :0
  واًسخة,  الأذيرت ال وهة في ٌَدضخِم فـالاً  دِاراً  جضكل Wireless LAN   اًلاسَىِة المحََة اًض حكاث تسبأث

 :ًخَرط في  في ذلك

 .اًلاسَىِة الميخجاث و اًخلٌَاث في المخلاحلة اًخعوراث . 0/1

 المعيـين. تين المتزاًس ٌَخيافس هؼصاً  , الأسـار في . الانخفاض المخواظي0/0

ة ثسخة اًض حكاث ھشٍ ؿلى المتزاًس اًعَة. 0/3  ًؤثص بأن دون اًخيلي في ٌَمس خزسمين ثوفصھا اًتي اًىديرت الذصً

 .عمَھم ؿلى ذلك

لى اًخيلي ٌس خعَؽ فالمس خزسم المحمول اًھاثف ثض حكاث اًلاسَىِة اًض حكاث جضخَِ يمىن: اًيلي سِولة. 0/4  مكان بأي اإ

 . اًض حىة ثلعََ الذي المسى في ًلؽ دام ما ثض حىذَ مذعلا ذلك مؽ ًحلى و له يحَو

 عمََة وهي  اًكوحَوحص ت بأجهز تين الأسلاك من هحير كم تمصٍص اًلاسَىِة اًض حكاث مٌم ثخعَة لا : تاًخثخِ سِولة. 0/5

لة كضاء ثخعَة  . الدسران ؿبر اًكاتلاث تمصٍص في ساؿاث ظوً

 . مضاكل وؾَوة اًض حكاث اًلاسَىِة :3
 .تبأهواؾھا اًسَىِة اًض حىة مؽ ملارهة كعيرت  اًيلي فمسافاث  :المسافة . كصر3/1

 .اًسَىِة اًض حكاث من جىثير بأكي اًحَاناث هلي سرؿاث . 3/0

 .واحس محَط في لاسَىِة ص حىة من بأنثر وحود ؾيس اًحَاناث ثساذي مضاكل. 3/4

 .الأمن وضـف الموخاث اهدضار ثسخة الاذتراق سھلة :الأمٌَة اًھجلٌث . 3/5

َف .3/6 اًصقم  ؿلى ٌَحعول الاإرسال ؿلى ًخعًت بأن ًھاهص يمىن WLANلاسَىِة  محََة ص حىة  :اًخيىص بأو اًتًز

 .اًض حىة في ؾضواً  ًعحح اليوباًخ اًصقم ھشا ؿلى جھازٍ ًضحط ثم ومن , ٌَض حىة ٌلددول المس خزسم

ؿساداث ضحط .3/7 ؿساداث ضحط ٍىون الأحِان تـغ في : ثـلِساً  بأنثر اًض حىة اإ ؿساداث الأمان الاإ الراظة  الأدصى واإ

 .يجة الاهدداٍ  اًسخة ًھشا ظـحة بالموخة

 اًلاسَىِة :  اًض حكاث . بأهواع4
 : مٌھا و اًحَاناث هلي مسافاث ؿلى ثعيَفھا في ثـتمس بأهواع ؿست اًلاسَىِة ٌَض حكاث

 Wireless LANs WLANs .  محََة لاسَىِة ص حكاث -

  Wireless Extended LANs . ممخست محََة لاسَىِة ص حكاث -

  Wireless Network for Mobile Computer . مذيللة لأجهزت لاسَىِة ص حكاث -

رسال في جس خزسم بأساس َة ثلٌَاث زلاج ھياك  : المحََة اًلاسَىِة اًض حكاث في اًحَاناث اإ
 .اًيعاق ضَلة اًتردد اًَةؿ اًصادًو موخاث بأحِانا جسمى و single-frequency radio اًتردد بأحادًة اًصادًو موخاث  .1
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 . spread-spectrum radio الاهدضاري اًعَف رادًو موخاث. 0

 Infrared .السصاء تحت الأصـة موخاث. 3

 ؟اًصادًو موخاث ھي ما
لى هلعة من اًھواء ؿبر المـَوماث ًيلي الاثعالاث بأهؼمة جس خزسمها نھصوملياظُس َة موخة ھي  تواسعة بأدصى اإ

 ثسرؿة بأي اًثاهَة / مِي 186٫222 ثسرؿة جسير , اًلاسَىِة اًض حىة ؿبر اًحَاناث لسي ص َوؿاً  الأنثر ثـخبرو   , اًھواء

ذاؿة ص حكاث في ََ ؿَ  ھو لما مضاتَ ثضكل اًكوحَوحص ص حكاث في اًصادًوي الاثعال ًـمي  .اًضوء  ًلوم المصسي فالدِاز , الاإ

رسال صاراثَ باإ  من ٍتمىن ًكي المصسي اًجھاز حصدد مؽ ًَخوافق حصددٍ تضحط المس خلدي اًجھاز ًلوم و مـين حصدد باس خزسام اإ

 . الاإصاراث اس خلدال

ة اًكوحَوحص ص حكاث تين اًوحِس الادذلاف ة اًض حكاث بأن ھو الاإذاؿة ص حكاث و اًصادًوً رسال ثلوم اًصادًوً  اًحَاناث باإ

 .الاإذاؿة ص حكاث في نلٌ اًعوثَة اًصسائي ًُس و

 . مـاًير اًض حكاث اًلاسَىِة : 5
ة اٌَجية ؾصّفت ًلس  اًوظيَة المـَار تبأهَ :  المـاًير ًس َاسة الاسدضارً

ف المخـَلة المخعَحاث بأو اًشروط اًلواؿس, من مس حلاّ  محسدت لٍوؿة"  المىوناث, ثعيَف المععَحاث, تخـصً

 , الأهؼمة , الميخجاث  , المواد ًخوظَف الدودت بأو اًكوَة اًلِاساث  , اًـمََاث تخعَط الاإحصاءاث, بأو الأداء المواد, تحسًس

 . " الملٌرسة بأو الرسماث

ـصف باسم اًحَوثوج :   IEEE802.15بأولًا. مـَار  ق ما ًـصف , وً تػ"اًتردد ُو هؼام لاسَكي ًيلي المـَوماث ؾن ظصً

اًيؼام اًتردد)حصدد  بأي بأهَ تـس فتٍر مـَيَ ًلير (   ( FHSS=Frequency Hopping Spread Spectrum:المخيلي

لى واحس بأو ازيين مِجا تت في اًثاهَ,  ؾضوائَةالموخة الذامله( الذي ًـمي تَ تعصًلَ   ةوثعي سرؿة هلي اًحَاناث فَِ اإ

 . تاًواحس

  : ومن بأهم مميزاثَ

 .لى تضـة بأمذاراإ كعير المسى حِر ًعي مساٍ  .1

 .ث اًتي ثخساذي مـَ حِر بأنها لا ثؤثص ؿَََاصار كوت ملاومذَ ٌَضوضاء والاإ  .0

 .حِر بأن ثعميمَ سِي ودوائصٍ اًىِصتَة كير مكلفة لةحكلفذَ كََ  .3

 .اًتي جضؽ مٌَ ظليٍر مما يجـي اس خزسامَ اكذعادي  ةاًعاك .4

 .المـَوماث واًعوث بأًضاٌس خعَؽ هلي  . 5

 : IEEE 802.11ثاهَاً. مـَار
 ھَئة تواسعة ثعوٍصٍ تم , وكس Wi-Fi  ,Wireless-Fidelity WLAN  ,Wireless LANمٌھا  بأسلٌء تـسّت و ًـصف

س خزسم دِاري المحََة ٌَض حكاث IEEEاًىھصباء  ومھيسسي اًىھصباء  السصاء , واًعَف تحت الأصـة اًلاسَىِة , وٌ

 الاهدضاري , وبأحصًت ؿلى ُشا المـَار ؿست ثـسًلاث ومنها :   

 
 :ومن بأهم مميزاثَ

  .زسم الأسلاكخجس   بأنها ثلَي حكلفة اوضاء اًض حكاث حِر بأنها لا. 1

ا اًىِصبا ردِعة اٍثمن و. 0  .المحمولة تفي الأجهز  تظليرت الذجم مما يجـَِا مذوفص  ةَئ دوائصُ
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 .  "security" اًخعفيثوفص الساًة ٌَمس خزسمين من  .3

 .في مـؼم دول اًـالم تبأنها ثيسرح تحت مـَار ؿالمي مما ًـني امكاهَة اس خزسام الأجهز . 4

 
 

سمى  : IEEE802.16ثاًثاً . مـَار  لى , ُو هؼام لاسَكي ًيلي المـَوماث و ,  ماهس ياًوا  max-Wi هؼاموٌ ٌض حَ اإ

لى  Fi-Wi هحير خساً  حس حا ًعي اإ مِجا تت  72ة حِر ثعي الى اًَهََو متر وسرؿة هلي المـَوماث ؿ 52كير بأن مساٍ ثلصً

 . 0221ؿاموكس ػِص ُشا المـَار في  وثاتخَ ؿلى مسى اًوكت. ةفي اًثاهَ

 

 :max-Wiبأهواع  -

1. max-Wi اًثاتت(IEEE802.16d) 
ىن  س خزسم ُشا  وبأ لى الميازل اإ  مثلاً  ةلى الاحسام اًثاتخاإ ُو هؼام ثوظَي ذسمة هلي المـَوماث وً المكاثة بأو المسارس, وٌ

 ."OFDM"اًيؼام ثلٌَة اًتردد المخـامس مذـسد الارسال

0 . max-Wi المخحصك(IEEE802.16e) 
ىن ًلأ  س خزسم ُشا اًيؼام ثلٌَة  ةحسام المخحصنُو هؼام ًخوظَي ذسمة المـَوماث وً ا, وٌ مثلا كًس َاراث واًلعاراث وكيُر

و ًـمي تماما مثي ال "OFDMA"اًتردد المخـامس مذـسد الارسال ؾيس اًعَة ىٌَ ًـعي المس خزسم اًلٌات  "OFDM"وُ وً

دص يحخاجها ب  زسم لى مس خاإ اًتي ٍصًسُا ؾيسما ٍصًس ُشا المس خزسم ارسال المـَوماث وؾيسما ًًتهيي ًـعي اًيؼام ُشٍ اًلٌات 

ىشا مؽ تلِة المس خزسمين  . وُ

 :   max-Wi مميزاث -
  .  Fi-Wiاًخوافق مؽ الأهؼمة اًساتلة مثي. 1

لى محعاث بأدصى فصؾَة حىون  .0 اًخكلفة كََلة باًًس حة ٌَمحعة اًصئُس َة حِر حىون ُياك محعة رئُس َة واحست وحصسي اإ
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 .ؾيس المس خزسمين

 .ٌس خعَؽ ثلعَتها نلٌ س حق وبأن ذهصناالمساحة اًىديرت اًتي  .3

لى بأهَ ًـمي ؿلى حصدداث بأدصى نلٌ س حق وبأن ذهصناحِجا ُصحز بالاإ  0.4هَ ٌس خعَؽ اًـمي ؿلى اًتردد اإ  .4  . ضافة اإ

شٍ تـغ المـاًير الموحودت ح  (IEEE802.16)ٌَمـَار اًـالمي max-Wiيخضؽ . 5  : اً اًَوُ

 
لى  Fi-Wiسرؿة هلي اًحَاناث في هؼام وتياءً ؿلى ما س حق يمىن اًلول تبأن  مِجا تت في اًثاهَة تُنما  622بأؿلى حِر ثعي اإ

لى   .  max-Wiمِجا تت في اًثاهَة في  72ثعي اإ

لا   .  Wi-Fi ؿلى ذسمة المس خزسمين المخحصنين بأؿلى منها في Wi-maxبأن كسرت اإ

 

ف تتردداث اًصادًو )  : في المىذحاث RFID)ثعحَلاث بأهؼمة اًخـصً
 :RFID -   (Radio Frequency Identification)  ماَُة بأهؼمة اًخـصًف تتردداث اًصادًو . 1

 Automatic Identify ليال  ٌَخـصف  radio wavesوهي ثـحير ؿام ٌَخلٌَاث اًتي جس خـمي موخاث اًصادًو اًلاسَىِة 

َالمخخَفة   objectاًىِاناث والأوؾَة tracingبأو ًخددؽ   ً ياك ؿست ظصق ٍتمَيز اًىِاناث اًتي جس خـمي حىٌوًوحِا ب اً, وُ

RFID  ًىن الأنثر ص َوؿاً بأن يخزن رقم مسَسي ٍيميز اًوؿاء وربما مـَوماث بأدصى ؿلى شريحةchip  مَحق بها ُوائي

antenna رسال ُـمىن ُشا اًِوائي اًشريحة من اإ ى ًلوم والذ  RFID Readerُشٍ المـَوماث الى الدِاز اًلارىء بحَر ً

ي لى تَاناث تسورٍ تخحوً  اًخـصف ؿَيها ومـالدتها .  ليال  رقمَة ٌس خعَؽ الذاسة  موخاث اًصادًو اًلادمة من اًشريحة اإ

ٌَخـصف ؿلى  Radio Frequencyبادذعار ُو ذلك اًيؼام الذي ًـتمس ؿلى موخاث اًصادًو  RFIDونشلك هؼام اًػ 

ؽ ُشا اًيؼام لأداء اًـسًس من المِام واًوػائف داذي  اًىِاناث المخخَفة داذي المىذحة وتياءً ؿلى ُشٍ الاإمكاهَة وس خعَؽ ثعوً

 . المىذحة

 : RFIDمىوناث هؼام اًػ  .0
 من زلازة مىوناث بأساس َة وهي : RFIDًخىون بأي هؼام  

هي ؾحارت ؾن ظفِحة وركِة بأو تلاسدِىِة كاًحاً ما حىون معيـة من  RFIDثَجان  :(  RFID Tag. اًخَجان ) 0/1

فِا  Microchipاًسََىون بأو من اًورق الملوى ًثخت ؿَيها شريحة )ذاهصت(  اًتي ًتم تحمَي اًحَاناث الراظة بالمواد المصاد ثـصً

لى الأجهزت اً antennaؿَيها , وُوائي  تم الذى ًـمي ؿلى ثياكي اًحَاناث من اًخَجان اإ ق موخاث اًصادًو؛ وً لارئة ؾن ظصً

فِا  ا من الأوؾَة داذي المىذحة tracingو ثددـِا بأ  Identifyثثخِت ُشٍ اًخَجان ؿلى الأوؾَة المصاد ثـصً  . كًىذة وكيُر
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ًـمي ؿلى الاثعال مؽ  deviceالدِاز اًلارىء ُو ؾحارت ؾن جهاز وس َط  : )RFID Readerالأجهزت اًلارئة ). 0/0

 / Host systemوهؼام اًكوحَوحص antenna؛ وًـمي بأًضاً هوس َط ًلاثعال ما تين اًِوائي RFID tagsاًخَجان 

Database  ي رسال  convertبالمىذحة فِلوم تخحوً المثخذة ؿلى  Microchipَ من اًصكاكة َاإً اًحَاناث اًلادمة  transferواإ

ق موخاث اًصادًو RFID tagاًخاح  ىن في صكل رقمي اإ  Radio wavesؾن ظصً ًَخـصف  digitalلى الدِاز الذاسة وً

 .ليال  ؿَيها الذاسة 

 
 : Database  /Host System-. بأجهزت الرادم بأو كاؿست اًحَاناث 0/3

وهى كواؿس اًحَاناث الراظة بالمىذحة واًتي يخزن ؿَيها جمَؽ اًحَاناث الراظة بالمىذحة سواء كهت تَاناث المجموؿاث بأو تَاناث 

ٌَحعول ؿلى ثلارٍص  LMSٌَمىذحة  ليال  وتين اًيؼام  RFIDما تين بأهؼمة  connectالمس خفِسٍن ولاتس من اًصتط 

حعائَاث دكِلة ومفعلة ؾن جمَؽ عمََاث واحصاءاث المىذحة كًخلارٍص الراظة تـمََاث الاس خـارت سواء من ذلال  واإ

لخ.  وحساث الموػفين بأو وحساث الاس خـارت الذاثَة ونشلك ثلارٍص تـسد زوار المىذحة .. اإ

 

 في المىذحاث : RFID. هَفِة عمي بأهؼمة 3
من الدِاز اًلارىء فيُرسي الدِاز  RFIDبالمىذحة ؾيسما ًتم اكتراة اًوؿاء المثخت ؿَََ تاح  RFIDًحسبأ عمي هؼام اًػ 

المثخت  antenna-واًِوائي electromagnetic wavesموخاث اًىتر وملياظُس َة  RFID reader device-اًلارىء

لذى ًًضبأ ثسخة ثلك الموخاث ثخولد ا magnetic fieldؿلى اًخاح ٌس خلدي ثلك الموخاث, ومن ذلال المجال الملياظُسي 

لى الدِاز اإ المثخذة ؿلى اًخاح, ثم حصسي اًشريحة تسورُا المـَوماث المخزهة ؿَيها  microchipظاكة جس خزسم ًخلشًة اًشريحة 

ي ُشٍ الموخاث  Radio wavesاًلارىء من ذلال موخاث اًصادًو  اًواظلة من  Radio wavesالذى ًلوم تسورٍ تخحوً

لى   .ليال  كاتلة ٌَخـامي والمـالدة تواسعة الذاسة  digital informationتَاناث رقمَة اًخاح اإ



40 

 

 
 RFIDصكل ًوضح هَفِة عمي هؼام 

 في مجال المىذحاث:  RFID. ثعحَلاث بأهؼمة 4

 :  Self circulation units . ذسماث الاإؿارت الذاثَة4/1
لى موػفي الاؿارت في المىذحة .ٌس خعَؽ رواد ومس خفِسو المىذحة اس خـارت المواد اًتي   ٍصًسونها تبأهفسِم دون الذاخة ٌَصحوع اإ

 
 وحساث الاس خـارت الذاثَة بمىذحة مِونخ اًـامة تبألماهَا

ؿادت الأوؾَة ذاثَاً  .4/0  :  return units-Self ذسماث اإ
ؿادت الأوؾَة ذاثَاً ؿلى هفس مدسبأ عمي بأجهزت الاس خـارت الذاثَة   Reader  RFIDكارئتحخوى ؿلى جهاز  فِييثلوم بأجهزت اإ

ؿادت الأ وؾَم تلصاءت اًخَجان المثخذة ؿلى الأ ًلو  ق وؾَة المـارت من ذارح الم ة مما يمىن المس خفِس من اإ ىذحة تيفسَ وذلك ؾن ظصً

لى المىذحة اإ اًخَجان اًخـصف ؿلى اًوؿاء وردٍ  كارئوؾَة المـارت في مكانها المخعط في الدِاز الاإؿادت حِنها ٌس خعَؽ وضؽ الأ 

ًعال  صـار او اإ ؿادت جمَؽ الاوؾَة المـارت يحعي المس خفِس ؿلى اإ تمام  receiptوؾيس الاىتهاء من اإ من جهاز الاإؿادت ًفِس باإ

ؿادت الاوؾَة المـارت  ؿادت بأهواع وبأصكال مذـسدت اإ عمََة اإ وخس لأجهزت الاإ لى المىذحة واًلاء تحمََِا من ؿلى حساة المس خفِس, وً

وضح اًضكل  ؿادت المس خزسمة  اليخاً وً حسى مىذحاث  اً اًَحبأجهزت الاإ ورك : Queens Libraryفي اإ  تًِوً

 
 وحساث الاإؿادت الذاثَة في المىذحاث

 :  Sorting units. عمََاث اًفصز واًترثُة ٌَمواد المـادت 4/3
تمام عمََة حسبأ عمَِا تـس اإ ؿادت الأوؾَة حِر ثًذلي ُشٍ الأ  ثوخس وحساث اًفصز ذَف بأجهزت الاؿادت الذاثَة وً وؾَة المـادت اإ

وؾَة صاءت اًخَجان المثخذة ؿلى ُشٍ الأ مسعح ثخحصك ؿَََ الأوؾَة وثحسبأ عمََة اًفصز تل conveyerبأوثوماثَىِا تواسعة حامي 

تم ثوزًؽ كل وؿاء في المكان المخعط له حسة موضوؿَ في بأماهن وظيادًق محسدت ًِشا اًلص  ض مما ٌسِي ومـصفة موضوؾِا وً
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حسي المىذحاث اًـامة في اوظي ؿسدُا في  اًتي  لأدعائي المىذحة تـس ذلك ثوفير اًوكت والدِس في فصز ُشٍ المواد المـارت

لى  Munich Public Libraryبألماهَا وهى مىذحة مسًية مِونخ اًـامة   اًواحس, وفيما ًلً اًَوممـادت في مادت  1522اإ

 تبألماهَا: مِوهَخنموذح ًوحساث اًفصز واًترثُة المس خزسمة بمىذحة مسًية 

 وحساث اًفصز واًترثُة

 

 
 

 : Theft detectionحلًٌة ملذيَاث المىذحة . 4/4
من ذلال تواباث ًتم ثثخِتها ؾيس مساذي ومخارح المىذحة ًخبأمين لٍوؿاث المىذحة ومٌؽ جسرٍبها وذلك من ذلال كعؽ المجال 

دون ان يمصرٍ ؿلى الدِاز الاؿارت الذاثَة او كسم الاؿارت فان  RFIDالملياظُسي, فاذا مص المس خفِس باًوؿاء المثخت ؿَََ تاح 

هشارفِ Activatedاًخاح ٍىون وضط  ؾيس محاولة المصور تين اًحواباث, بأما في حالة حعول المس خفِس ؿلى  حسج ظوث الاإ

ن ذلك ًحعي وضاط اًخَجان خاًوؿاء من ذلال جهاز الاس   وحِنها ٌس خعَؽ  Deactivatedـارت الذاثَة او موػفي الاؿارت فاإ

ياك بأص هشار, وُ  :كًخاليمذـسدت ًِشٍ اًحواباث  كالالمس خفِس المصور باًوؿاء من اًحواباث الأمٌَة دون حسوج اإ

 
 تًِوًورك Queens Public Libraryاًحواباث الأمٌَة المس خزسمة بمىذحة 

دارت المجموؿاث . 4/5  : Collection managementاإ
ُـساؿس هؼام  ًRFID اًـامة والدامـَة ؿلىتحخوي ؿلى ؿسد هحير من المجموؿاث كلمىذحاث  المىذحاث ودعوظاً المىذحاث اًتي 

دارت وحصثُة لٍوؿاتها وذلك با  :كًخاليزسام بأدواث الدصد الموضحة س خاإ

 
دارت المجموؿاث   المىذحاث فيجس خزسم  اًتينماذح مخخَفة لأدواث الدصد واإ
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حصاءاث الدصد  .4/5/1  :  اإ
لة ٌَـامَين بالمىذحاث, فلس جس خلصق احصاءاث الدصد  دسخة في ؿست بأيام مما ً ًـخبر الدصد من بأنثر الأؾلٌل اًصوثًَِة والمصُ

كلاق المىذحة في تـغ الأ  س خزسام بأدواث , بأما با ثلسمها المىذحة لمس خفِسيها لى ثـعَي الرسماث اًتياإ ضافة حِان ذلك بالاإ اإ

جس خعَؽ اًخـصف ؿلى الأوؾَة من ؿلى اًصفوف دون تحصٍىِا من  في عمََاث الدصد اًتي RFIDالدصد اًتي ثـتمس ؿلى بأهؼمة 

المثخذة ؿَيها ثسرؿة ودكة فائلة فلس بأظححت عمََة الدصد باس خزسام ُشٍ الأدواث من  RFIDل كصاء ثَجان بأماننها من ذلا

اًـَمَاث اًخس َعة واًسِلة في المىذحاث حِر اظحح من الممىن ان ًلوم بأدعائي المىذحة بجصد ب لاف الأوؾَة في وكت بأكي 

لى ساؿاث كََلة فلط تسلًا من بأيام.  كس ًعي اإ

 
 الدصد في المىذحاثعمََاث 

 : تحسًس بأماهن الأوؾَة  . 4/5/0
ىنها في حلِلة  في تـغ الأحِان كس تخخفي بأوؾَة مـَية من ؿلى اًصفوف وكس ًؼن اًـامَين بالمىذحة بأن الاوؾَة كس ضاؾت وً

ىن جتمصٍص بأد اث الدصد ؿلى اًصفوف ًمُىن ثددؽ ُشٍ الاوؾَة وتحسًس و الأمص تم حصفِفِا في بأماهن ذاظئة ؿلى اًصفوف وً

locate .اماننها ثسرؿة وسِولة 

 : Checking Shelf Orderحصثُة الأوؾَة ؿلى اًصفوف   .4/5/3 
, وثتم عمََة Call Numberؿلى الذفاظ ؿلى حصثُة الأوؾَة ؿلً رفوف المىذحة وفلاً ًصقم اًخعيَف  RFIDًـمي هؼام  

ا ؿلى اًصفوف ًخحسبأ تل اًترثُة من ذلال اًخَجان المثخذة  ءتصاتخزٍن كائمة بالأوؾَة المصاد حصثُبها داذي بأدواث الدصد ثم ًتم تمصٍصُ

صارت ظوثَة وضوئَة ؾيس  ,  miss-shelving item ذاظئبأي وؿاء تم حصفِفَ في مكان  اندضافداذي الأوؾَة وثعسر اإ

 ؿلاوت ؿلى ذلك ًوضح الدِاز المكان اًعحَح ًترفِف اًوؿاء. 

 :Patron privacyالرعوظَة ٌَمس خـير . 4/6
ؾيسما  ٍصًسُا دون المصور ؿلى موػف كسم الاإؿارت, وذلك  ٌَمس خـير في اس خـارت المواد اًتيالرعوظَة  RFIDًوفص هؼام  

 .ؿارت الذاثَة المخوفصت بالمىذحةجهزت الابأ ًلوم تبأداء عمََة الاس خـارت تيفسَ من ذلال 
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ة  : ةاًصاتـ اضرتالمح   0,2اًض حكاث الاحتماؾَة كإحسى ثعحَلاث اًوً
ة . 1 ة الاحتماؾي  بأو اًوً  : 2اًوً

ف اًوًة الاحتماؾي :بأولًا.   ثـصً
ن اً , Many to many relationshipمذـسد( بأو  -جسـى لاإيجاد مفِوم خسًس, مدني ؿلى ؿلاكة )مذـسد  0وًة اإ

هترهت اًساتلة, حِر س َىون المفذاخ ًفِم اًـلاكاث  وساهَة وبأنثر ثفاؿلًا من الاإ هترهت خسًست بأنثر اإ يجاد اإ وحصحىز تيُذَ ؿلى اإ

ة  دراك بأن محورٍ ُو )ؿسد هحير من المس خزسمين ًـسد هحير من المس خزسمين(, وكس حـي ذلك الاإهترهت ثخحول  0في وً اإ

لى   معيؽ ٌَمـَوماث اًخفاؿََة.من معسر ٌَمـَوماث اإ

ة  - ن وً نها تخساظة مجصد مفِوم ) 0اإ ن  اليوباًخ(, Conceptًُست بأدات خسًست, ولا ثلٌَة بأدصى, ولا هي ًلة جصمجة, اإ فاإ

هترهت ًفَح في ثلَير حصهَخذَ الداذََة من )واحس  لى )مذـسد  –بأي موكؽ اإ ة  -مذـسد( اإ لى ؿالم وً   .0مذـسد( سٌُضم فوراً اإ

ف ٌَوًة  وكس وردث  ومن بأهمِا : 0ؿست ثـارً

هترهت ".  - لى ثلَير سَوك اًض حىة اًـالمَة "الاإ  تبأهَ : لٍوؿة من اًخلٌَاث الدسًست واًخعحَلاث اًض حىِة اًتي بأدث اإ

لى مٌعة جضلَي ٌَـمي  - ي الاإهترهت اإ وكس ؾصفَ بأورًلً : تبأهَ الدَي اًثاني من مواكؽ وذسماث اًوًة اًتي عمَت ؿلى تحوً

 من هونها مواكؽ فلط .  تسلاً 

جضجَؽ مس خزسمي  اليوباًخبأما صارًيز : ذهص تبأهَ لٍوؿة من ذسماث الاإهترهت اًتي ثـعي ظوتًا ٌَمس خزسمين الأفصاد 

 الاإهترهت ؿلى المضارنة في مخخَف المجتمـاث ًحياء المـصفة وثلاسم المـارف بأو المضارنة فيها . 

ة - ة )ُو مععَح ًـبر ؾن الموخة  0.2اًوً ( وبملذضى ثلك اًخىٌوًوحِا الدسًست ٍتمىن الأفصاد من wwwاًثاهَة من اًوً

 اًًشر ومضارنة وثحادل الربراث والمـَوماث مؽ المجموؿاث والأفصاد.

وذلك  0.2:ُو ؾحارت ؾن مواكؽ و ذسماث و ثعحَلاث جس خزسم اًخلٌَاث الدسًست اًتي وفصتها اًوًة  0.2اًوًة  اليباًخ-

 واظي و مضارنة المـَوماث و اًخـاون ؿبر اًض حىة اًـالمَة .بهسف جسَِي اًخ

 ثاهَاً. دعائط اًوًة الاحتماؾي:
ة  المضارنة: -1 و ًُس ظاحة الموكؽ , ظاحة الموكؽ ًلسم اًيؼام وزسمة  0.2المس خزسمون هم من ًخٌون ذسماث اًوً

 بأو نفىصت كائمة بأساساً ؿلى ثفاؿي المس خزسمين بالمضارنة في ُشٍ الرسمة.

ذا نثر اس خزسامها: -0 ة  بأهؼمة ثخعور اإ , اس خزسامم لموكؽ فََىص جىثافة ؿلى سخِي المثال ,  0.2ثلك هي بأهؼمة اًوً

فضي.  ًـني بأهم ثعور ذسمة فََىص ًلأ

ة  اًثلة اًخامة بالمس خفِس: -3 ن بأحس  0.2في مواكؽ اًوً , المحخوى ًحًَِ المس خزسم بأو ٌضارك مضارنة فـالة في تيائَ , لذا فاإ

ؾعاء اًثلة اًكاملة ٌَمس خزسم ٌَمساهمة في تياء ُشٍ الرسمةبأ   .هم المحادئ ُيا ُو اإ

ة نهاًة دورت حِات اًبرمجَاث: -4 ن اًخعحَلاث اًتي ثـمي ؿَيها مواكؽ اًوً هي ثعحَلاث لا تخضؽ لدورت حِات  0.2اإ

ت ظالما بأن ُشا الموكؽ ًلسم ذسماثَ , ُشا اًبرمجَاث ,بمـنى بأن عمََة اًخعوٍص و اًعَاهة و اًخحََي و اًخعميم دائماً مس تمص 

ق مـصفة بأرائَ , ثصرفاثَ مؽ  الأمص ًخبأتى بجـي المس خزسم ٌَموكؽ ُو معور مساؿس ًفصًق اًخعوٍص في ُشا الموكؽ , ؾن ظصً

 اًيؼام , ظصًلة ثـاظي المس خزسم مؽ الرعائط اًتي ًلسمها اًيؼام.

ة  0.2من وًة الرسماث والمواكؽ ما يجـي ثعيَف :الذكء والذس الاإتساؾي -5 ُو ذلك الذس  1.2و الأدصى من وً

تساؾي و حزمة الرعائط الذهَة , ؿلى سخِي المثال    حوخي, في الذلِلة  0.2كهحصك بحر ًـخبر من اًوًة  حوخيالاإ

 محصك بجر ذكي خساً.

ة اًحَاناث هي الأهم: -6 و اًحَاناث , ظصًلة ؾصض المحخوى , هوؾَة ُو اًترنيز ؿلى المحخوى  0.2اًـعة اًصئُسي لمواكؽ اًوً

المحخوى , ثوفير المحخوى ٌَجمَؽ , الرسماث الراظة ًلاس خفادت اًخامة من ُشٍ اًحَاناث , ثضكل بأنثر ثساظة يمىن بأن هلول 

 (  0.2ةبأن هوؾَة اًحَاناث المـصوضة و ظصق الاس خفادت من ُشٍ اًحَاناث هي اًتي تجـَيا هعَق ؿلى تـغ المواكؽ)مواكؽ اًوً
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ة  : اًوًة هي مٌعة ثعوٍص مذكاملة -7 ة كهيعة ثعوٍص بمـزل ؾن بأي ؾوامي  0.2ًفترض في حِي اًوً بأن ًخـامي مؽ اًوً

ثلٌَة بأدصى , الموكؽ ٌس خفِس من موارد و دعائط اًض حىة تماما ً, نلٌ ٌس خفِس معور اًخعحَلاث من بأوامص اًيؼام الذي 

 ًبرمج جصنامجَ ؿَََ .

 اًوًة الاحتماؾي :ثاًثاً. ثلٌَاث 
ة  ة  اليباًخص حكاث احتماؾَة ثـتمس ؿلى المس خفِسٍن , و  0تمثي اًوً ن الموكؽ الاإًىتروني في اًوً ُو موكؽ تم تياؤٍ  0اإ

 ومنها : 0باس خزسام ؿسد من حىٌوًوحِاث وثلٌَاث اًوًة 

 يمثي ادذعار ل تياء ثعحَلاث اًوًة اًخفاؿََة :  AJAX.ثلٌَة 1

Asynchronous Java script And XML))  : حسى اًخلٌَاث اًتي ثـمي ؿلى اسدشراف حَول حاسوتَة وهي اإ

ة ومن بأجصز المواكؽ اًتي جس خزسم ُشٍ اًخلٌَة موكؽ  مفذوحة المعسر ًخعميم وثعوٍص ثعحَلاث ثفاؿََة ؿلى ص حىة اًوً

س اس خزسامها من خاهة فـي Ajax( من بأثسط اًخعحَلاث المحًِة ؿلى Google Suggestبأمازون , نلٌ ثـخبر ذسمة )

دذال بأول حصف من اًكلمة بأو اًكللٌث المـبرت ؾن  حصاء بحر مـَوماتي , وؾيسما ًلوم المس خزسم باإ المس خزسم في اإ

دذاًِا ,  مععَحاث اًححر فذلوم ُشٍ الرسمة تعورت ثَلائَة باكتراخ لٍوؿة من اًكللٌث اًتي ثحسبأ تيفس الذصوف اًتي تم اإ

 . ةًَال  سًس من مؤسساث المـَوماث شرؾت في ثعحَق ُشٍ الرسمة من ذلال فِارسِا ومن الدسٍص بالذهص بأن اًـ

 : Mashups. ثلٌَة 0

ة دًيامِكي بأو  0ثـخبر من اًخلٌَاث اًصئُس َة اًتي جسدٌس ؿَيها ص حىة اًوًة  ويمثي هخاح اس خزسامها تعفة ؿامة موكؽ وً

ثعحَق ثفاؿلً , ٍىون محخواٍ ناتجاً ؾن المزح تين اًـسًس من اًخعحَلاث ومعادر المـَوماث اًياتـة من معادر مخخَفة , 

( وثـخبر ُشٍ اًواجهة ًُست ملِست الاس خزسام تَلة APIجصمجة اًخعحَلاث ) وجسدٌس ُشٍ اًخلٌَة ؿلى اس خزسام واجهة 

ن ثلٌَة  تجمؽ تين ؿست ذسماث ثعحَلِة  Mashupsمـَية حِر ثخوافق مؽ اًـسًس من ًلاث اًبرمجة , وتياءً ؿلى ماس حق فاإ

ن بأجصز نماذح ُشٍ الرسماث مؽ تـضِا اًحـغ من بأخي ؾصض واسترخاع اًحَاناث والمـَوماث اًلادمة من معادر مخخَفة وم

 ...الخ (. Google maps  ,face book  ,My Spaceاًض حكاث الاحتماؾَة ) 

 RIA ( :Rich Internet Application  ). ثلٌَة 3
ة , فِيي تجمؽ تين اًسرؿة  ظار ص حىة اًوً تمثي ُشٍ اًخلٌَة لٍوؿة مذكاملة من اًخعحَلاث اًخفاؿََة اًتي جس خزسم في اإ

الاس خجاتة )بأي اًسرؿة في  ثيفِش مهام اًححر ( من جهة , وسِولة الاثعال واس خزسام المواكؽ واًحواباث واًىفاءت في 

المخاحة ؿَيها من جهة بأدصى , حِر ثـمي ؿلى تخعَط الرسماث وفلاً ًسلٌث واُتماماث المس خفِسٍن ومزح المـَوماث 

 الأمص الذي ًؤدي ٌَحعول ؿلى محخوى خسًس . 

( المصاسلة  IM:instant messageُشٍ اًخلٌَة مـصوفة ة )(: Synchronous messageة ).المصاسلة اًفور4ً

شٍ اًخلٌَة جسمح باًخواظي اًيصي تين الأفصاد وكس تسبأث المىذحاث باًتزوًس بهشٍ اًخلٌَة ٌَتزوًس  اًفورًة المحاشرت وُ

حِر باس خعاؿة المس خزسم اًخواظي مؽ بأمين المىذحة ؾن ظصًق اًىومدَوحص وجهاً ًوخَ وكأهَ ضمن  chat room)بخسماث)

ن ُشٍ اًخلٌَة جسمح باًخـاون  لى اًخواظي اًيصي وتشلك  فاإ تياء المىذحة وذلك من ذلال اًعوث واًعورت بالاإضافة اإ

 والذوار تين المىذحُين والمس خزسمين.

 ُياك اًـسًس من اًخعحَلاث :  وثعحَلاثَ :راتـاً. ذسماث اًوًة الاحتماؾي 

 :  Wikiف الذصًَ بأ .اًخ1
كلمة مبأدوذت من ًلة صـة حزر ُاواي الأظََين وهي ثـني ثسرؿة, وكس اس خزسمت في مجال  Wikiمععَح وٍكي 

َاًخالاإهترهت ٌَخـحير ؾن سرؿة اًىذاتة في الموسوؿاث الذصت , وكن بأول ػِور ًخعحَلاث   . 1995الذص في ؿام  فبأً

َفاًخ ًىتروني ٌضارك المجتمؽ في ظَاكة وثـسًي محخوياثَ, حِر ٌسمح لأي مس خزسم  : Wikiالذص  فبأً ُو موكؽ بأو معسر اإ

ثصاء المـصفة. و ًلوم ؿلى مدسبأ مضارنة المجتمؽ في اإ ضافة مـَوماث خسًست بأو ثـسًي المـَوماث الموحودت فَِ , وُ  باإ
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لى ونشلك اًوٍكي : هي مواكؽ  ضافة المحخوياث وثـسًَِا تسون بأي كِود في اًلاًة , وربما جضير كلمة وٍكي اإ جسمح ٌَزوار باإ

دارت المحخوى  دارت ُشا اًيوع من المواكؽ , حِر اس خزسمت ُشٍ اًكلمة ًِشا اًيوع من بأهؼمة اإ جصامج اًوٍكي المس خزسمة في اإ

 ٌلدلالة ؿلى اًسرؿة واًسِولة في ثـسًي محخوياث الموكؽ . 

َاًخمميزاث   : Wikiالذص  فبأً
 ثخس َط عمََة تحصٍص المحخوى , فكل ظفحة تحوي راتعاً  ًخلَير محخوياتها.. 1

َاًخجس خزسم ثعحَلاث  .0 ضافة  HTML الذص بأوامص ثس َعة ًخًس َق محخوياتها , فلا حاخة ًخـلم ًلة فبأً ٌَمضارنة في اإ

بأكَة اًياس ممن لا يمَىون ذبرت هحيرت في اس خزسام الذاسوة وثـسًي محخوياث مواكؽ وٍكي, فبأوامص وٍكي اًخس َعة ثياسة 

 بأو في ثعوٍص المواكؽ.

َاًخ. تحخفغ مواكؽ 3  الذص ثسجي ًخاريخ اًعفحاث . فبأً

ضافة المحخوياث دون الذاخة Wikiؿلى اًـمي الزاؾي فبأكَة مواكؽ Wiki.جضجؽ ثعحَلاث4 جسمح لأي زائص تخـسًي واإ

 . ٌَدسجَي في الموكؽ

 وضاء ظفحاث خسًست  في وٍكي ..سِولة اإ 5

ٌََخحواهة سَحَة   :Wikiالذص   فبأً

َاًخ.ؿسم اًثلة اًكاملة في المـَوماث المًضورت في ثعحَلاث 1  الذص. فبأً

ن ظحَـة مواكؽ وٍكي المفذوحة ٌَجمَؽ واًتي ثدِح ٌَجمَؽ ثـسًي الملالاث جسمح ٌَحـغ بأن ًـحثوا في 0 ة : اإ .اًـحر واًخرصً

ة الملالاث اًتي تخاًفَ اًصبأي , ونخاتة مـَوماث لا ثخوافق مؽ الملال .. المواضَؽ , من  ذلال حشف ما لا ًوافق ربأًَ بأو تخصً

 وكير ذلك .

ياك اًـسًس من مواكؽ اًوٍكي اًـصتَة ومنها وٍىدَسيا اًـصتَة وحورٌسخِسيا )ذاظة باًلاهون ( .  وُ

 (:syndication) Really simple RSS ثلٌَة ذلاظة المواكؽ .0 
ؿلام المضترنين في الرسمة تخحسًر المواكؽ اًتي ثوفص ُشٍ الرسمة , مما ٌسمح بمخاتـة ؿسد ضخم من المواكؽ  وهي مـَار ًفِس باإ

ة , والمسوناث دون الذاخة ًزيارت المواكؽ كلِا , بأي تمىن المس خفِس من الذعول ؿلى ب دص الأددار والمـَوماث  وبخاظة الاإددارً

من بأخي جمؽ وثعفح  RSS READERٌَموكؽ ثضكل ثَلائي , من ذلال اس خزسام جصامج ًعَق ؿَيها  فور ورودُا

 المـَوماث .

 ثـخبر المسوناث مواكؽ ثلسم ذسمة اًخسوٍن جساؿس بأي فصد في وشر مـَوماث ؿلى الاهترهت .:Blogsالمسوناث .3
و في بأثسط ظورت ؾحارت ؾن  اليوباًخ ن المسوهة ثعحَق من ثعحَلاث الاإهترهت , ًـمي من ذلال هؼام لاإدارت المحخوى , وُ فاإ

ياث )مسذلاث َةمؤرذة ومصثحة حصثُداً زمٌَاً ثعاؿسيًا , ثعاحبها   )ظفحة ؾيىدوثَة ثؼِص ؿَيها ثسوً  ً لأرصفة المسذلاث  ب

ًىتروني دائم لا ًخلير مٌش لذؼة وشرٍ ؿلى اًض حىة, بحر يمىن ٌَمس خفِس  URL اًلسيمة, وٍىون ًكل مسذي منها ؾيوان اإ

ية مـَية في وكت  لاحق ؾيسما لا ثـس مذاحة في اًعفحة الأولى ٌَمسوهة. لى ثسوً  اًصحوع اإ

يالك اًـسًس من المواكؽ واًبرامج اًتي ثلسم ذسماث اًخسوٍن ومنها : موكؽ تَوحص )  ( , موكؽ مسوهتي , موكؽ  Bloggerوُ

 المـصة .  Wordpress( , موكؽ مسوناث , جصنامج maktoob(, موكؽ مىذوة ) jeeranيران  )خ

 ومن بأهواع المسوناث هشهص :

.المسوناث الاإًىتروهَة اًتي تحخوي ؿلى اًصواتط اًدضـحَة )رواتط لمواكؽ الاإهترهت اًتي ٍصى ظاحة المسوهة بأنها جس خحق 1

 اًزيارت ( .

 . ومِةاًَ.المسوناث الاإًىتروهَة اًتي تحخوي ؿلى المشهصاث 0

 .المسوناث الاإًىتروهَة اًتي تحخوي ؿلى الملالاث .3

 .المسوناث الاإًىتروهَة اًتي تحخوي ؿلى اًعور بأو ملاظؽ اًحر الاإذاؾي بأو ملاظؽ اًحر المصئي  .4

 لمشهورت بأؿلاٍ ( . .المسوناث الاإًىتروهَة الميوؿة )ثضم مزيج من بأهواع المسوناث ا5
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 يمىن اس خزسام المسوهة في اًـسًس من ذسماث المىذحاث واًتي يمىن ذهص تـضِا فيما ًلً :

ا .1  .اس خزسامها نلائمة باًىذة الدسًست , وبأشرظة اًفِسًو والأكصاص المسمجة وكيُر

 . ؾصض اًـياوٍن الدسًست ورتعِا بمواكؽ الاإهترهت ذاث اًعلة .0

ؿلان ؾن حوائز 3  اًىذة .. الاإ

 . ذسماث المىذحة وحنمَة المعادر من بأخي خشة المس خفِسٍن ٌَمىذحة . 4

ِا لاحلاً..اًض حكاث الاحتماؾَة .4  س يدٌاوً

 :Podcast.اًحودكست : 5
  ipod, ثبأتي كلمة تودكست من الزؽ تين كلمة ب ي تود  ترّ حِبي  بأو اًحر اًعوتي بأو ًعَق ؿَََ اًخسوٍن اًعوتي 

من بأتي وثـني الدَة ًىون جهاز ب ي باد ظلير   (iPod)وهي كلمة اهدشرث تـس صِصت جهاز ب ي باد  broadcastواًحر = 

بأي تر , ًِشا يمىن اس خـلٌل   (Broadcast)لدرخة يمىن وضـَ في بأي حِة وكست وهي ثعلير ًكلمة جصودكست

 مععَحاث ؾصتَة بأدصى بجاهة اًخسوٍن اًعوتي مثي "تر حِبي" 
ذاؾي .  فاًحودكست  جصنامج ظوث ًتم ثوزًـَ ؿبر الاإهترهت , ويمىن اؾخحارٍ مثي جصنامج اإ

هترهت حتى ثَخلعَ جصامج  وسائط ظوثَة , مثي بأي مَف موحود ؿلى اًض حىة بأو ُو سَسلة ويخزن ُشا المَف ؿلى اإ

ىن الأصزاص من , ثم ثخر ُشٍ المَفاث ؿبر كٌات ثاتخة ٌَحر اًعوتي , تم  Podcatchers اًحودكست واًتي  جسمى

هترهت ق الاصتراك في ُشٍ اًلٌات ثَلائَاً بمجصد الاثعال باإ ة )"اًتزامن ؾن ظصً  "(. وً

 ويمىن اس خزسام اًحودكست في ؿست ذسماث بالمىذحة مثي : 

 .اس خزسام اًحودكست كأدواث ثسرًخِة ًلواؿس اًحَاناث ومعادر المىذحة ؿلى الرط المحاشر .1

 حول ما يجصي في المىذحة والمجتمؽ . .ثوفير تحسًثاث بأس حوؾَة0

ق الملاتلاث .3  .ؾصض اًىذة الدسًست ومذاتـة المس خفِسٍن من ُشٍ اًىذة ؾن ظصً

دارتها .4  .عمي تودكست ٌَمس خفِسٍن واًسلٌخ لهم تلِادتهم واإ

ق اًحودكست ٌَمس خفِسٍن .5 تاحة حولة المىذحة ؾن ظصً  .اإ

ا. . ثوفير اًخعوٍص المِني لأدعائي المىذحة 6  : جضمي جصامج ثسرًخِة , مٌاكضاث لٍوؿاث اًىذة , ومَرعاث ٌَزسماث وكيُر

 Vodcast.اًفودكست = 7
ا , وجس خزسم المىذحاث  RSSُو مععَح ٌس خزسم ًوظف ثوظَي اًفِسًو ؿلى الرط المحاشر حسة اًعَة ؿبر  وكيُر

 لدََة , ومن بأمثلة ذلك : اًفودكست ًخوضَح ما كامت تَ , ولدشة المس خفِسٍن لذضور اًبرامج المس خ 

 فودكست بأهؼمة مىذحة ملاظـة بأورانج تفَورًسا والذي ًـصض ًلعاث من بأحسج جصامج المىذحة .

 .مؤتمصاث اًوًة :7
ة ٌَمضارنين والملسمين   ة ًـلس احتماؿاث بأو ؾصوض حِة ؿبر الاإهترهت , وثدِح مؤتمصاث اًوً جس خزسم مؤتمصاث اًوً

ة ؾيس  مكاهَة جسجَي الذَلاث وحفغ المحادزة اًيعَة كهصحؽ في المس خلدي , وكاًحاً ما ٌس خزسم مععَح س يميار اًوً اإ

ة , فِشا المععَ لى ؾلس المؤتمصاث ؿلى اًوً ح ؾحارت ؾن دمج كلمة وًة وس يميار , وًلعس تَ اًخفاؿََة تين الاإصارت اإ

تم ثواظي المـَوماث وفلاً ًبرنامج له هلعة تساًة ونهاًة وًخحسج المضَف ؿبر مِىصوفون مؽ جسََط  المضَف والمضارنين وً

الراظة بهم بأو المحادزة اًضوء ؿلى المـَوماث اًتي يجصي ثلسيمِا ؿلى اًضاصة , ويمىن ٌَمضارنين اًصد ؿبر مىبراث اًعوث 

اًيعَة , واكترخ تَترز بأن بأدعائي المىذحاث يجة بأن ٌس خزسموا المحخوى اًعوتي ًخعوٍص ذسماث المىذحة ؿلى الرط 

المحاشر ومن ثم ثلَير ما يمىن ٌَمىذحاث عمله ومن ثم ثلسم لهم الرسماث , ومن الدسٍص بالذهص بأن ُياك تـغ جصامج 

و مذاخ مجانًا ٌَمس خفِسٍن ويمىن بأًضاً ثوظَي اًكاميرا باًكوحَوحص لمؤتمصاث اًفِسًو الذَة . , jhatakمؤتمصاث اًوًة مثي   وُ
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 :  Social Bookmarksمواكؽ ثوس يم اًعفحاث بأو المفضلاث الاحتماؾَة .8
ضافة وسوم ًوظف محخوى الموكؽ المخزن مما  يجـَِا مذاحة لأي ؾحارت ؾن مواكؽ ثلسم ذسمة تخزٍن ؾياوٍن مواكؽ الاإهترهت مؽ اإ

 . فصد من بأي مكان وباس خزسام بأي جهاز بحَر ثلوم ؿلى مضارنة مجتمؽ المس خفِسٍن في المعادر المفضلة لدى كل منهم
بأي بأنها جسمح لمس خزسمي الاإهترهت تخرزٍن ؾياوٍن مواكـِم المفضلة في كاؿست تَاناث الرسمة واًصحوع لمفضَخَ من بأي مكان 

ِا  اسوة .ح وباس خزسام بأي في اًـالم ومن الدسٍص بالذهص بأن بأكَة ُشٍ المواكؽ جس خزسم ثلٌَة اًفوًىسوهومي اًتي س يدٌاوً

 لاحلاً.

هي ؾحارت ؾن ص حكاث حىوٍن اًصواتط تين المحخوياث وثدِح ًلأؾضاء والمس خزسمين المضارنة :  المفضلاث الاحتماؾَة

ثفضََِا من كدي الأؾضاء وٍصاد حفؼِا ؿلى اًض حىة , حِر ًتم بأنها جساؿس ؿلى حفغ المحخوياث اًتي ًتم  واًخفاؿي , حِر 

حفؼِا ؿلى مواكؽ ثلسم ُشٍ الرسمة وثلوم تـصض المحخوى مداشرت ٌَـامة نلٌ يمىن بأن ًتم كصرُا ؿلى الأؾضاء فلط تي  

سُا ؿلى هفسم فلط.  ويمىٌم كصر المحخوياث اًتي حصً

م كأول موكؽ ًلسم 0223الذي ػِص في ؿام  (deliciousموكؽ  )هص هش المفضلاث الاحتماؾَة ؿالمَاً ومن الأمثلة ؿلى 

ثعحَلاث وظف المحخوى, ومن ذلاله يمىن ٌَمضترنين في الموكؽ حفغ بأي موكؽ بأو ظفحة ؿلى الاإهترهت ووضؽ اًكللٌث 

 .   المفذاحِة اًتي ثعف الموكؽ

ضافة وثلِيم مواضَؽ الأددار وا الذي digموكؽ ونشلك  ا, ًضَف المس خزسمون وظلاث ًدِح ٌَمس خزسمين اإ لمسوناث وكيُر

لى الموكؽ  هترهت اإ  Technoratiمن حوخي , موكؽ حىٌوراتي  bookmarks , وموكؽًعفحاث الأددار والمسوناث من الاإ

ا .  وكيُر

, الموكؽ ًلسم ذسمة ثيؼيم المفضلاث بأوهلاٍن , نلٌ يمىن ٌَمس خزسم  موكؽ بأضفني : ومن مواكؽ المفضلاث الاحتماؾَة اًـصتَة

حضار مفضلاثَ وحفؼِا تبأمان مجاناً  دداري  , ُو موكؽ ضرتت, موكؽ  اإ احتماؾي ووس َلة لذفغ الأددار المفضلة ًـتمس ؿلى   اإ

ضافة الأددار واًخبأزير ؿلى حصثُبها  ت .مضارنة الأؾضاء باًخحكن اًكامي بمحخوياثَ من ذلال اإ ق اًخعوً  ؾن ظصً

ياك اًـسًس من ثعحَلاث اًخوس يم الاحتماؾي بالمىذحاث ومنها مشروع اًفِصس الاحتماؾي اًـام المخاخ ؿلى الرط المحاشر  وُ

(SOPAC( = )social Online Public Access Catalog ٌس خزسم كأدات ٌَدضاتم الاحتماؾي مسمجة ضمن , )

سمح ُشا المشروع  ٌَمس خزسمين تخحسًس اًىذة اًتي تخسم بأبحاثهم توسوم ذاظة في صكل مىذحة فصدًة فِارس المىذحاث , وٌ

لى  مكاهَة الاظلاع ؿلى كوائم اًوسوم الأنثر صـحَة وحسازة , بالاإضافة اإ من ذلال اس خـصاض المعادر بأو اًخـََق ؿَيها , مؽ اإ

وياث باس خزسام لٍوؿة وسوم ًِا حصاتط مـاًية اًخـََلاث واًشروحاث المضافة ناَُم ؾن اًححر ؿلى المعادر من المحخ

 وكصاتة موضوؾَة .

 : Folksonomy.اًفوًىسوهومي9
شٍ اًؼاُصت ػِصث وثعورث في ؿام  م ؿلى ًس ثوماس 0224بأسِمت اًفوًىسوهومي في ثيؼيم المعادر ؿلى اًوًة , وُ

 فاهسر .

ف اًفوًىسوهومي ن كلمة اًفوًىسوهومي هي ؾحارت ؾن دمج بأو مزيج من كلمخين : بأ.ثـصً اًخشر بأو  ( وثـني Folk)اإ

ن اًفوًىسوهومي ُو اًخعيَف بأو اًخيؼيم  باًخالي( وهي ؿلم ًلُعَس تَ اًخيؼيم بأو اًخعيَف , وTaxonomyصـبي. ) فاإ

 الاحتماؾي.

ق م  اًفوًىسوهوميو  ُس ؿلى بأًسي ذبراء, وهي هوع بأًضاً هي: هؼام اًخعيَف المًضور والمخولد ؾن ظصً ة وً س خزسم اًوً

من بأهواع اًخـاون الذي ٌسمح ٌَمس خفِسٍن حىض َف اًوثائق , ووضؽ اًكللٌث المفذاحِة جكللٌث وؾحاراث من اٌَلة 

المس خفِسون ًخحكوون في تيُتها بأو في مععَحاتها , وحىون ُشٍ  اليوباًخاًعحَـَة , ودون بأي كاؿست مذحـة في اًخىض َف, 

وفةً   . المععَحاث المضترنة سِلَة اًوظول ومبأً

http://www.adifni.com/
http://www.adifni.com/
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ف اًخ ف يمىن بأن وس خزَط اًخـصً ٌَفوًىسوهومي: هي بأدات جس خزسم باًخىض َف اًخـاوني  اليوتـس اس خـصاض ثلك اًخـارً

لى مهاراث ذاظة وذبراث حِر جسمح ٌَمس خفِسٍن اس خزسام مفصداتهم الراظة بهم )بأي  وضؽ كللٌث مفذاحِة ( دون الذاخة اإ

 في عمََاث اًخعيَف واًخىض َف.

نهم ًَـحون دور المس تهلك والميخج في اًوكت هفسَ ,   ذ اإ ومن ُشا كلَ هلاحغ بأن المس خفِسٍن ًَـحون بأدواراً فـالًة ومخخَفة , اإ

س في ُشٍ اًحُئة اًخفاؿََة اًخواظي تين كل المس خفِسٍن ؿلى ًخواخ اليفاًفوًىسوهومي ثبأتي من المس خفِس وٌَمس خفِس , وباًخ

 الاإهترهت .

 : ثخىون اًفوًىسوهومي من زلازة ؾياضد هي :ة. مىوناث اًفوًىسوهومي

ة, ظور , فِسًو, حِر ًلوم المس خفِسون تيلي المعادر المفضلة الراظة بهم من داذي : المعادر .1ة/ كس حىون مواكؽ اًوً

لى الدسول في الأسفي( , ثم  حسى مواكؽ المفضلاث الاحتماؾَة اهؼص اإ لى اإ لى اًض حىة ) بأي ًلومون تيلَِا اإ هترهت اإ مذعفح الاإ

 ًلومون تـمََة حىض َفِا.   

س خفِسون الذٍن كاموا تـمََة حىض َف وثعيَف اًوثائق , حِر يمىن مـصفة اًكللٌث المفذاحِة هم الم  : المس خفِسون .0ة/

لى ذلك  ق اًصواتط تين اًكللٌث المفذاحِة , بالاإضافة اإ اًتي اس خزسمها, ونشلك مـصفة اًوثائق اًتي تم الاظلاع ؿَيها ؾن ظصً

وما اًوثائق اًتي بحثوا فيها  , ِة هفسِا اًتي وضـِا المس خزسميمىن مـصفة المس خفِسٍن ال دصٍن الذٍن اس خزسموا اًكلمة المفذاح 

 واظَـوا ؿَيها؟

 وهي اًكلمة المفذاحِة اًتي ًضـِا المس خفِس ٌَمعادر بأو اًوثائق , وحىون باٌَلة اًعحَـَة .(:Tagsاًواظفاث) .3ة/

 ( Tag cloud( بأو) Flat listومن الدسٍص بالذهص بأن كل ُشٍ اًكللٌث المفذاحِة ثوضؽ في مكان واحس ًسؾى )

 ُو:Tag cloud و Flat listواًفصق تين 
Tag cloud : , هي ؾحارت ؾن كائمة بالمععَحاث واًكللٌث المفذاحِة اًتي ثوخس تُنها ؿلاكة ما : مثي ارثحاط توزَلة واحست

ًىتروني واحس ,  مخخارت اؾتماداً ؿلى حىصار في اًفوًىسوهومي حىون اًكللٌث المفذاحِة   Tag cloudارثحاظِا تـيوان اإ

 الاس خزسام.

Flat list :.هي ؾحارت ؾن كائمة بالمععَحاث واًكللٌث المفذاحِة اًتي لا ثوخس تُنها بأي ؿلاكة 

 

  :ح . بأهواع اًفوًىسوهومي

لٌ : لؽ اًفصق تُنهلٌ في وضؽ اًكللٌث المفذاحِة فلط وُ  ُياك هوؿان ٌَفوًىسوهومي , وً

غ:اًفوًىسوهومي  .1ح/ و اًيؼام الذي ٌسمح تبأن ٍىضف المعسر بأنثر من شخط نلٌ في اًـصً ,بأي (delicious) وُ

لى من ُو ظاحة المحخوى؟ مكانهم وضؽ ثَجان مخخَفة ٌَمحخوى اًواحس, دون اًيؼص اإ  باإ

لا يمىن بأن ٍىضف المعسر بأنثر من شخط , يحق ًعاحة المحخوى  فلط حىض َف المعسر  اًفوًىسوهومي اًضَق : .0ح/

 .   (Flickr)نلٌ في 
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 مزايا وؾَوة اًفوًىسوهومي : د.
 : .مزايا اًفوًىسوهومي1د/

 ًـس تساًةً ًخعميم هؼام )مىنز(.  -

لى بأن ٍىون مَلًٌ تيؼام ثعيَف مـين ًَخعفح الموكؽ,ولا يحخاح  اليؿسم وحود اًِصمِة في اًخيؼيم وباًخ - لا يحخاح المس خزسم اإ

. يجاد اًصواتط المخخَفة, بأو حتى محاولة اًخفىير تحت بأي ربأس موضوع ًيسرح اس خفسارٍ لى فِم المععَحاث واإ   اإ

مكان المس خفِس تخعَط ؿسد هحير من اًكللٌث المفذاحِة ٌَخـحير ؾن معسر واحس - دراح بأي , با باإ لى سِولة اإ لاإضافة اإ

ا بأو تحسٍثها.   واظفاث خسًست وثلَيُر

مكان المس خفِسٍن اس خزسام ًلتهم الراظة بهم ًخىض َف المعسر, حِر ًتم اس خزسام اًكللٌث المفذاحِة اًتي ثـىس  - باإ

لى ذبراث ومهاراث ذاظة في عمََة اًخىض َف  اليزلافتهم , وثـىس مسى اُتمامهم بالموضوع , وباًخ فِم لا يحخاحون اإ

 واًخعيَف.

مكان المس خفِس اًدضارك بالمـَوماث مؽ ال دصٍن , حِر يجتمؽ المس خفِسون ذوو الاُتماماث الموضوؾَة - ذ باإ اًدضارهَة: اإ

ا اًفوًىسوهومي.    المخلارتة ووجهاث اًيؼص المدضابهة , وذلك من ذلال الأدواث اًتي ًوفصُ

 .اًخلََي من جهس ووكت المىضف ؾيس كِام المس خفِسٍن تـمله -

لمعادر المـَوماث, المععَحاث  المععَحاث اًتي ٌس خزسمها الأفصاد كس حىون من الذسازة ما لم ًحَلَ المِيَون ؾيس وضؽ -

ن الأفصاد ًضـون المععَحاث ًومِاً ,  واحستً فلط , ولا ًتم  ًلومون توضؽ المععَح مصتً بأما المِيَون فلاًحاً ما حِر اإ

  اًخحسًر تـسُا.

 .ؾَوة اًفوًىسوهومي:0د/

 Polysemy- وSynonymy  : 

:Polysemy. وثـني) ثـسد المـاني( , بأي بأن اًكلمة اًواحست كس ثعف اًـسًس من المفاُيم المخخَفة 

 :Synonymy لىكس يمثيَ جكللٌث مخخَفة نثيرت , س , بأي المفِوم اًواح )مترادفاث(وثـني شٍ ثؤدي اإ اس خسؿاء مـسلاث  وُ

 مصثفـة , ومـسلاث تحلِق مٌرفضة . 

ظـوتة الاسترخاع في تـغ الأحِان, فاًضرط الذي ًححر ؾن موضوع مـين يجة ؿَََ بأن ٍىون ؿلى دراًة تثلافة  -

  .ال دصٍن, حتى ٍتمىن من اًححر بالمععَح الذي بأتى تَ تـغ الأصزاص اًواضـين ٌَواظفاث من كدَِم

ثعحح ُشٍ  اليووضؽ المس خفِسٍن كللٌث  مفذاحِةً حسة اُتماماتهم وًلتهم , وباًخ الرعبأ في نخاتة المععَحاث , -

شا ثسخة المععَحاث المس خزسمة مفِومةً من كدي فئة مـَية من اًياس فلط, وكير مـصوفة من كدي اًفئاث الأدصى  , وُ

 ؿسم وحود ركاتة من كدي المسؤوًين ؾن الموكؽ ؿلى

 فاث اًتي ًتم وضـِا من كدي المس خزسمين. اًواظ

ياك من ًـبر )تعَلة الزؽ( . الزؽ : -  ُياك من ٌس خزسم اًواظفاث واًخـحير ؾن المحخوى )ظَلة مفصدت( وُ

 ز . بأهم مواكؽ ثلٌَة اًفَوهسوهومي :
كلمفضلاث الاحتماؾَة مثي موكؽ تخخَف ُشٍ المواكؽ من حِر الاُتماماث واًخرععاث فمنها ما يهتم بالاإصاراث المصحـَة 

((Delicious ( ومنها ما يهتم باًدسجَلاث اًححََوقصافِة ٌَىذة والمصاحؽ مثي حالة المىذحة اًصقمَة ,Librarything (  ,

( , فضلًا ؾن مواكؽ جضارك اًعور ممثلة Technoratiومنها ما يهتم بمَعلاث اًخسوٍن الذص ؿبر المسوناث ؿلى قصار )

(Flickr بأ )( و اًفِسًو ؿبر موكؽyotube , ا لِة مثي موكؽ بأمازون وكيُر وفيما ًبأتي ؾصض ( , ومواكؽ ؾصض الميخجاث اًدسوً

ٌس خعَؽ المس خفِس من ذلاًِا بأن ًفذح حسابًا فيها لرزن كوائم خالي ًحـغ بأصِص المواكؽ اًتي جس خزسم ثلٌَة اًفَوهسوهومي , وباً 

  اً :ؾياوٍنهم وحىض َفِا وحصثُبها حصثُداً زمٌَ
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 (Library 2.0) 0.2مىذحاث  .0

فادت واس خفادت , حِر بأن المىذحاث  - لا صم في بأن تخعط المىذحاث والمـَوماث واحساً من بأنثر المجالاث ثبأثصاً بالاإهترهت اإ

هترهت في فِارسِا ا َةكامت باكذياء مواكؽ الاإ و ما حصثة ؿَََ ػِور كواؿس ًوظف ُشٍ المواكؽ , ونشلك نجس اًـسًس  لً  , وُ

هترهت .   من الدراساث اًتي ثياوًت ثعيَف المـصفة اًخشرًة في ػي بأدلة ومحصكث اًححر ؿلى الاإ

 وؿلى اًوخَ ال دص  فلس اس خفادث المىذحاث من الاإهترهت في ثلسيم ذسماث خسًست وثعوٍص الرسماث اًخلََسًة , نلٌ -

ؿلان ؾن  عة اًـالمَة, وجس خزسمها هوس َلة ًلاإ وضاء مواكؽ ًِا ؿلى الاإهترهت حتى ثضؽ هفسِا ؿلى الرصً اتجِت المىذحاث نحو اإ

تاحة فِارسِا ؿلى الموكؽ الراص.  ذسماتها وثلسيم الرسماث هفسِا, ونشلك اإ

مؽ ػِور وثعور  0.2َح مىذحاث وفي ػي اؾتماد المىذحاث ؿلى الاإهترهت في بأداء نثير من بأؾلًٌِا , فلس ػِص معع -

ة  ن مععَح المىذحة   0.2مععَح وً ة 0.2وؿَََ فاإ وكس تم اذتراع ُشا  0.2ُو مععَح حسًر ػِص تـس ػِور وً

 .Michael Casey المععَح تواسعة 

 :0,2مفِوم المىذحاث  بأولًا.
بأنها ثفاؿََة بالدرخة الأولى فِيي ثلوم  0.2هي مىذحاث بأنثر حسازة من المىذحاث اًصقمَة , و ثدسم مىذحاث  0.2مىذحاث  -

شا ًـني بأن اهخلال المـَوماث ٍىون باتجاُين من بأصحاة  ؿلى مدسبأ المضارنة فالزَؽ ٌساهم في عمََة تياء وثعوٍص المحخوى , وُ

لى المس خزسم ومن المس   لى بأصحاة المىذحة من ذلال ؿست وسائي منها المسوناث و اًوٍكي والرصائط واًعور المىذحة اإ خزسم اإ

ا .   وكيُر

ـصف تبأنها "ثعحَق حىٌوًوحِا ثفاؿََة وثـاوهَة وحىٌوًوحِا اًوسائط المخـسدت المـتمست ؿلى  0.2مععَح مىذحاث  ماوسيز وً

 الاإهترهت".الاإهترهت هحُئة عمي في ذسماث المىذحاث اًلائمة ؿلى 

ا,  0جس خزسم ثلٌَاث اًوًة 0المىذحة - في فِارسِا ؿلى الرط المحاشر فس َىون ٌَمىذحة مسوهة ثـصض ب دص بأددارُ

ة, وباًعحؽ سُتم اس خزسام ثلٌَة ب خاهس  RSSوسدس خزسم ثلٌَة  حاظة الدارً , فَلِام المس خفِس بحجز AJAX في وشرت الاإ

( ثم ًلوم تًسخ تَاناث اًىذاة , ثم onlineًفِصس ؿلى الرط المحاشر )بأحس اًىذة في اًساتق كن س َلوم باًححر في ا

ىن باس خزسام ثلٌَة ال خاهس كل ما س َلوم المس خفِس تـمله ُو الذُاة ًضاصة  ًشُة ًضاصة الذجز ًوضؽ اسم اًىذاة, وً

ٍ الأحصف ًَرخار منها الذجز, ونخاتة الأحصف الأولى من اًـيوان وس خؼِص له كائمة مًسسلة من اًـياوٍن اًتي ثحسبأ بهش

تمام عمََة الذجز. ضلط لاإ  وً

 اًصاتط اسم الموكؽ اًصقم 

1 Delicious www.del.icio.us 

0 CiteUlike www.citeulike.org 

3 Connotea www.connotes.org 

4 Flickr www.flickr.com 

5   Furl  www.furl.net 

6 Library thing  www.librarything.com 

7 Scuttle  www.scuttle.com 

8 Shadows  www.shadows.com 

9 Simpy  www.simpy.com 

12 Tag Could  www.tagcloud.com 

11 Tagzania  www.tagzania.com 

10 Technorati     :www.technorati.com 

http://www.citeulike.org/
http://www.citeulike.org/
http://www.connotes.org/
http://www.connotes.org/
http://www.flickr.com/
http://www.flickr.com/
http://www.furl.net/
http://www.furl.net/
http://www.librarything.com/
http://www.librarything.com/
http://www.scuttle.com/
http://www.scuttle.com/
http://www.shadows.com/
http://www.shadows.com/
http://www.simpy.com/
http://www.simpy.com/
http://www.tagcloud.com/
http://www.tagcloud.com/
http://www.tagzania.com/
http://www.tagzania.com/
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ضافِة ٌَمس خفِسٍن , واًضكل ال تي  0.2سدس خفِس من ثلٌَاث اًوًة 0.2بأي بأن المىذحة ًخعوٍص ذسماتها و ثلسيم ذسماث اإ

 ًوضح مىوناث الدَي اًثاني من المىذحاث وثـس اًخفاؿََة من بأهم ُشٍ المىوناث .

 
 :0.2ىذحاث ثاهَاً. المحادئ الأساس َة لم 

بأن ُياك ؿسد من اًحاحثين جصزث بأؾلٌلهم في ُشا المجال , ولم  0.2نلٌ بأوضحيا في ثياول وضبأت وػِور مععَح مىذحاث 

سِاماتهم ؾيس  ثخوكف اإ
فاث مخخَفة له , تي بأن تـضِم كسم مدادئ بأساس َة ثدسم بها مىذحاث  , وذلك تعحَـة الذال 0.2ثلسيم المععَح ووضؽ ثـصً

 ئؿلى قصار مداد
ة   , وسوف وس خـصض المحادئ اًتي وضـِا كل من ماوسيز, ومدادئ جضاد ومَِص كل تي :   0.2اًوً

لا بأن مؽ مىذحاث  :المىذحاث في كل مكان .1 فالأمص بأتـس من  0.2ُياك ملولة مضِورت ٌَلاًة ثلول "مىذحاث تلا خسران" اإ

مكاهَاث المىذحة في ذسمة  0.2ذلك, فِيي ًُست مجصد مىذحة تلا خسران  , تي في تُئة مىذحاث  ًتم جسزير كل اإ

 المس خفِسٍن.

ا في وكت الذاخة  0.2: في تُئة مىذحاث المىذحاث تلا حسود .0 تاحة معادرُ ٍيها ثضمن المىذحاث اإ من كدي المس خفِس , نلٌ  اإ

  وبأًنما كن.بأن اًلِود المفصوضة ؿلى اس خزسام المعادر لم ثـس موحودت , نلٌ بأن المعادر حىون مذاحة ٌَمس خفِس وكتما

هخاح هؼم مصهة .3 ساً من اًخـاون تين المىذحاث ومٌخجي ومزودي اًيؼم , حِر يجة ؿلى  0.2: ثخعَة تُئة مىذحاث اإ مزً

 .المىذحاث ثوفير بأفضي اًيؼم من حِر المصوهة واًخساظة في الاس خزسام

ثصاء محخوى لٍوؿاث الم  مضارنة المس خفِس ·4 , ؿلى سخِي 0.2ىذحة في تُئة مىذحاث :حِر ٌضارك بأؾضاء المىذحاث في اإ

يمىن ٌَمس خفِس وضؽ اًكللٌث الدالة الراظة تَ لما ًؼِص له   contents Taggingوُو 0.2المثال في بأحس ثعحَلاث اًوًة 

من هخائج اًححر في فِصس المىذحة , وتشلك فِو ٌضارك في ذَق وحنمَة المحخوى, مثال بأدص, يمىن لأؾضاء المىذحة بأن ٌساهموا 

ذا كن الموكؽ ًسعم ثعحَق مضاتَ ًػت  , وؿَََ فِشا ُو الملعود YouTube ًشر معادر سمـَة وتصرًة ؿلى موكؽ المىذحاث اإ

بمضارنة المس خفِس في المحخوى , نلٌ ثلوم فىصت المضارنة ؿلى كِام مجتمؽ المس خفِسٍن من المىذحة بالمضارنة باًصبأي في معادر 

 المىذحة وذسماتها.

ة  ـسدتاًوسائط المخ ·5 , لذلك ًلترخ 0.2: المواد اًسمـَة والمواد المصئَة من بأهم بأهواع المعادر الاإًىتروهَة في تُئة اًوً

 ماوسيز بأن ٌساهم المس خفِسٍن بما لديهم من وسائط مذـسدت كهضارنة في محخوى المىذحاث.

ة اًدضاتم الاحتماؾي ·6 ة في  , لذا0.2: ص حكاث اًـلاكاث الاحتماؾَة من بأهم ؾياضد اًوً فِيي من اًخعحَلاث اًضرورً

 كي ٍتمىن المس خفِسٍن من اًخواظي فيما تُنهم ومؽ بأمٌاء المىذحاث من جهة بأدصى. 0.2تُئة مىذحاث 

تساع ·7 تساع تين مجتمؽ المس خفِسٍن من المىذحاث. 0.2: من المخوكؽ مؽ اًخعحَلاث اًتي ثلسمها تُئة مىذحاث  الاإ  بأن ٌض َؽ الاإ

 : 0.2اًفٌَة المىذحَة  في ػي المىذحةاًـمََاث  ثاًثاً.
ة  فىلٌ  )كوائم رؤوس الموضوؿاث مثلًا(  0.2حول وضـَة بأدواث اًـمي اًفٌَة  في اًخـامي مؽ المعادر المخاحة ؿلى اًوً

ثسرهون جمَـا بأهيا هخلِس تعَاكة رؤوس موضوؿاث ملٌية لأوؾَة المـَوماث ثعف المحخوى الموضوؾي ًِا .. سواء نيا هخـامي 

 في اًحُئة اًخلََسًة بأو اًصقمَة .
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كن الاؾتماد اًصئُسي في ادذَارنا ًصؤوس الموضوؿاث ُو كوائم مٌضحعة وملٌية مثي )كائمة رؤوس موضوؿاث مىذحة  

ىن في اًحُئة الدسًست .. الأمص يخخَف , بأظححت عمََة ادذَار الموضوؿاث لا ثتم من ذلال بأدعائي المىذحاث   اًىونجصس(, وً

عَف اًواظفاث الموضوؾَة ) هة المس خفِسٍنتي من خا ( اًتي ٍصاُا بأوسة ًوؿاء Tags, فالمس خفِس ُو الذي ًضؽ وً

ياك جصمجَاث جساهس في عمََاث اًححر والاسترخاع من ذلال اس خزسام ُشٍ اًواظفاث نيلاط وظول  المـَوماث , وُ

ا. فما ُو موكف كوائم رؤوس الموضوؿاث من ذلك .؟  ٌَمـَوماث ومعادرُ

ن دعط اًخعيَف المـخادت واًتي وس خزسمها في اًخعيَف وظَاكة رمز ٌلدلالة  - ن بأذشنا عمََاث اًخعيَف ننموذح ب دص, فاإ واإ

ؿلى موضوع اًوؿاء كهت ثتم في المىذحاث اًخلََسًة بهسف حىوٍن رقم اس خسؿاء ٌَوؿاء ٌسِي عمََاث اًوظول له, ويجمؽ 

, وفي ثعوراث اًخحول ٌَمىذحاث اًصقمَة كامت اًـسًس من المؤسساث الأوؾَة ذاث الموضوع اًواحس مؽ تـضِم اًحـغ 

المـيَة بخعط اًخعيَف تخعوٍص ُشٍ الرعط ًخخوافق مؽ ظحَـة اًوؿاء المـَوماتي .. وبأظححيا هـتمس ؿلى مـاًير مذجاوسة مؽ 

 ظحَـة ُشٍ اًحُئة اًصقمَة ٌَمـَوماث.

ة  ىٌيا في تُئة اًوً لوم توضـَ ُو نجس بأًضاً بأن عمََاث اً  0.2وً خعيَف ثتم من ذلال اًخعيَف الاحتماؾي الذي ًعَلَ وً

و ًـصف باًخعيَف المضترك بأو )Userالمس خفِس ) ُس بأدعائي المىذحاث, وُ (  فما ُو موكف دعط Folksonomy( وً

 اًخعيَف من ذلك .؟

مكاناث الدَي اًثاني ٌَوًة بأتاحت ٌَمس خزسمين توضؽ وظَاكة مؤشر - اث المـَوماث الراظة بهم, ُشا فضلًا ؿلى بأن اإ

 ا بأنثر مما كدي.ٍيهاإ وفذحت لهم اًـيان في عمََاث اًوظول 

لى بأدعائي المىذحاث   ؟ ُشا ما هـيََ بما ُو دورنا الدسًس في ػي تحسياث ُشٍ الموخة وثليراتها.…فمتى س ََجبأ المس خفِس اإ

 : 0.2واًـمََاث اًفٌَة في ػي المىذحةوفيما ًلً ملارهة تين اًـمََاث اًفٌَة في المىذحة اًخلََسًة 

 0.2المىذحة            المىذحة اًخلََسًة            

 (del.icio.usالمَخاداتا اًخَلائَة / الداُزت )مثال ما ًلسمَ موكؽ:  (Catalogingاًفِصسة )

 ( Folksonomyاًخعيَف المضترك ) (Classificationاًخعيَف )

 ,eBay, PayPalوموردي الأوؾَة ؿلى ص حىة الاإهترهت مثي )مواكؽ اًياشرٍن  اًتزوًس 

Amazon) 

خاباتها, والموسوؿاث الذصت ) الرسمة المصحـَة  ,Yahoo Answersالأس ئلة اًضائـة واإ

Wikipedia ومصاسلة اًياشر ) 

 الأرص َفاث مفذوحة المعسر ومس خودؿاث المـَوماث ومؤسساتها الذفغ والاكذياء 

دارت قصف المحادزة المحاشرت ) ثوحَِ المس خفِسٍن   (Chat Roomsاإ

الميازل ومواكؽ اًـمي وبأي مكان ب دص من ذلال الاؾتماد ؿلى جهاز حاسة  حيز اًـمي / مكان اًـمي المحسد /

 لَول  

 المجموؿاث المىذحَة 

 

تاحة ومضارنة معادر المـَوماث )اًيعَة/اًعور/اًفِسًو  مكاناث …( اإ واإ

 (YouTube, Flickr, Open Accessاًوظول الذص ًِا مثي )

 المِاراث المىدس حة و الربراث  مؽ الاس خفادت من اًخرعط المِني. اًـمي المِني المخرعط

 

 :0,2ظفاث بأدعائي المىذحة راتـاً .
ًىتروهَة  تحـغ المِاراث وهي:  يجة بأن ٍتمخؽ بأدعائي المىذحاث الذي ًـمي في تُئة اإ

لمام تلواؿس   -1  اًحَاناث الذسًثة وهَفِة اًخـامي مـِا واس خرصاح المـَوماث المياس حة منها.مهارت الاإ

 ثسرًة المس خفِس ؿلى اس خزسام المعادر واًيؼم الاإًىتروهَة. -0

 تحََي المـَوماث وثلسيمِا ٌَمس خفِسٍن.  -3
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وضاء مَفاث بحر وثلسيمِا ؾيس اًعَة ٌَحاحثين والدارسين.  -4  اإ

وضاء مَفاث مـَوماث شخع   -5  َة وثلسيمِا ؾيس الذاخة.اإ

 اًححر في معادر كير مـصوفة ٌَمس خفِس وثلسيم هخائج اًححر. -6

 مساؿست المس خفِس في اسدثمار ص حىة الاإهترهت وكسراتها اًضرمة في الذعول ؿلى المـَوماث.  -7

ؿساد ذاص لاندساة مهاراث مـَية في مواجهة اًخعوراث اًسرًـة والمشُلة وحِا  ومثي ُشٍ المِام ثخعَة اإ في حىٌوً

 المـَوماث والاثعالاث, وثلسيم ذسماث صاملة ومذجسدت ثتماشى مؽ روخ اًـصر وزورت المـَوماث.

ؿادت اًيؼص في جصامجِا وذسماتها, نلٌ حتمت  ن ُشٍ اًخحسياث اًىبرى اًتي ثواجهِا المىذحاث ومصانز المـَوماث فصضت ؿَيها اإ اإ

وثعوٍص مٌاهجِا ًخواهة اًخعوراث الذاظلة في ؿالم المـَوماث هدِجة لاس خزسام  بأًضاً ؿلى مسارس المىذحاث والمـَوماث ثلَير

هساة دصيجيها المِاراث اًلازمة لمواجهة ُشٍ اًخحسياث  الذواسُة ووسائي الاثعال تـَست المسى, ومن ثم اًـمي ؿلى اإ

 واًخحكن في ُشا اًفِغ اًِائي من المـَوماث.

 ُ  َََة ٌَمىذحُين ٌَخـامي مؽ اًخلٌَاث الدسًست مثي :وكس حسد لاىىستر تـغ المخعَحاث اًخبأ
َ.المـصفة اًخامة بمعادر المـَوماث الملصوءت 1  ً  ة.ـاًَاً, وهَفِة اس خللاًِا تبأنبر كسر من اًفب

حصاءاث اًخىضف وتياء المكاىز, وظَاكة استراثَجَاث اًححر.0  .المـصفة الدَست ثس َاساث واإ

 . مـصفة اس خزسام ثلٌَاث الاثعال. 3

ة 4 مكاهَاث اًتي ًدِحِا اًوً  .0.2.اًفِم الدَس ًلاإ

ا اًوًة   اًلسرت ؿلى اس خزسام الأدواث اًصئُس َة .5  .0.2اًتي ثوفصُ

 .Open URL Standardواؾتماد Federated Search ة اًححراًَ.اًلسرت ؿلى ثعوٍص بأس6

 ,Tagging, Tag Cloudsمثي ة كير اًخلََسًة ٌَفِصسة واًخعيَفاًَؿسم اًضـور بالذصح لاس خزسامَ الأس .7

Folksonomies في تـغ الأحِان. واًتي كس ٌس خعَؽ بأن ًخحكن فيها المس خزسمين 

 ثلدي تُئة ثخـامي بأنثر مؽ محخوياث كير هعَة حِر اًعورت واًعوث والذصنة ًِا بأهمَتها.  .8

( ًخوظَي Skypeلاثعال )مؽ اس خزسام بأحسج وسائي ا اًـمي ؿلى رتط المس خزسمين والربراء في مٌاكضاث حِة  .9

ة اًياس.  المحخوى والربراث والمـَوماث وثسرً

 وجضجَـِم ؿلى اًخـامي مؽ المحخوى واًخـََق. metadata جضجَؽ المس خزسمين ؿلى اًخـامي مؽ المَخاداتا   .12

دراك  .11  Open Content Alliance, Google Print, and Openبأهمَة اس خزسام معادر اًىتروهَة  اإ

WorldCat. 

 (:social networkاًض حكاث الاحتماؾَة ). 3

ة  0,2س حلت مواكؽ اًض حكاث الاحتماؾَة ػِور مععَح اًوًة  لا بأنها ثـس من ضمن ثعحَلاث اًوً حِر  0,2جىثير , اإ

ٌَض حكاث الاحتماؾَة الذسًثة دعائط خسًست تميزث بها ؾن اًض حكاث الاحتماؾَة اًلسيمة , فجـَتها  0,2بأضافت تُئة اًوًة 

بأول ص حىة احتماؾَة تحلق  Friendsterؾي تين الأؾضاء وًـخبر موكؽ بأنثر ثفاؿََة وذَلت وسائي خسًست ٌَخفاؿي الاحتما

ة  لا بأن نجمَ تسبأ يخفق تـس ػِور ص حىة  0,2دعائط وسلٌث اًوً  . 0224ؿام  Facebookو  MySpace, اإ

فاث ومنها : ف اًض حىة الاحتماؾَة :وردث ؿست ثـصً   بأولًا. ثـصً
ًىتروهَة ضخمة - وثلسم لٍوؿة من الرسماث اًتي من صبأنها ثسؾيم اًخواظي واًخفاؿي  هي ؾحارت ؾن مواكؽ جضكل مجتمـاث اإ

تين بأؾضاء اًض حىة الاحتماؾَة اًواحست من ذلال الرسماث واًوسائي الملسمة مثي اًخـارف واًعساكة , المصاسلة والمحادزة 

فصاد والمؤسساث المضارنة في الأحساج والمياس   وضاء لٍوؿاث اُتمام وظفحاث ًلأ حاث , مضارنة اًوسائط مؽ اًفورًة , اإ

ا من الرسماث الأدصى .  ال دصٍن كًعور واًفِسًو .... وكيُر

ة اًتي يمىن بأن جسِي اًخفاؿي اًًضط تين الأؾضاء المضترنين في ُشٍمواكؽ اًض حكاث الاحتماؾَة:  -  هي ظفحاث اًوً

لى ثوفير مخخَف وسا الاُتمام واًتي من صبأنها جساؿس ؿلى  ئياًض حىة الاحتماؾَة الموحودت باًفـي ؿلى الاإهترهت وتهسف اإ
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ُشٍ المميزاث )المصاسلة اًفورًة , اًفِسًو , الدردصة , ثحادل المَفاث ,  اًخفاؿي تين الأؾضاء تـضِم تـغ ويمىن بأن جضمي

 .اًيلاش , اًبًرس الاإًىتروني , المسوناث( لٍوؿاث

شٍ اًض حكاث الاحتماؾَة تمىٌيا من مضارنة المَفاث واًعور وا    face book ,.my space لمـَوماث ومنهاوُ

ونشلك هي ؾحارت ؾن مواكؽ ثدِح ثحادل المـَوماث والأفكار واًثلافاث واًخـارف تين بأناس ًدضارهون هفس اًفىص واًثلافة  -

 واًخوخَ والمَول .

 وُياك ؿست ؾوامي ساؿسث في اٍنمو المتزاًس لمواكؽ اًض حكاث الاحتماؾَة ومنها : 

 اس خزسام الاإهترهت في الميازل وجسارع الاثعالاث ..اهدضار 1

: ُياك حزاًس في ؿسد الأصزاص حول اًـالم الذٍن لديهم حاسة ويمخَىون مهاراث في تخىٌوًوحِا الاهترهت . حزاًس اًثلة 0

لى ثلٌَة اثعال خسًست كهواكؽ اًض حكاث الاحتماؾَة . لى اًخوخَ اإ هترهت مما يحفز مثي ُؤلاء اإ  اس خزسام الاإ

ة ذاظة تبأحس الأفصاد ًخعَة وسخِاً مـصفة مذعورت تَلة .3 سِولة الاس خزسام واًخعميم : فيما مضى كن تجِيز ظفحة وً

اًبرمجة ؿلى الذاسة , ًىن ُشا ثلير ؿبر اًس يواث فلس ظورث مواكؽ اًض حكاث الاحتماؾَة هؼاماً ًـتمس بأساساً وتخساظة 

حِر يمىن ٌَمس خزسمين بأن ًعمموا ظفحاتهم My spaceؿلى موكؽ ؿلى مَئ اًفصاكاث بأو اس خزسام اًعيادًق , وحتى 

ن مـصفة ًلة اًبرمجة بأمصاً كير ضروري , فلس كام مس خزسمون ب دصون تخجِيز مواكؽ  javaبأو   htmlالراظة بهم باس خزسام  فاإ

عق   ًخعميم ظفحاتهم .  Scriptمساؿست حِر ٍتمىن الأصزاص من وسخ وً

لاكاث الاحتماؾَة : ًوخس ادذلاف مهم تين مواكؽ اًض حكاث الاحتماؾَة والأصكال الأولى بأو الاثعالاث المـتمست ؿلى اًـ -4

اًساتلة من ظصق المحادزة كلدردصة واًخسوٍن , والادذلاف ٍكون في بأن المواكؽ الاحتماؾَة ثـتمس بالدرخة الأولى ؿلى 

 نة الاُتماماث ذاتها . اًـلاكاث الاحتماؾَة والاثعال باًياس تسلًا من مجصد الانخفاء بمضار 

رسال اًصسائي  -5 زادث اًخعحَلاث من ثـسدًة اس خزسام مواكؽ اًض حكاث الاحتماؾَة : لا ثلذصر المواكؽ الاحتماؾَة ؿلى اإ

دراح اًعور وملاظؽ اًفِسًو وحتى الملعوؿاث  واًخواظي فجمَؽ مواكؽ اًض حكاث الاحتماؾَة ال ن جسمح لمس خزسميها باإ

 م الراظة بهم ومضارنتها مؽ ال دصٍن , فلم ًـس ًخعحَلاث اًض حكاث الاحتماؾَة حسود .الموس َلِة ؿلى ظفحاته

 ُياك ؿست ثلس يماث ٌَض حكاث ومنها :  ثاهَاً. بأهواع اًض حكاث الاحتماؾَة :

لى :  -  ُياك من اًـَلٌء من كام تخلس يمِا ثضكل ثفعَلً اإ
حسى بأهواع اًض حىة الاحتماؾَة اًتي صممت من بأخي ثوفير اًفصص ًصوادُا ٌَخفاؿي وفذح باة  .المجموؿاث اًـامة :1 هي اإ

ة  وص حىة الاإهترهت , وهي ثـمي كهحعة اًخلاء  0,2اًيلاش مؽ الزِور اًـام في الموضوؿاث اًـامة من ذلال ثلٌَة اًوً

عَق ؿَيها بأًضاً واحتماع الأؾضاء والأظسكاء بهسف المضارنة في المحخوياث , والمَفا ث كًعور واًفِسًو والاُتماماث , وً

 .Facebookو  MySpace, من نماذجها : ث الاحتماؾَة ذاث اًيعاق اًواسؽ مسمى اًض حكا

هي ؾحارت ؾن لٍوؿاث مذرععة من مواكؽ اًض حكاث الاحتماؾَة موجهة ٌَملٌرسين والمخرععين .اًض حكاث المخرععة : 0

حىون مذرععة في مواضَؽ مـَية , وكس  اًَةكلأصزاص اًصاقحين في اًس َعصت ؿلى مواردهم المفي مجال مـين مثي الأؾلٌل 

 Linkedin  ,43Things  ,Method spsace( . ومن نماذجها وكير ذلك بأو ممثيمثي)اًعة بأو مـجحوا نادي رياضي 

ارت وتجمـِم اُتماماتهم المضترنة في هي مواكؽ تجمؽ بأصزاظاً ًياكضون مواضَؽ مخخ.اًض حكاث ذاث الاُتماماث المضترنة :3

 موضوع مـين مثي المِن المخـَلة بالأؾلٌل , اًعحة , اًصياضاث )حزحَق ؿلى الدََس ...( وكير ذلك من اُتماماث . 

ة (,    Spokeمن نماذجها :   Military.comمََون لمًضب ث بأؾلٌل ,  18دًَي يحوي   jigsaw) ذاص بالأؾلٌل اًخجارً

 : موكؽ يخخط باًـسىصًين وؿائلاتهم ..

وضائها ؿلى الاإهترهت وتمخاز ُشٍ المجتمـاث توحود . مجتمـاث اًخلارة والمجتمـاث المحََة :4 حسى المجتمـاث اًتي يمىن اإ  هي اإ

المـخلساث  ؿامي ديموقصافي بأو حلصافي مضترك مميز تين بأفصاد المجتمؽ كأن ٍىون جمَؽ الأفصاد وساء بأو من هفس اًـصق بأو هفس

ا. لى بأناس ٌس خعَـون الاؾتماد  الدًًِة بأو اًس َاس َة ... وكيُر وسمَت بهشا الاسم لأن بأؾضاءُا ٌضـصون بأنهم ًخحسزون اإ

شا ما  " . glue socialًعيؽ اًخلاحم بأو اًخلاظق الاحتماؾي "  ؿَيهم ومضارنتهم بأفكارهم وُ



55 

 

ضافذَ من كدي الربراء  ivillageمن نماذجها :  ٍصنز ؿلى اًًساء وكل ما يخخط بهم , ومن الدسٍص بالذهص بأن محخوى الموكؽ ًتم اإ

 ...الخ .   oxygen media  ,lifetimeفي اًعحة و اًخجمَي والأمومة ...وكير ذلك , و نشلك ُياك 

ه رؿاًة المجتمـاث : .5 ترهت تواسعة الذىوماث , و المؤسساث هي بأحس بأهواع اًض حكاث الاحتماؾَة اًتي بأوضبأث ؿلى الاإ

ة و المؤسساث اًلا ربحَة .  اًصبحَة اًخجارً

و بأحس المواكؽ الاإهترهت  http://westchestergov.com: باًًس حة ًصؿاًة المجتمـاث الذىومِة هشهص :  من نماذجها : وُ

ورك . الذىومِة اًخاتـة لملاظـة وسدضستر  , هَوً

 http://www.antismoke.org/forum/forumdisplay.php?f=3بأما المجتمـاث اًلير ربحَة مثي : 

ا .    وهي تاتـة لميؼلٌث كير ربحَة مثي مجتمؽ لمكافحة اًخسذين وٍزودهم بمـَوماث ؾن بأضرار اًخسذين ...وكيُر

ة  .6 مكان مس خزسمي المجتمـاث اًخجارً يا باإ حسى شركث الموباًي , وُ ة مثي اإ حسى اًشركث اًخجارً : كس ٍىون المجتمؽ تاتؽ لاإ

حسى بأهواع الدوالاث اًخفاؿي مؽ تـضِم اًح  ـغ وثَلي مـَوماث الدعم اًلازمة لذي المضاكل اًخلٌَة اًتي ثواجهِم .اإ

 نلٌ تم ثلس يم اًض حكاث الاحتماؾَة حسة هوع المـَوماث المسرخة فيها :  -
يا ًخواخس شخط فلط ًخحادل مـَوماثَ اًضرعَة مؽ بأظسكائَ .ص حكاث شخعَة 1  (.facebookمثي ) : وُ

 IMedix: وثـس زورت مـَوماثَة حِر جس خلعة مس خزسمين مثلفين من كل بأنحاء اًـالم ومثال ؿلى ذلك  .ص حكاث زلافِة0

 . (Library thing)ذاظة جكل شخط ٍصًس اًححر ؾن اًعحة, و نشلك 

خِة فاؿلة, مثي.ص حكاث مهيَة : 3  .  linkedinتهتم وتجمؽ بأصحاة المِن المدضابهة لرَق تُئة ثـَيمَة وثسرً

  .ذسماث اًض حكاث الاحتماؾَة :ثاًثاً 
لٍوؿة ذسماث ثؤسسِا وثبرمجِا شركث نبرى لزَؽ المس خزسمين والأظسكاء لمضارنة الأوضعة والاُتماماث , بأو ٌَححر 

ن المخاتؽ والمس خزسم ٌَض حكاث الاحتماؾَة  ؾن حىوٍن ظساكاث واًححر ؾن اُتماماث وبأوضعة لدى بأصزاص ب دصٍن , اإ

جضترك في دعائط بأساس َة تُنما ثتماٍز تـضِا ؾن الأدصى بمميزاث ثفصضِا ظحَـة اًض حىة  ؾَةاًض حكاث الاحتما يجس بأن

  : ُاومس خزسميها. بأجصز

من ذلال المَفاث اًضرعَة يمىٌم اًخـصف ؿلى اسم  : ( Profile Page ) .المَفاث اًضرعَة / اًعفحاث اًضرعَة1

 . تاريخ المَلاد , اًحلداًضرط ومـصفة المـَوماث الأساس َة ؾيَ مثي : الدًس , 

 ًلصض مـين .  ًتم اًخـصف فيما تُنهموهم الأصزاص الذٍن  : Friends / Connections :الأظسكاء / اًـلاكاث.0 

رسال اًصسائي :3 رسال رسالة مداشرت ٌَضرط, سواء كن في كائمة الأظسكاء لدًم .اإ مكاهَة اإ  . بأم لاثدِح ُشٍ الراظَة اإ

وضاء ؿسد لا نهائي من الأًحوماث ورفؽ مئاث اًعور فيها ثدِح  بأًحوماث اًعور:.4 اًض حكاث الاحتماؾَة لمس خزسميها اإ

تاحة مضارنة ُشٍ اًعور مؽ الأظسكاء ًلاظلاع واًخـََق حوًِا   .واإ

وضاء لٍوؿة بمسمى مـين وبأُساف محسدت.المجموؿاث:5  .ثدِح نثير من مواكؽ اًض حكاث الاحتماؾَة ذاظَة اإ

مكاه :  اًعفحاث .6 وضاء ظفحاث اإ ؿلاهَة ث و مها تجاريا ً اس خزساو َة اإ وضاء حملاث اإ ة اإ دِح لأصحاة الميخجاث اًخجارً

ا ًفئة يحسدونها من المس خزسمين ًتم فيها وضؽ مـَوماث ؾن الميخج بأو اًضرعَة بأو الذسج ػِارُ  .ثوحَِ ظفحاتهم واإ

 مؽ ال دصٍن . ذسمة ثدِح ٌَمس خزسم ظصخ ما لدًَ من بأفكار ومٌاكض تها.ذسمة اًخسوٍن : 7

مكاهَة حفغ اًعفحاث المفضلة , وثلِيم ًِشٍ اًعفحاث من ذلال  .ذسمة تمَيز المواكؽ الاحتماؾي :8 وجضمي ُشٍ الرسمة اإ

ؾعاء كيم ٌَعفحاث ؿبر الاإهترهت , نلٌ بأهَ في تـغ المواكؽ ًًشر بأؿلى ثلِيم .  اإ

  راتـاً .محاسن ومساوئ اس خزسام اًض حكاث الاحتماؾَة :

 اماث الاإيجاتَة ٌَض حكاث الاحتماؾَة : الاس خزس -
ـي اًشرارت الأولى ٌَض حكاث الاحتماؾَة : اًضرصي اًخواظياس خزساماث  -1 و الاس خزسام الأنثر ص َوؿاً, وً وم اًَوُ

كهت بهسف اًخواظي اًضرصي تين الأظسكاء في مٌعلة مـَية بأو مجتمؽ مـين, ويمىن من ذلال اًض حكاث الاحتماؾَة 

http://westchestergov.com/
http://www.antismoke.org/forum/forumdisplay.php?f=3
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الراظة ثحادل المـَوماث والمَفاث الراظة واًعور وملاظؽ اًفِسًو , نلٌ بأنها مجال رحة ٌَخـارف واًعساكة , وذَق حو 

ن ادذَفت بأؾلٌرهم وبأماننهم ومس خوياتهم اًـَمَة    . واًثلافِةمجتمؽ ٍتميز توحست الأفكار  , واإ

ضافة الداهة : ثَـة اًض حكاث الاحتماؾَة دوراً هحيراً  الاس خزساماث اًخـَيمَة -0 في ثعوٍص اًخـَيم الاإًىتروني وثـمي ؿلى اإ

َاء الأمور وؿسم  الاحتماؾي له, من ذلال مضارنة كل الأظصاف في مٌؼومة اًخـَيم تساًة من مسٍص المسرسة والمـلم وبأوً

تساء اًصبأي .الاكذعار ؿلى اًترنيز ؿلى ثلسيم الملصر ٌَعلاة تي ٌَخواظي وا   لاثعال والمياكضة واإ

اتجِت نثير من الدوائص الذىومِة ٌَخواظي مؽ الزِور من ذلال مواكؽ اًخواظي الاحتماؾي,  الاس خزساماث الذىومِة: -3

بهسف كِاس وثعوٍص الرسماث الذىومِة لديها, ومساٍصت ٌَخلٌَة الذسًثة, تي بأظحح اًخواظي اًخلني مؽ الزِور من هلاط 

لدوائص الذىومِة وذسماتها الملسمة, وحتميز ُشٍ الرسمة تللة اًخكلفة واًوظول المحاشر ٌَمس خفِس الأول .و يمىن ثلِيم ا

 المسؤولالاس خفادت من اًض حكاث الاحتماؾَة في حجز المواؾَس وثبأهَسُا, ووشر اًخـَيماث والاإحصاءاث, واًخواظي مؽ 

تساء الملاحؼاث والملترحاث.   مداشرت, واإ

ة: الاس خز -4 بأظححت اًض حكاث الاحتماؾَة معسر بأظَي من معادر الأددار ًىثير من روادُا, وهي ساماث الاإددارً

ا الأول وتعَاكة فصدًة حصت كاًحاً, لا احترافِة    . لاس خزساماث مخخَفة س َاس َة بأو دؿائَةوبأددار حتميز تبأنها من معسرُ

 سَحَاث اًض حكاث الاحتماؾَة :
لخ .سوء مـاملة اًحَاناث بأو هلط  .1 لى المصاكدة من كدي اًشركث , الأفصاد ...اإ  في حلًٌة اًحَاناث  اًتي ثؤدي اإ

لى هلط في اًخحكن بالرعوظَة . .0 شا ما ًؤدي اإ  بأظححت اًضؤون الراظة ؿامة وُ

لى مساوئ ثخـَق باًـمي  .3 ا ( من كدي بأصحاة اًـمي مما ًؤدي اإ ف اًضرعَة )ظور بأو كيُر لى تَاناث اًخـصً ًتم اًوظول اإ

 اهَ .مثي فلس

ؿلاناث بأو رسائي اًبًرس كير المصقوتة . .4  ثَلي الاإ

هفاق وكت بأنثر من اًلازم ؿلى ثلك المواكؽ . .5  اإ

 يحعي الأفصاد ؿلى اهعحاع سَبي ؾيم وكير ذلك . .6

 وفيما ًلً س يـصض خسول ًضم بأهم الأمثلة ؾن اًض حكاث الاحتماؾَة :

 
ص حىة  Salam Business Club( ,  Maktoobمىذوة )  وُياك اًـسًس من اًض حكاث  الاحتماؾَة اًـصتَة ومنها :

نخس :  المصكاة : موكؽ ًًذليالأؾلٌل الاحتماؾَة الموجهة ٌَـصة ,  الأفضي من تين بأجصز ما ًًشر باًـصتَة ؿلى الاإهترهت , اإ

تر باًـ بمضارنة اًعور والأفلام , ص حىة ؾصة هصش هت : ص حىة تجمؽ اًصيادًين واًخلٌَين اًـصة مخخط ا ., ثوً  صبي وكيُر



57 

 

 هَفِة اس خفادت المىذحاث من اًض حكاث الاحتماؾَة : ذامساً.
يمىن ٌَمىذحاث الاس خفادت من الرسماث اًتي ثلسمها اًض حكاث الاحتماؾَة في تحسبن بأدائها و ثلسيم ذسماث بأفضي 

 لزِورُا , وذلك من ذلال الاإمكاناث اًتي ثدِحِا ُشٍ اًض حكاث وهي :

وضاء بأًحوم ذاص ًخضمن ظور ًلاؿاث المىذحة المخخَفة مثلًا , بأو بأن .ذاظَة اًعور :1 مكاهَة اإ شٍ الراظَة ثدِح ٌَمىذحة اإ وُ

لى ذلك يمىن اس خللال ثلك الراظَة في ؾصض ظور لأكَفة اًىذة  ثـصض فَِ ظور ثلسيم الرسماث المخخَفة , بالاإضافة اإ

ا . اًتي وردث حسًثاً بالمىذحة , بأو اًىذة الأنثر ثساولًا وك  يُر

ظصًلة اس خزسام من ذلاًِا جس خعَؽ المىذحة وضؽ ًلعاث اًفِسًو الراظة بها واًتي جشرخ مثلًا .ذاظَة اًفِسًو : 0

الذي جس خزسمَ المىذحة بأو شرخ ًىِفِة ثلسيم ذسمة من ذسماث المـَوماث , نشلك يمىن من  ليالمس خفِس ٌَيؼام ال  

تاحة تـغ الأفلام اًوثائلِة اًتي ثـص  تاحة ًلعاث اًفِسًو ًحـغ ذلاًِا اإ ف بالمىذحة ,  ويمىن بأن ثلوم المىذحة من ذلاًِا باإ

 .اًيسواث اًتي ًتم ؾلسُا بالمىذحة وتشلك تمىن المس خفِس من الذعول ؿَيها سواء كام بحضور ثلك اًيسوت بأم لا 

ؿساد لٍوؿاث حول كل ذسمة من ذ ( :  Groups. ذاظَة الذَلاث )3 سماث المـَوماث اًتي يمىن ٌَمىذحة بأن ثلوم باإ

ؿساد لٍوؿة ًكل فئة من  ا , نلٌ يمىن بأن ثلوم باإ ثلسمها ثخضمن شرخ ًخلك الرسمة وظصق الذعول ؿَيها واكتراحاث ثعوٍصُ

لى ماس حق يمىن ٌَمىذحة الاس خفادت من ثلك  ضافة اإ فئاث المس خفِسٍن )ًلأظفال , ذوي الاحذَاخاث الراظة ..( , اإ

ؿساد ما ٌض حَ ت   يادي اًلصاء . الراظَة في اإ

َ ؾن مواؾَس اًيسواث اًتي سُتم ؾلسُا بالمىذحة .ذاظَة الأحساج اًِامة : 4 يمىن ٌَمىذحة اس خللاًِا في الاإؿلان بأو اًخيوً

 بأو تـغ المـارض اًتي تجصيها المىذحاث تين الذين و ال دص .  

جس خعَؽ المىذحاث ومؤسساث المـَوماث من اس خللال ثلك الاإمكاهَة في اًححر ؾن ؾياوٍن اًىذة .ذاظَة الاإؿلان :5

ا , نلٌ  والأوؾَة المخخَفة والاس خفادت من ذلك في عمََة اًتزوًس بأو جس خعَؽ اًححر واًتزوًس بأًضاً باًـخاد بأو الأجهزت وكيُر

ؿلان ؾن اًيسواث وحَلاث يمىن ٌَمىذحة الاإؿلان من ذلال ُشٍ الراظَة ؾن بأحس اًوػائف  اًضاقصت بالمىذحة بأو الاإ

لخ .   اًيلاش ..اإ

 ومن الايجاتَاث لاس خزسام اًض حكاث الاحتماؾَة في المىذحاث : 
فاث لهم ؾن بأحسج مًضوراتهم ؿلى حائط المىذحة اًتي ثًتمي ًِا اًض حىة الاحتماؾَة وباًخ  اليبأهَ يمىن ٌَياشرٍن وضؽ ثـصً

حسج ما وشر , ونشلك باًًس حة ٌَمؤًفين حِر يمىنهم الاإؿلام ؾن بأحسج ملالاتهم وبأبحاثهم جس خفِس المىذحة من مـصفة بأ 

ٍلزاؿة مـَية بأو لٍوؿة ما ًًتمون  لى ثلسيم الرسمة المصحـَة الاإًىتروهَة ا يهاإ ضافة اإ في اًض حىة الاحتماؾَة اًواحست , اإ

تاحة والاإخاتة ؾن اس خفساراث المس خفِسٍن اًتي كاموا تعصحها ؿلى حائط ا لمىذحة من كدي بأمٌاء المىذحة , ويمىن بأًضاً اإ

مكاناث اًوظول الذص ًِا مثي )  ,  open Access  ,flickerومضارنة معادر المـَوماث )اًيعَة /اًعور /اًفِسًو ..( واإ

YouTube . ) 

مكان المس خفِس  تمىن اًض حىة الاحتماؾَة المىذحُين والمس خفِسٍن ًُس فلط باًخفاؿي تي باًدضارك وثلَير المعادر  ذ باإ اإ

مكاهَ ؾصض المعادر  ة احذَاخاث ال دصٍن من مـَوماث نلٌ وباإ وضاء حساة مؽ ص حىة مىذحاث ومـَوماث ورؤً اإ

 والمـَوماث ؿلى ال دصٍن.

وكامت مىذحة بأًفين صيرمان تخعحَق الرسماث اًساتلة ؿلى بأرض اًواكؽ فعممت ًيفسِا ظفحة ؿلى كًلا من موكـي 

ة اًض حىة الاحتماؾَة ف  تر وضميتها مَوماث ؾن موكؽ المىذحة واثعالاث المىذحة وساؿاث اًـمي والأحساج الدارً ُس حوك وثوً

لخ .,  ومـارض المىذحة , ذسمة اسبأل بأمين المىذحة الافتراضي ...اإ

ت اًـسًس من الدراساث لمـصفة مسى اس خفادت المىذحاث من ذسماث اًض حكاث الاحتماؾَة ,  ومن الدسٍص بالذهص بأهَ كس بأحصً

,  Linked in(1ذسماث اًض حكاث الاحتماؾَة الأنثر ص َوؿاً اًتي سجي فيها بأمٌاء المىذحاث هي باًترثُة : )وكس ثحين بأن 

(0 )face book( ,3 ) Space My  ( ,4 )delicious  ,library thing(5) ,Friendster (6)  . 

ا .  -library thing  ,Un Library ELF Libraryومن الأمثلة ؾن ص حكاث المىذحاث الاحتماؾَة )  ( وكيُر
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 حلًٌة و بأمن المـَوماث في ص حكاث المىذحاث: امسةالمحاضرت الر
مؽ ثعور بأهؼمة الذاس حاث واندضاف اًض حكاث واس خزسامها ثضكل واسؽ , بأظححت حلًٌة المـَومة بأؾلس جىثير , وكس 

ة حسًثة ومخخَفة لساًة بأمن المـَوماث في اًَواس خزسام بأسكامت اًـسًس من المؤسساث الدوًَة ومن تُنها المىذحاث تخعوٍص 

  ؾصر ص حكاث المـَوماث ,  و س يدٌاول في ُشٍ المحاضرت ما ًلً : 

ف بأمن اًض حكاث والمـَوماثبأولًا.    : ثـصً
ثخضمن ُو حلًٌة وثبأمين المـَوماث والموارد المس خزسمة كفة لمـالدة المـَوماث , بحَر  مععَح بأمن المـَوماث:. 1

ثحاع  الأمن المادي ٌَمًضبأت والأفصاد اًـامَين فيها , وبأمن الذاس حاث ووسائط هلي المـَوماث واًض حكاث , وذلك ؾن ظصًق اإ

حصاءاث ووسائي حلًٌة ثضمن في اٍنهاًة سلامة المـَوماث  .اإ

لى بأًسي بأص: . بأمن ص حكاث المـَوماث 0 حصاءاث المخزشت لميؽ وظول المـَوماث اإ زاص كير مخوًين ؿبر "المـاًير والاإ

ضلٌن بأظالة وصحة ُشٍ االا   ."ثعالاثلاثعالاث وً

ف ب دص ن بأمن ص حكاث المـَوماث : ُو:  وفي ثـصً  ,ًحماًةا مـاًَصو ,ملاًَس و اءاث ,حصاإ  ًـيي يًشا لًمجاا فاإ

ا من ًَحسو بأ  ث ,ًخـسًاا ميؽو اث,ًخِسًسا حِةاًمو تِاالاًتزام  وبأ  ذُا ,ثراا وضًمفصا  . ب ثارُ

 اًض حكاث ثاهَاً.  المخاظص اًتي ثخـصض ًِا 

ة Crackers( و اًىصاهصز )  Hackers. اكذحام اًِاهصز ) 1 لى ثفشي بأسرار اًـمي واًـامَين وتخصً ( ٌَض حىة مما ًؤدي اإ

ثلافِا .   اًحَاناث واإ

 . ثـََق شخط لمـساث مـَية تلصض اًخيعت ؿَيها . 0

 . مصاكدة دعوط اًِاثف واًخجسس ؿلى مس خزسمي اًض حىة . 3

قحام اًفيروساث ٌَض حىة مما ًـصض بأجهزت اًض حىة وتَاناتها ٌَخَف بأو اًفلس . 4  . اإ

ظلاع الأصزاص المصرخ لهم باس خزسام اًض حىة ؿلى مـَوماث كير مصرخ لهم بالاظلاع ؿَيها . 5  . اإ

 تلاث . . اًدضوٌش ؿلى الاإصاراث الميلولة ؿبر اًكا6

 . ثـعَي بأحس الأصزاص ًيؼام الأمن الراص باًض حىة بأو وضفَ لاإحصاءاث الساًة المخحـة . 7

 ة المخحـة لساًة اًض حكاثاًَالأس ثاًثاً.

 ة ؿسًست لساًة اًض حكاث والمحافؼة ؿلى بأمن المـَوماث فيها ومنها : اًَُياك بأس

 ة الساًة اًفيزيائَة : اًَ. بأس1
 حتمثي في ادذَار المكان الملائم واًخجِيزاث الأنثر حفاػاً ؿلى الأمن وًخحلِق ُشا المس خوى من الساًة لاتسّ من مصاؿات ال تي : 

ذا لم ٍىن ذلك مذاخ فلاتسّ 1/1 ة , بأما اإ . تخعَط قصف ملَلة لذفغ بأجهزت ذادم اًض حىة في حال وضـِا في قصف مصنزً

 دارًين . من حفغ بأجهزت الرادم ضمن قصف الاإ 

اف اًضوئَة , وذلك ؿلى اؾخحار بأنها ثَلي الاإصـاع ًَ. ادذَار اًكاتلاث الأنثر حلًٌة ٌَمـَوماث وحتمثي في كتلاث الأ 1/0

  تميؽ اًخيعت ؿلى اًحَاناث ذلال هلَِا ؿبر اًكاتلاث .  الياًثاهوي ٌَكاتلاث وباًخ

 مـصضة ًوظول كير المخخعين ًِا . . حصهَة تمسًساث وكتلاث اًض حىة في بأماهن لََة كير 1/3

صـاع اًثاهوي الميخثق من ذلاًِا . 1/4  . اس خزسام اًكاتلاث الملَفة وذلك ًخلََي الاإ

هشار 1/5 َ. ثبأمين الأتواة واًيوافش باس خزسام بأجهزت اإ  ً  ة ثلوم تدضلَي بأحصاس ٌَخيخَِ في حال ددول بأصزاص ٌَموكؽ فيب

 كير بأوكاث اًـمي . 

وهَة الملَلة , وذلك لاإتاحة المصاكدة تـس ساؿاث الدوام .. ثوفير وسائي ا1/6  لمصاكدة ٌَموكؽ مثي الدوائص اًخَفزً
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تاحة مواردُا : 0 لى اًض حىة واإ  . ضحط اًوظول اإ
لى اًض حىة لساٍتها من اًخـصض ًـمََاث الاكذحام , ولا ًلذصر الأمص ُيا ؿلى حلًٌة اًض حىة  من اًضروري ضحط اًوظول اإ

ٍيهمن الاكذحام من كدي بأصزاص كير مصرخ لهم نهائَاً بالددول  لى حلٌٍتها بأًضاً من اإ ىن ًخجاوزٍ اإ ا واس خزسام مواردُا , وً

خحلِق ذلك  محاولة ددول بأصزاص مصرخ لهم باس خزسام لى مَفاث ومعادر كير مصرخ لهم باس خزسامها , وً و الددول اإ

ف ًكل مس خزسم ٌَض حىة   حِر ثـسّ ُشٍ هي  passwordوكلمة مصور User ID لاتسّ من تخعَط اسم بأو رقم ثـصً

ممارس خَ ؿلى موارد الرعوت الأولى المخحـة لميؽ اكذحام اًض حكاث ًددـِا اًخحلق من بأن المس خزسم لدًَ حلوق ممارسة ما ٍصًس 

لخ ,  اًض حىة مثي حق الاإوضاء ٌَمَفاث واًفِارس بأو حق المسح والاس خـصاض بأو اًخلَير بأو اًفذح بأو اًلصاءت بأو اًىذاتة ...اإ

ويمىن بأن يميح المس خزسم حلاً بأو بأنثر من ثلك الذلوق حسة ثعيَفَ , نلٌ يمىن تخعَط ظفاث ٌَمَفاث هفسِا مثال : 

ىشا ..  مَف ٌَلصاءت فلط , مَف ًلاء , مَف كير كاتي ًٌَسخ .. وُ  ٌَلصاءت واًىذاتة , مَف كير كاتي ًلاإ

ة المس خزسم ومنها : اًَومن الدسٍص بالذهص بأن ُياك ؿسد من الأس  ة المخحـة ٌَخحلق من ُوً
 كللٌث المصور اًخلََسًة :  -1

ة المس خزسم , ولاتسّ ُيا ؿلى المس خزسم من مصاؿات اًلواؿس المخحـة لساًة اًَوثـسّ من بأكسم الأس  ة المخحـة ٌَخحلق من ُوً

 كلمة المصور وذلك ًضلٌن ؿسم وضفِا من كدي ال دصٍن ومن ثلك اًلواؿس ما ًلً : 

تلاء ؿَيها بأنثر من 1  ًوماً دون ثلَير .  32. ثلَير كلمة المصور باهخؼام ؿلى بأن ٍصاؾى ؿسم الاإ

وفة والمصثحعة تبأمور شخعَة مثي اسم 0 . ؿسم اس خزسام كللٌث من اًسِي ؿلى ال دصٍن تخمَنها مثي اًكللٌث اًلعيرت والمبأً

 اًضرط بأو بأسلٌء بأتيائَ بأو تاريخ مِلادٍ ... وما صاتَ ذلك .

لى 3  محصف .  11. ؿسم اس خزسام كللٌث مصور كعيرت , حِر ًيعح تبأن ًعي ؿسد حصوفِا اإ

 اًحعاكاث الذهَة : اس خزسام  -0
هي تعاكاث تختزن فيها المـَوماث مثي اسم اًضرط وتَاناثَ وكلمة المصور الراظة تَ ؿلى شرًط ملياظُسي وؾيس رقحة 

اًضرط في الددول ٌَض حىة بأو اس خزسام مواردُا فـَََ تمصٍص اًحعاكة ذلال ماسح رقمي ًـمي ؿلى كصاءت اًحَاناث المختزهة 

ذا ثعاتلت ٌسمح له بالددول والاس خزسام . ؿَيها ومضاُاتها بالمختز   هة في اًيؼام فاإ

 : وثـصف تخلٌَة اًحَوًوحِا الاإحعائَة (Biometricالملامح اًفيزيائَة ٌَفصد ). 3
جس خزسم ُشٍ اًخلٌَة  بأدواث وبأجهزت ٌَخـصف ؿلى اًضرط ؾن ظصًق ملامحَ اًفيزيائَة اًتي تخخَف من شخط ل دص , 

ياك ؿست بأهواع :   وُ

  (.Voice Printاًعوث ) تعمة (1

  (.Finger Printتعمة الأظحؽ ) (0

  (.Face Recognitionاًخـصف ؿلى اًوخَ ) (3

 (. Iris Recognitionاًخـصف ؿلى اًلزحِة) (4

ف اًصقمَة 4  :  (Digital Signatures & Certifications). اًخوكِـاث وصِاداث اًخـصً

ًىتروهَة  :مفِوم اًخوكِؽ اًصقمي - هترهت(. وُياك ُو ظصًلة جضفير اإ ثـمي ؿلى ثوزَق المـاملاث اًتي ثتم ؿبر اًض حكاث )الاإ

  ؾيصران بأساس َان في بأي ثوكِؽ ثضكل ؿام:

لى اًضرط الذي كام تخوكِؽ اًوزَلة. (1   معساكِة الموكؽ: حِر ٌضير اًخوكِؽ اإ

هَ يجة بأن ًتم اًخبأنس من بأن المـَوماث المصسلة لم ًتم اًـحر بها (0   .معساكِة المـَوماث: حِر اإ

 (:Certifications Authorities)مفِوم اًضِاداث اًصقمَة وسَعاث مٌحِا -
ستراثَجَة ملٌـة  ََاإً كس ًيىص اًضرط المس خلدي بأن المصسي كس بأرسي  المفذاخ اًـام ًسخة ما, ًِشا من اًضروري وحود اإ

 ًكي ًتم رتط سَعة ما بالمفذاخ اًـام.
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سمى ُشا اًعصف ثسَعة  الذي ُو اس خزسام ظصف ثاًر ٍىون محي ٌَثلة ًكي ٍصتط المصسي مؽ المفذاخ اًـام الراص تَ  , وٌ

 . (Certifications Authoritiesالمعادكة )

ًىتروني ًشهص فَِ المفذاخ اًـام ؿلى بأهَ  :( Digital Certificatesمععَح اًضِاداث اًصقمَة  )ومن ُيا ػِص  وهي سجي اإ

ىشا يمىن ٌَمس خلم بأن ٌس خزسم المفذاخ  موضوع اًضِادت ؤنس بأن الموكؽ المـصف ؾيَ في اًضِادت يحمي المفذاخ الراص , وُ , وً

لى اًثلة والأمان تين المصسي والمس خلدي. شا ًؤدي اإ  اًـام المشهور في اًضِادت , وُ

بأن جمَؽ هؼم اًدضلَي اًض حكاث الذسًثة جسمح بمصاكدة اًيؼام , ومذاتـة وضاظاث المس خزسم ؿلى اًض حىة ومن الدسٍص بالذهص 

ثحاع س َاسة اًخسكِق واًخددؽ اًتي ثدِح مـصفة من ًفـي ماذا ؿلى اًض حىة ؟ ومنها :  ومواردُا من ذلال اإ

 ثددؽ نجاخ بأو فضي كل محاولة من محاولاث ددول كل مس خزسم ٌَض حىة.   -

لى المَفاث والموارد الأدصى ؿلى اًض حىة ث  -  ددؽ محاولاث المس خزسم ٌَوظول اإ

ا .  -  ثددؽ محاولاث اًخـسًي في سجلاث المس خزسمين والمجموؿاث وكيُر

خضح مما س حق بأن هؼام اًخسكِق واًخددؽ ًـعي مؤشراث لمحاولاث اكذحام اًض حىة واذتراق بأمنها , ولاتسّ من ضحط ُشا  وً

ًلاء المـَوماث اًلسيمة تـس تخزٍنها في مَفاث ٌَصحوع اًيؼام بحَر ثتم م ٍيهصاحـخَ كل فترت زمٌَة )ًوم بأو بأس حوع( واإ ا ؾيس اإ

 الذاخة . 

 . جضفير اًحَاناث : 3

ثعحح بها اًحَاناث كير كاتلة  Keyتبأهَ عمََة جضىِي اًحَاناث باس خزسام دوارزمِة مـَية جسمى المفذاخ :  ًـصف اًدضفير

رساًِا ؿبر اًض حىة وذلك ًضلٌن سلامة وظوًِا  تم ؿادت جضفير اًحَاناث كدي اإ لا تـس اس خزسام الروارزمِة ًفىِا , وً ٌَلصاءت اإ

ف لمضمونها , ؿلى بأن ًتم فم اًضفصت لدى مس خلدي اًصسالة باس خزسام مفذاخ فم  دون اًخـصض لأي عمََاث تجسس بأو تحصً

 . اًضفصت 

ي كللٌ كن من  تم في تـغ الأحِان هسر اًضفصت من كدي ب دصون واًخـصف ؿلى مفذاحها وكللٌ كن مفذاخ اًضفصت ظوً ُشا وً

تت(  108تت ( في حين بأهَ من اًعـة هسر صفصت تعول)  8اًعـة هسرٍ , فـلى سخِي المثال ٌسِي هسر صفصت ظوًِا )

 تت ( .  42وظول  اًضفصت  اًضائؽ اس خزسامَ في اًـالم ُو )

 بأهواع جضفير اًحَاناث : 

حِر ًتم اس خزسام هفس المفذاخ ٌَدضفير وفم اًدضفير , وحىون عمََة فم  اًدضفير ؾىس عمََة   :اًدضفير المتمازي . 1

سمى المفذاخ بالمفذاخ اًسري ) , و المفذاخ ٍىون مـصوفاً من كدي كل من مصسي اًصسالة  (Secret Keyاًدضفير , وٌ

ىن ٍصسي توس َلة بأدصى . ومس خلدَِا و رسال المفذاخ مؽ اًصسالة وً  لا ًتم اإ

( ٌس خزسم في Public Key, الأول ٌسمى المفذاخ اًـام )ٌس خزسم فَِ مفذاحان ًكل مس خزسم  اًدضفير كير المتمازي:. 0

مـصوف من كدي :  والمفذاخ اًـام,  ( ٌس خزسم ًفم اًدضفيرPrivate Keyوال دص ٌسمى المفذاخ الراص ), عمََة اًدضفير 

لى ذلك  رسال رسالة مضفصت اإ ال دصٍن حِر ٌسجله اًضرط ؿادت مؽ ثوكِـَ ؿلى اًبًرس الاإًىتروني , وفي حالة اًصقحة في اإ

فىِا ٌس خزسم شا المفذاخ لا ًـصفَ سوى المفذاخ الراص  اًضرط ًتم اس خزسام ذلك المفذاخ اًـام ًىذاتة اًضفصت , وً وُ

س خزسمَ ًفم اًضفصت المىذوتة باس خزسام مفذاحَ اًـام .   المس خلدي هفسَ , وٌ

لا بأن بأي منهلٌ لا ًسل ؿلى ال دص معَلاً فلا يمىن الاس خسلال  وؿلى اًصغم من ارثحاط كل من المفذاخ اًـام والراص تحـضِلٌ اإ

 ؿلى المفذاخ الراص من ذلال اًـام بأو اًـىس . 

 ة اًدضفير الأدصى . اًَمن الدسٍص بالذهص بأن ُياك اًـسًس من بأسو 

ة 4  :  (Firewalls). اس خزسام  الذوائط اًيارً

لساًة موارد اًض حىة من مس خزسمي اًض حكاث  hardwareبأو ؾخاد  Softwareالذائط اًياري: ُو ؾحارت ؾن جصنامج 

, وثـمي ؿلى مٌؽ المس خزسمين الرارحِين من اًوظول  Wanالأدصى , وجس خزسم في حالة ارثحاط اًض حىة ثض حكاث واسـة 

لى موارد اًض حىة وتَاناتها الراظة .   اإ
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ة هؼاماً بأمٌَاً كس ًلذصر ؿلى جصنامج فلط يحمي ؿلى جهاز الرادم  , وكس ًخجاوز ذلك بأحِانًا  Serverوتمثي الذوائط اًيارً

 ومزودت بمودماث وتعاكاث ص حكاث .  ًُضمي حَولًا مذكاملة ثضم جصنامج وبأجهزت مخععة ًـمي ؿَيها

لا ًلاثعالاث المسموخ  وثـمي ُشٍ الذوائط نفَتر بأو معفات لادذحار كل محاولاث الددول ٌَض حىة بحَر لا جسمح بالمصور اإ

 بها وتحجص كل ما ؿسا ذلك . 

ن حائط  حكاثوص   تمثي حلًا نهائَاً لزَؽ مضكلاث بأمن ًةوائط اًيار الذلا يمىن الادؿاء تبأن ومن جهة ثاهَة  ذ اإ الذاس حاث, اإ

ون مثلًا ثيفِش  اًيار لا يحمي سوى الذسود الرارحِة فلط )اًسور الرارجي ٌَلَـة ( ضس المِاجمين من الرارح الذٍن يحاوً

لى تـغ اًحَاناث المخزهة ؿلى وسائط اًخرزٍن الراظة بالميؼمة.   جصنامج ما بأو اًوظول اإ

 :  . جصامج الساًة ضس اًفيروساث5

 جصنامج معمم ًخحلِق ُسفين :  ُو Virus : اًفيروس. 5/1

س من بأجهزت الذاسة ال  1 وضاء وسخ من هفسَ وكل وسزة ثًسخ هفسِا ثَلائَاً وثيدشر في المزً  .  لي. الاهدضار من ذلال اإ

لذاق الأذى باًبرامج بأو الأجهزت . 0  . اإ

رسالة سادصت ؿلى سخِي المثال , في حين ًَحق في وكس لا ًخجاوز ثبأزير اًفيروس تـس اهدضارٍ بأداء عمي كير ضار وـصض 

بأحِان بأدصى ضرراً باًلاً بالذاس حاث مثي مسح المـَوماث من كصص اًخرزٍن , بأو جض خُت اًبرامج , بأو حشف اًخعحَلاث , 

 بأو ذَق بأدعاء كير مفِومة , بأو تخصًة اًلصص اًعَة .

 . بأهواع اًفيروساث : 5/0
ََةاًفيروساث مذـسدت اًلسرت . 1 ي وثلَير صفصتها ؾيس  : )مخادع( اًخحوً ُشٍ اًفيروساث لديها اًلسرت الدًيامِىِة ؿلى تحوً

لى بأدص ًكي ًعـة اندضافِا  .الاهخلال من مَف اإ

, ولا تحخاح كًيوع اًساتق  ليثترنز ُشٍ اًفيروساث في كعاع اًدضلَي لأكصاص الذاسة ال   : فيروساث كعاع اًدضلَي. 0

لى الدِاز حِر ًعاة الدِاز باًفيروس ؾيس محاولة جضلَله من ذلال كصص معاة باًفيروس ,  لى مَفاث ٌلددول اإ اإ

لى الذاهصت ويحسج ؿسوى ًكل كصص ًتم جضلَله ؿلى الدِاز , وًلوم اًفيروس  وتدضلَي جهاز الذاسة ًًذلي اًفيروس اإ

 كصص سَيم ًَعَحَ باًـسوى . جىذاتة وسزة من هفسَ ؿلى كل 

ُو ؾحارت ؾن جصنامج ظلير مىذوة باس خزسام ًلة جصمجة داذََة ٌَخعحَلاث مثي فِجوال تُس َم  فيروساث الماهصو:. 3

لوم ُشا اًفيروس تـمي وسخ من هفسَ تساذي المَفاث المًضبأت باس خزسام اًبرامج اًخعحَلِة مثي  ,  Wordٌَخعحَلاث,  وً

Excel ـمي ا كلاق المَف بأو ؾيس حفغ مَف بأو بأزياء جضلَي اًبرنامج... , وً  . لماهصو ؾيس فذح بأو اإ

ي ظَة جضرَط وفحط كعاع اًدضلَي ًيرسي لأ تخخبئ ُشٍ اًفيروساث في الذاهصت ثم ثخعسى  : اًفيروساث الرفِة. 4 

 . ثلصٍصا تبأن كعاع اًدضلَي سَيم وكير معاة

 و command.com ثَعق ُشٍ اًفيروساث هفسِا مؽ مَفاث اًبرامج اًخيفِشًة مثي فيروساث المَفاث اًخيفِشًة:. 5

win.com 

فاث في وكت َ)تسبأ اًدضلَي( والمالاإكلاع  ًعُة ُشٍ اًفيروس كعاع :  اًفيروساث مذـسدت الأحزاء)بأو مذـسدت المِام(. 6

 . واحس

ثم  ةًة ًدس خلص في الذاهصت ؾيس عمي بأحس اًبرامج المعاتث اًخيفِشاثَخعق ُشٍ اًفيروساث مؽ المَف اًفيروساث اًعفََِة: .8

لى   .ظاتخَ وهلي اًـسوى لهخزسم جصنامجا بأدصى فذلوم باإ س  ن ٌضلي الم بأ ثًذؼص في الذاهصت اإ

ىن ؾيس الاهخلال من جهاز ل دص: وسمَت تشلك لأ  تاًفيروساث المخعور. 9  .نها ثلير صفصتها بأًضا وً

 : وحعان ظصوادت اًفيروس والدًسانوفي ُشا المجال لاتسّ بأن هفصق تين 

لى  (.scr,.pif,.bat,.exe ,.com) هوع من جصنامج ثيفِشي : اًفيروسف  -  في حساج ذَياإ ًـمي ثضكل مٌفعي ويهسف اإ
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ًذلي تواسعة وسخ المَفاث ,  حسة مهمخَ فميَ الرعير ومٌَ الرفِف وكلاُلٌ ددَر َثترواخ دعورث هؼام الذاسوة و وً

لى جهاز  ق الأكصاص المسمجة ب  من جهاز تَ مَفاث معاتة اإ  . وذواهص اًفلاش CDدص ؾن ظصً

ق دفتر ؾياوٍن  ًسان :الد  - هترهت وًـمي ؿلى الاهدضار ؿلى اًض حكاث ؾن ظصً فيروس ًيدشر فلط ؿبر اًض حكاث والاإ

في دفتر اًـياوٍن ؿلى  نامج الرحُر ؾن ؾياوٍن الأصزاص المسجَينظاتة الدِاز ًححر اًبراإ مثلا فـيس  اًبًرس الاإًىتروني

ىشا... لى كل شخط وُ لى اهدضارٍ ثسرؿ سخِي المثال وٍصسي هفسَ اإ  . ةؿبر اًض حى ةمما ًؤدي اإ

لى اإ ي عمي مؤذي بأ ثيفش  لا فالدًسان  ومؽ اًخعور الذاظي في  ,ثضكل هحير ةصلال موارد اًض حىاإ نما ثيدشر فلط مما ًؤدي اإ

ضافة سعص جصمجي لمَف  ةان الذوس حمِس مكان المبرمجين الرحَثين اإ ا  الدًسانبأظحح باإ بحَر ثؤدي عمي مـين تـس اهدضارُ

لى ؿسد  ة الأهؼمة في ُشٍ الأجهزت( 52222)مثلا تـس الاهدضار اإ ا ثلك بأ و  ةصِص عمََاتها اًخرصًخِبأ و  جهاز ًتم تخصً دعصُ

 .(ةجسمى )هجلٌث حجة الرسم ةاًتي ٍىون ُسفِا حجة الرسم

لذاق الأذى باًيؼام , فِيي  : Trojan Horseحعان ظصوادت -  ة واإ هي جصامج ثخضمن ثـَيماث دفِة تهسف ٌَخرصً

بي في اًلاًة , فذلوم بأحِانًا  ثوحي ٌَمس خزسم تبأنها ثلوم تـمي مـين في حين بأنها في واكؽ الأمص ثؤدي عملًا ب دص تخصً

ن بأحعية ظصوادت لا حتمىن من وسخ هفسِا والاًخعاق باًبرامج الأدصى .باًخجسس وجضفير اًحَاناث   بأو مسحِا , ُشا واإ

لى اًيؼام ؾن ظصًق اًححر : . جصامج الساًة ضس اًفيروس5/3 هي جصمجَاث ثلوم جصدع اًفيروساث من الددول اإ

 .  ؾن بأنماط مـَيَ مـصوفة في اًفيروساث
 وُياك اًـسًس من اًشركث اًتي ثًذج جصامج مضادت ٌَفيروساث وثـمي ثلك اًبرامج ؿلى : 

 . فحط ذاهصت الذاسة ؾيس تسء جضلَله بحثاً ؾن بأي فيروساث . 1

ًلاء المَفاث المعاتة بها . 0 زاٍتها بأو اإ  . فحط بأكصاص اًخرزٍن بحثاً ؾن اًفيروساث واإ

 اسة . . فحط المَفاث المصاد تحمََِا ؿلى الذ3

 . فحط جمَؽ بأهواع المَفاث سواء المخاحة ٌَمضارنة بأم الميلولة ؿبر الاإهترهت بأم المصسلة ؿبر اًبًرس الاإًىتروني .4

ٍيه. اًفحط المس تمص ٌَيؼام ٌَخبأنس من ذَوٍ من اًفيروساث واًخيخَِ 5  ا في حال وحودُا . اإ

 . اًًسخ الاحذَاظي : 6
لا بأهَ من المحتمي وكوع بأي هوع من اًخَف بأو اًفلسان  ؿلى اًصغم من الاحذَاظاث الأمٌَة المخـسدت اًتي كس ثددؽ لساًة اًحَاناث اإ

ا ًضلٌن مس خوى بأؿلى من الساًة  لة يمىن من ذلاًِا اس خـادت اًحَاناث اًخاًفة وكيُر ٌَحَاناث لذا كن لاتسّ من ثبأمين ظصً

وضاء وسخ احذَاظَة ًتم ٌَيؼام , ويحلق اًًسخ الا حذَاظي ٌَحَاناث ُشا المس خوى من الساًة , حِر ًتم من ذلاله اإ

تم تحسٍثها تعورت مٌخؼمة ًضلٌن بأكي كسر من الرسائص في حالة فلسان  حفؼِا سواءً في هفس ملص اًـمي بأو ذارخَ , وً

 اًحَاناث الأظََة . 
ـتمس ذلك ؿلى درخة الساًة المعَوة تحلِلِا , وؿلى  ولاتسّ من تحسًس ما ًًدلي وسزَ احذَاظَاً , ومتى ًًدلي وسزَ , وً

 هَفِة اس خزسام اًض حىة ونشلك ؿلى درخة بأهمَة اًحَاناث المختزهة ؿلى ذادم المَفاث . 

لة ثددؽ ًٌَسخ الاحذَاظي حتمثي في ال تي :   وُياك بأنثر من ظصً

1 ًً ذا كن كس بأحصي  سخ الاحذَاظي اًكامي :. ا ًتم وفلاً له وسخ جمَؽ المَفاث المحملة ؿلى الرادم تلغ اًيؼص ؾلٌ اإ

 ثـسًي ؿلى ثلك المَفاث من ؿسمَ . 

حصاء وسخ احذَاظي ٌَمَفاث اًتي تم ثـسًَِا تـس ب دص وسخ  . اًًسخ الاحذَاظي اًتراكهي بأو اًتزاًسي :0 ًتم وفلاً له اإ

تم   في ُشٍ الذالة ثـسًي سلٌث المَفاث بحَر ًؼِص بأهَ بأحصي ًِا وسزاً احذَاظَاً . احذَاظي , وً

حصاء وسخ احذَاظي ٌَمَفاث اًتي تم ثـسًِا تـس ب دص وسخ . اًًسخ الاحذَاظي اًخحاًني بأو اًخفاضلً 3 : ًتم وفلاً له اإ

 احذَاظي ولا ثـسل سلٌث المَفاث في ُشٍ الذالة . 
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ن جصامج جضلَي اًض   وضاء اًًسخ الاحذَاظَة , نلٌ بأن ُياك ؿسداً من اًبرامج اًتي ثؤدي ُشا ُشا و اإ حكاث ثسعم عمََاث اإ

  Norton Utilities , Fast Back Plus, Central Point Backupالدور ومنها : 

 . دعم بأجهزت ؿسم اهلعاع اًخَار اًىِصبائي : 7
لمعسر الاؾخَادي ٌَعاكة بحَر ًتم تواسعخَ جضلَي ذادم مولد ٌَعاكة ًـمي كهعسر احذَاظي في لذؼة اهلعاع ا UPSيمثي 

اًض حىة ومىوناتها الأدصى ًفترت وخيزت حىون كفِة لاإكلاق اًيؼام ثضكل ظحَـي حتى لا ًتم فلس اًحَاناث بأو ثَفِا ؾيس 

ن عمي   ٍتمثي في ال تي :  UPSاهلعاع اًخَار اًىِصبائي , وتشلك فاإ

تلاء ؿلى الأجهزت ؿاملة ًفترت وخيزت من اًوكت .  -1  الاإ

حساج ثَف بأو فلسان ٌَمـَوماث .  -0  ثيفِش عمََة ًَتم ثوكف الأجهزت ؾن اًـمي تعورت ب مٌة دون اإ

 . الساًة من ذلال الأصزاص :  8
 م مس خفِسٍن : ة المخحـة ًخحلِق الساًة من ذلال مس خزسمي اًيؼام سواء كهوا موػفين بأ اًًَلعس بها الأس

 . الموػفون : 8/1
لذاق اًضرر بالمـَوماث وتهسًس بأمنها سواء ثضكل ملعود في حالة  لى اإ ًـسّ الموػفون من اًـياضد الأساس َة اًتي كس ثؤدي اإ

زحاث الذاث ( بأم كهت ثضكل كير  رقحتهم الاإساءت ٌََِئة اًتي ًددـونها لأي دافؽ من الدوافؽ ) هصاَُة , مَي , ظمؽ , اإ

ثحاع ما ًلً : ملعو  ؿسادهم فٌَاً ٌَخـامي مؽ اًيؼام , لذا ًًدلي اإ  د ثسخة ضـف مس خوى اإ

 تحسًس كللٌث مصور ٌَموػفين , ؿلى بأن ٍصاؾى تحسًس ظلاحِاث كل موػف بما ًدٌاسة مؽ ظحَـة عمله . .1

ئم الذٍن ًخـامَون مؽ تَاناث حساسة والذٍن يميحون  .0 ة , اًَظلاحِاث ؿادذَار الموػفين تـياًة تامة دعوظاً بأوً

ذلاظِم .  حِر ًًدلي اًخبأنس من بأماىتهم واإ

ة الموػفين ثضكل حِس وذلك تجيحاً ٌَـسًس من المضكلاث اًتي كس ثواجهِا اًض حىة ومواردُا هدِجة ًضـف  .3 ثسرً

لة الرعبأ بأو تحسًر اًبرامج  المس خوى اًفني ٌَـامَين ؿَيها , ومنها  ؿلى سخِي المثال حشف شيء من اًحَاناث تعصً

ة الموػفين ؿلى اس خزسام الأجهزت  لة ذاظئة مما ًؤثص ؿلى اًيؼام واًـمي اًلائم , فلاتسّ من ثسرً زاٍتها تعصً بأو اإ

جىفاءت من ناحِة , ونشلك ثسرٍبهم ؿلى س حي اًخـامي مؽ المضكلاث اًخس َعة اًتي كس ثواجهِم وهَفِة اًخلَة 

 ؿَيها من ناحِة بأدصى .

زالة تَاناث الموػفين .4  الميتهَة مست ذسمتهم في المؤسسة من كائمة مس خزسمي اًيؼام , وكس ًخعَة الأمص اًخبأنس من اإ

ثلَير كلمة المصور الراظة بمجموؿة من الموػفين ؾيس اىتهاء ذسمة بأحسهم وذلك في حال مـصفة الموػف جكللٌث 

 المصور الراظة بالمجموؿة . 

 . المس خفِسون : 8/0
هَ كس ًَحق اًضرر ٌسري ؿَيهم تـغ ما ٌسري ؿلى الموػفين  ة مس خزسم اًيؼام ثضكل كف فاإ ذا لم ًتم ثسرً حِر بأهَ اإ

لذاق اًضرر بالأجهزت .   باًيؼام وذلك تيلي اًفيروساث بأو اإ

 

 :اًتي جساؿس ؿلى بأمن اًض حكاث ووكاٍتها من مخاظص الاذتراكاث  حـغ اًبرامجبأمثلة ً  راتـاً.

  Nsauditor Network Security Auditor 2.2.1.0 جصنامج 
لمصاكدة بأمن اًض حكاث وبهشا اًبرنامج يمىٌم مصاكدة بأمن اًض حكاث ومصاكدة بأجهزت اًكوحَوحص ؾن تـس ًىضف وثلافي هلاط 

 .  اًضـف اًتي كس ٌس خزسمها اًلصاظية لمِاجمة ُشٍ الأجهزت
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 :  GFI LANguard 10.0 Build 2011جصنامج 
ة واًثلصاث ومضاركث المَفاث المفذوح ةلساًة اًض حىة من الددول كير المشروع ًلوم تفحط اًحورتاث المفذوح

 .وحساباث المس خزسمين كير المس خزسمة

 
 

 ﴾ اثنهاًة المحاضر   ﴿


